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LAS TAREAS DE LA PSICOLOGIA POLITICA
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UANL.
I.Presentacion

Psicologia politica es una expresion casi desconocida entre nosotros; sin
embargo, tiene una larga trayectoria y -tanto en la formacion de sus ideas
principales como en su formalizacion e institucionalizacion- puede
presentarse ya un largo camino recorrido.

Hace casi tres mil afios, en un texto atribuido al rey hebreo Salomon,
podian encontrarse una serie de maximas y sentencias sobre el ser humano y
su vida social y politica:

“Ouien almacena en otofio es prudente, quien duerme en la cosecha se
abochorna” (Prov. 10,5); “Por falta de gobierno se arruina un pueblo y se
salva a fuerza de consejeros” (Prov. 11,14); “Quien desprecia a su préjimo,
peca; dichoso quien se apiada de los pobres” (Prov. 14,21); “La justicia
hace prosperar a una nacion, el pecado empobrece a los pueblos” (Prov.
14, 34); “El soborno es piedra magica para quien lo da: consigue cuanto se
propone” (Prov. 17, 8); “Practicar el derecho y la justicia Dios lo prefiere a
los sacrificios” (Prov. 21, 3); “Quien oprime al pobre, lo enriquece; quien
da al rico, se empobrece” (Prov. 22, 16); “Mds vale maiia que fuerza,
experiencia mds que vigor/Con estratagemas se gana la guerra y la victoria,
a fuerza de consejo” (Prov. 24, 5-6); “La altura del cielo, la hondura de la
tierra y el corazon de los reyes son insondables” (Prov. 25, 3); “Ledn
rugiente y oso hambriento es el gobernante que oprime a los necesitados”
(Prov. 28, 15); “Cuando gobiernan los honrados se alegra el pueblo,
cuando mandan los malvados el pueblo se queja” (Prov. 29, 2).

Sin duda, todas estas expresiones tenian la finalidad de orientar a los
lectores de estos textos en sus decisiones de la vida cotidiana y en sus
relaciones con el poder, pero las sentencias no estaban expuestas formando
un sistema y en algunos casos eran contradictorias entre si, como el caso de
la condena a la opresion de los pobres, pero al mismo tiempo la ventaja que
éstos reciben por el hecho de ser despreciados o sometidos a la condena y la
aceptacion simultanea del soborno u otras formas de deshonestidad. En
suma, presentando las mismas caracteristicas que hoy aparecen en el
pensamiento popular o de sentido comin, las sentencias son validas cuando
se toman de manera aislada, pero cuando se intenta formar un sistema con
ellas, no puede evitarse caer en contradicciones.
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Podemos ubicar un primer intento de construir un pensamiento
sistematico sobre los temas y asuntos de la psicologia politica en los griegos,

como ocurre casi invariablemente en todas las tradiciones del pensamiento
occidental.

En el libro IV de Las leyes, Platon observa que es mejor contar con
poblaciones homogéneas, dado que en las poblaciones heterogéneas es mas
dificil conseguir acuerdos y lograr sentimientos comunes. Asimismo, Platon
pensaba que las leyes eran construcciones humanas derivadas de una mezcla
de azar, oportunidad y sabiduria, de manera que la figura de un legislador
sabio adquiere una importancia fundamental cuando se busca una sociedad
armonica (Platon, 1991). Los comportamientos aceptados y las costumbres
se transmiten desde las clases altas a las bajas y no al revés; los gobiernos
deben estar en manos de quienes obedezcan las leyes y no de los mas
poderosos o més ricos;, las leyes deben hacerse obedecer mediante la
persuasion o mediante 1a fuerza y los castigos. Estas son algunas de las
generalizaciones sobre los seres humanos que se enuncian en ese dialogo y
podriamos decir que se mantienen todavia como expresiones de cierta
psicologia social ingenua, pero con un valor que se manifiesta en muchas
formas del pensamiento popular o de sentido comin y, en numerosos ¢asos,
como premisas todavia validas en el analisis del comportamiento politico.

Para Gustave Le Bon, £/ Principe, la obra mas reconocida de Nicolas
Magquiavelo, era el unico tratado de psicologia politica conocido. Sin duda,
toda la obra de Maquiavelo esti repleta de referencias a cuestiones que en la

numerosas expresiones similares, donde los aspectos psicoldgicos son
colocados como causa o efecto de muchos de los comportamientos o
caracteristicas politicas de una sociedad. La idea de la maldad intrinseca de
los hombres se repite:

“_. es necesario que quien dispone una republica y ordena sus leyes
presuponga que todos los hombres son malos y que pondran en prdctica sus
perversas ideas siempre que se les presente la ocasion... ” (1987:33)

Quizas estas expresiones expliquen en parte la animadversion que

muchos tedricos han tenido hacia Maquiavelo y su pensamiento, quien al
seflalar las limitaciones que toda sociedad tendra para su constitucion y
funcionamiento, atacaba implicitamente las posiciones de optimismo y
voluntarismo que han estado en considerables ocasiones presentes en las
diversas formas que asume la actividad politica concreta. En parte, la
ambicién que todos los seres humanos conllevan es respousable de estas
dificultades:
“... la causa es que la naturaleza ha constituido al hombre de tal manera
que puede desearlo todo, pero no puede conseguirlo todo, de modo que,
siendo siempre mayor el deseo que la capacidad de conseguir, resulta el
descontento de lo que se posee y la insatisfaccion’ (ibid., 120)

También es interesante la explicacion que da sobre la deformacion de la
memoria social:

“los hombres alaban siempre, aunque no siempre con razon, los tiempos

Ha Alfonaina

At

antiguos (...) por varios motivos (...) como los hombres odian las cosas por
temor o por envidia, en las cosas pasadas han desaparecido las dos causas
mas poderosas del odio, pues ya no te pueden dafiar ni hay razén para
envidiarlas” (ibid.: 177)
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actualidad son ficilmente ubicables como pertenecientes al campo de la
psicologia politica:
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“los hombres cambian de buen grado de sefior creyendo que mejorardn...”
(Maquiavelo, N. 1993:7); “.. siempre, aun cuando uno cuente con un
ejército poderosisinmo, para entrar en una provincia es necesario el favor de
sus habitantes” (ibid.: 8); “Por lo que queda claro que a los hombres o bien
hay que ganarlos con beneficios o destruirles, porque se vengan de las
pequenas ofensas, de las grandes no pueden; asi que la ofensa que se haga
a un hombre debe ser tal que no dé lugar a venganza” (ibid.: 10) y en uno
de los pdrrafos mds conocidos de ese texto: “Porgue de los hombres, en
general, se puede decir esto: que son ingratos, volubles, hipicritas, falsos,
temerosos del peligro y dvidos de ganancias; y mientras les favoreces, son
todo tuyos, te ofrecen susangre, sus bienes, la vida e incluso los hijos -
como ya dije antes- mieniras no los necesitas; pero, cuando llega el
momento, te dan la espalda’(ibid.: 67).

En otro texto no tan mencionado pero quizd de mayor importancia para
conocer el pensamiento de Maquiavelo (1987), también se pueden encontrar
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Para el iluminismo posterior, creyente en la sagrada racionalidad y
perfeccion de los seres humanos y en su bondad natural, el pensamiento
maquiavélico significa un serio escollo y por eso ha sido negado o denigrado.
Pero su obra debe ser considerada como uno de los puntos de partida
fundamentales del pensamiento politico y del nivel de analisis psicologico de
la politica. Maquiavelo fue el primero en poner de manifiesto de manera
clara que la politica es mas pasion que razon y -si no reconocemos esto-
dificilmente podremos entender muchos procesos politicos.

El mismo Le Bon contribuy6é de manera importante a ese analisis con
toda su obra, de la cual el elemento mas conocido es su analisis de la
psicologia de las masas 0 muchedumbres (Le Bon, G. 1998).

Wilhem Wundt comenzé en 1900 una obra de gran extension que llevo
por nombre “psicologia de los pueblos”. Habiendo trabajado en lo que en ese
tiempo se denominaba psicologia experimental, tratd en esta obra de
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interpretar los datos historicos y antropologicos a partir del marco conceptual
de la psicologia; ain cuando su enfoque se centr6 en los fendmenos
lingiiisticos, su vision implicaba la idea de que el lenguaje de un pueblo
podia revelar mucho de sus caracteristicas psicologicas y su comportamiento
diferenciado (Murphy, G., 1971). Para Michel-Louis Rouquette (1995) la
obra monumental de Wundt esta descalificada en la actualidad debido a que
1. presenta como modelo dominante un tipo de universalidad moral que
confunde, ya que en nombre de la igualdad politica rechaza la desigualdad
psicologica; 2. uniformiza las culturas en nombre del consumo,
desconociendo que las costumbres y la moral no se difunden ni imponen del
mismo modo que las modas en el vestir o en otros aspectos menores; 3.
presenta resultados inconsistentes, como consecuencia de los problemas
metodol6gicos de la puesta en accion de los métodos comparativos.

Aun cuando el término politica no se considera como una referencia
importante en la obra de¢ Freud (1976), parece indudable que sus ideas se
hacen imprescindibles para el analisis de la politica desde una perspectiva
psicologica. El tema del trabajo represivo de la cultura se manifestara en su
obra por las diversas consecuencias que para €l implica: la construccion del
complejo edipico, la sublimacion en la creacion cultural, la satisfaccion
personal de los individuos en una sociedad. La agresion, fenomeno de orden
psicologico, es organizada socialmente por el poder politico y en gran parte
de la obra de Freud podemos encontrar referencias a ello, como por ejemplo:
“Nuestras exigencias culturales hacen demasiado dificil la vida para la
mayoria de las organizaciones humanas, y asi promueven el extrafiamiento
de la realidad y la génesis de las neurosis sin conseguir un superdvit de

ganancia cultural a cambia de ese exceso de represion sexual” (Freud, S.
1910, 50)

El trabajo de 1921, Psicologia de las masas y andlisis del yo, puede
considerarse un tratado elemental de psicologia politica (Freud, S., 1921). En
€L, partiendo de la obra de Le Bon, analiza las caracteristicas de las masas,
ese concepto tan dificil de definir de manera clara, pero de presencia
irrefutable en la vida politica contemporanea. Seria una tarea dificil y quiza
mnitil resumir el contenido de EI malestar en la cultura, pero en esa obra
Freud (1930) expone con mayor profundidad que en otras su concepcion de
la forma en que los sistemas culturales y sociales se desarrollan en funcion de
la oposicion y colaboracion con las necesidades individuales, los modos de
hacer posible una convivencia humana aceptable, el requisito de la
construccion de un estado de derecho y el control de la violencia y las
maneras en que las construcciones culturales afectan el desarrollo de la
personalidad. Freud también escribié un trabajo que puede calificarse de
sefiero en los estudios de psicologia politica, el estudio psicologico del
presidente estadounidense Thomas Wilson (Freud, S. y W. Bullitt, 1973).
Aun cuando la obra no sea de las mas importantes de su pensamiento y que
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fuera publicada muchos afios después de haber sido escrita, su lectura es un
paso inicial basico en el estudio de la psicologia politica.

Pero quiza su contribucion involuntaria mas importante a la psicologia
politica se exprese en su concepto del complejo de edipo, fundante de la
personalidad por imposicion de la ley y modelo de la instauracion de las
leyes en toda sociedad. Todo sistema social requiere que los individuos
encuentren una salida adecuada a su complejo edipico, de lo contrario estaran
condenados a las varias formas de desorden que suelen amenazarlos, ya que
no hay aceptacion del orden sin una adecuada integracion de la disposicion a
aceptar la ley del padre. ;

En la tradicion estadounidense, Harold D. Lasswell (1960) es el
fundador de la psicologia politica. Habiéndose formado en Chicago, viajo en
los afios 1926 y 1927 a Europa, donde tomo algunos cursos en la London
School of Economics con Graham Wallas y tuvo una experiencia
psicoanalitica con T. Reik en Berlin. A su regreso, publico Psicopatologia y
Politica, trabajo donde, mediante la técnica de entrevistas a politicos
destacados, intenta establecer relaciones entre las experiencias infantiles de
desarrollo y la participacion politica de la etapa adulta. El texto presenta
algunas limitaciones conceptuales, pero ha sido hasta el momento
practicamente la inica obra que arriesga una descripcion y una interpretacion
de las complejas relaciones entre las estructuras de personalidad y la
actividad politica en una sociedad democratica.

Aproximadamente por la misma época en que se publicaba el texto de
Lasswell. en la Universidad de Frankfurt, en Alemania, se desarrollaba la
tarea del Instituto de Investigacion Social en el que varios pensadores, pero
principalmente Max Horkheimer y Theodor Adorno comenzaban su tarea de
construir una teoria social distintiva. Esta, conocida mas vulgarmente en la
actualidad como teoria critica, hizo de las relaciones entre estructuras de
personalidad y estructuras politico sociales el punto central de su desarrollo
teorico. Los primeros trabajos de Horkheimer giraron alrededor de la
estructura de la familia alemana de la época y sus relaciones con ciertas
instituciones politicas como el autoritarismo. Sin embargo, serd uno de los
trabajos mas conocidos de Adomo, La personalidad autoritaria, €l que
intentara establecer las posibles relaciones entre las estructuras de
personalidad basicas y las formas de organizacion politica y su ideologia
subyacente (Adomo, T. 1965). Ain cuando la escuela de Frankfurt se
disolvi6, de alguna manera, durante la segunda guerra mundial, el texto de
Adomno sigue produciendo efectos: casi todos los trabajos que estudian algin
tipo de manifestacion del autoritarismo hacen referencia a él (Smith, M.
1997; Durrheim, K. 1997).

La segunda guerra mundial provocé, particularmente en los Estados
Umdos, una especial renovacion de la ciencia social aplicada con relacion a
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las estructuras politicas y sociales. La guerra condujo a estudios sobre los
efectos de la propaganda politica y la contrapropaganda: tanto el nazismo
como lo que se llamé el grupo aliado desarrollaron estudios sobre las
posibilidades de efectividad de los mensajes, analizando tanto sus
caracteristicas formales como los efectos del contenido y los razonamientos
implicitos. Técnicas como la denominada “lavado de cerebros”, fueron
utilizadas y analizadas en sus posibilidades concretas para producir cambios
en el comportamiento politico de los seres humanos y fueron aplicadas en
diferentes versiones por los miembros de distintas sociedades, sin importar
las tendencias ideologicas. Afin cuando la capacidad de esas técnicas para
producir los efectos deseados puede cuestionarse tanto tedrica como
practicamente, no parece haber dudas sobre el uso relativamente amplio que
tuvieron. El lavado de cerebros es, en tltima instancia, una forma de tortura.
Y ain cuando ésta haya sido condenada por organismos internacionales y
_ leyes en casi todo el mundo, su practica ha sido frecuente hasta nuestros dias
en el ambito politico; los militares del cono sur latinoamericano recurrieron a
ella de manera sistemati€a, con pocos beneficios desde el punto de vista de
sus objetivos, pero con un indudable dafio a las personas y la sociedad. La
psicologia del torturador ha sido poco estudiada, pero debe merecer un
analisis mas profundo; sin duda, se ha trabajado mas en el problema de la
recuperacion psicologica de las victimas de la tortura, pero si fuera posible
entender un poco mas la psicologia del torturador, quizd pudiéramos hacer
algo para evitar ese mal. '

Asimismo los rumores fueron estudiados de manera particular. Un texto
clasico de G. Allport y L. Postman (1952) intentaba desarrollar una teoria
sobre la dinamica de los ramores en la vida social y politica. El tema, sin
embargo, debido probablemente a sus dificultades metodologicas, ha
desaparecido de los trabajos de psicologia social y politica.

Un psicologo social de origen aleman que se vio obligado, como tantos
otros, a emigrar a los Estados Unidos en €l momento del ascenso del
nazismo, Kurt Lewin (1978, 1939), realiz0 numerosos estudios y
experimentos sobre la convivencia democritica y la formacion de distintos
tipos de liderazgo en grupos. Para Lewin, la democracia era una compleja red
de relaciones que podian aprenderse y, por lo tanto, desarrollarse en
cualquier clima grupal. Pero, fundamentalmente, la organizacion democratica
de los grupos acarrea una serie de sentimientos de satisfaccion, lo que la hace
superior a cualquier ofra forma de organizacion social. Podria objetarse que
confundia, un poco ingenuamente, las relaciones en un pequeiio grupo con
las condiciones mas amplias y generales de las estructuras politicas de una
sociedad, pero sus estudios promovieron el andlisis de formas de
organizacion reales de vida con relacion a la ideologia politica. Debe decirse,
ademas, que Lewin pensaba que la ciencia social debia asumir un rol activo
en la construccion de un mundo mejor, a pesar de las voces que reclamaban y
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reclaman la prescindencia valorativa. Esta idea de un mundo mejor permed
casi todos los avances de la psicologia social y politica en el periodo
posterior a la segunda guerra mundial. No solo Lewin; también Adomo,
Marcuse y otros pensadores realizaron investigaciones dirigidas a aminorar o
eliminar los males de los sistemas autoritarios como el nazismo o el
comunismo. La busqueda de una sociedad democratica igualitaria y
participativa no era sblo un ideario politico sino también una meta cientifica.

En enero de 1978 se fundd la International Society of Political
Psychology, dando asi marco institucional a las actividades en el campo. La
sociedad internacional no sélo desarroila las actividades propias de una
organizacion de este tipo, sino que edita una publicacién donde se recogen
los principales elementos del “estado del arte” en materia de psicologia
politica y que se constituye, por ello, en una referencia obligada en la
disciplina.

Entre las publicaciones mas recientes, podemos mencionar ¢l texto del
soci6logo Jon Elster, aparecido con el nombre de Psicologia politica (Elster,
J. 1995). El titulo es, a primera vista, engafioso, porque podria hacer pensar
que se trata de un panorama completo del campo, mientras que solo trabaja
sobre algunos aspectos muy limitados: ain cuando en la introduccién
promete describir la funcion y alcances de la psicologia politica, su promesa
permanece incumplida. En una primera aproximacion, define la psicologia
politica como el andlisis de los mecanismos que llevan a la formacion de los
deseos y creéencias y la descripcion de los efectos que ellos producen en las
acciones individuales y, por consiguiente, en los procesos sociales. La
definicién podria aplicarse para explicar otros campos de estudio y no solo la
psicologia politica. Elster piensa que la idea de mecanismo es un instrumento
epistemologico importante para superar la antinomia entre las teorias con
status nomologico y las descripciones ideograficas, pero no se trata de
“teorias de alcance medio” de corte mertoniano, sino de un tipo de modelo
causal “ex post” que no puede preverse. Se deberia aclarar de antemano que
Elster se pronuncia como participante de la corriente epistemologica que
postula el individualismo metodolégico, con todas las consecuencias que ello
acarrea. En realidad, creo que quien pretenda saber en qué consiste la
psicologia politica no deberia leer el libro de Elster, pero lo menciono como
una muestra de las dificultades que se deben superar para construir un campo
unificado. Dada su postura epistemologica, Elster piensa que elementos
como la racionalidad de los individuos son importantes para entender el
proceso politico; mas especificamente, los asocia a la elaboracion de las
constituciones politicas y desarrolla largos analisis y disquisiciones sobre las
consecuencias esperadas e inesperadas de los comportamientos en esas
condiciones.
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En Meéxico, ain cuando no hay grupos consolidados con programas de
investigacion consistentes, ha habido ya bastante larga tradicion de
investigaciones dirigidas por Héctor Cappello (1995; 1994; 1993a; 1993b;
1990), quien puso énfasis en los procesos de identidad nacional desde una
Optica muy especial. Para Cappello, identidad y caracter nacional se definen
como formas complementarias, donde el sentido de pertenencia define la
identidad y el sentido de participacion produce el mismo efecto con relacién
al caracter nacional. En sus estudios concretos, encuentra que las
instituciones politicas -como los partidos politicos y la administracion
publica- son los obstaculos principales para que se desarrolle en los
ciudadanos mexicanos una adecuada identidad nacional. Graciela Mota
(1999; 1990a; 1990b), ain cuando parece colocarse en una perspectiva quiza
mas fenomenologica, ha producido también importantes trabajos en el campo
de la psicologia politica mexicana, analizando los procesos de constitucién

. de grupos en la dindmica vida politica mexicana.

Victor Zuiiiga (1998) ha trabajado los problemas de la identidad en los
nifios de la frontera norte. Ziifiiga encuentra que la formacién de la identidad
esta determinada por complejos simbolicos donde los procesos afectivos
Juegan un mmportante papel. En otras palabras, no son solo elementos
cognitivos o de desarrollo intelectual los que conforman la identidad, sino,

quiza mas importante, los procesos afectivos que vinculan los nifios con los
agentes socializadores.

At cuando sus trabajos se han desarrollado en los Estados Unidos, no
puede ignorarse que gran parte de la obra de Roderic Ai Camp (1981) versa
sobre la realidad psicopolitica mexicana. Sus estudios abarcan varios
campos, pero uno de los mas tratados ha sido la socializacion de las elites

politicas mexicanas y sus agentes socializadores, como la familia y la
escuela. :

También autores clasicos de la teoria politica, como Lipset, Bobbio o
Dahl han incluido conceptos de nivel psicologico en sus explicaciones sobre
el comportamiento politico.

En su obra mas clésica, Lipset (1987) establece que una democracia es
un sistema de resolucion de conflictos donde debe manifestarse alguna forma
de consenso. El consenso es lo que permite que un sistema politico pueda
establecer las reglas de un juego pacifico del poder, por el cual los que
sienten afuera del sistema de decisiones acepten las decisiones de quienes
estan adentro y éstos ultimos reconozcan y respeten los derechos quienes se
sienten afuera. Estos procesos implican superar todas las formas fuertes de
narcisismo social, lo que constituye una de las cuestiones permanentemente
omnipresentes en los sistemas politicos: la confianza en la representacion y
los mecanismos que la constituyen (y aqui debe entenderse representacion en
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su doble sentido: como sistema de transferencia de responsabilidades y como
sistema psicologico de construir y organizar el mundo de lo real). En un
trabajo mas reciente (Lipset, S. 1995) sostiene que la democracia requiere
una cultura que le sirva de fundamento; esta cultura implica que los
ciudadanos y las elites ponen en practica de manera no declarativa principios
como libertad de expresion, ejercicio y vigencia de los derechos humanos,
medios de comunicacion independientes y relativamente imparciales,
vigencia del estado de derecho y libertad de asociacion y reunion. También
Cerroni (1991) cree que la democracia es una forma o modo cultural, donde
el sufragio universal es el resultado de luchas permanentes desde hace mas de
doscientos afios y se instala de manera mas o menos definitiva después de la
segunda guerra mundial. Este proceso de igualacion politica a través del
sufragio no fue admitido como una forma o expresion natural desde sus
inicios, lo cual implica, para Cerroni, un paso fundamental y decisivo desde
el interés hasta el pleno derecho politico. Las ideas de Lipset y Cerroni
presuponen procesos de nivel psicologico en accién: comportamientos
derivados de representaciones del mundo, sistemas de relacién interpersonal
con elementos empaticos, alguna forma de concepcion del otro -y sus
condiciones de existencia- identificacion para el logro de consensos y
rechazo o negacion de lo diferente y demas.

Robert Dahl concibe la organizacion politica como un sistema cuyo
problema fundamental, el pluralismo democratico, se puede resumir en dos
preguntas:“;Qué tanta autonomia debe permitirse a cuales actores, con

- Tespecto a qué acciones y en relacion con qué otros actores, incluyendo al

gobierno del estado? (...) ;jqué tanto control deben ejercer cudles actores,
incluyendo al gobierno, empleando qué medios de control sobre qué otros
actores con respecto a qué acciones?” (Dahl, R. 1991:12)

Autonomia, acciones de ciertos actores, control y relaciones mutuas
entre actores son aspectos que no pueden abordarse adecuadamente sin
recurrir a conceptos y explicaciones propias del nivel psicolégico de analisis,
salvo que rectifiquemos la realidad. Lo que parece que no hemos podido

encontrar ain es un modelo que unifique ambos niveles de un modo
coherente.

Al definir la democracia, Bobbio (1986) la caracteriza por un conjunto
de reglas que permite establecer quién o quiénes estan autorizados a tomar
decisiones colectivas y los procedimientos que permiten tal cosa. La idea de
reglas, como ya hemos visto, esta asociada a su internalizacion: las reglas por
si mismas no valen nada si no existe una comunidad de individuos que las
acepta y esta dispuesta a hacerlas cumplir, ain cuando su cumplimiento
implique consecuencias negativas para si mismo, lo cual supone complejas
disposiciones de nivel psicologico; asimismo, la toma de decisiones es un
intrincado mecanismo psicologico que supone una compleja estructura de
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conocimientos y juicios. Aan cuando la democracia no es s6lo 1a constitucién
de estos mecanismos y también debemos admitir que debe darse alguna
resolucion a la cuestion del individualismo metodologico, me parece
indudable que hay aspectos de la organizacién politica de toda sociedad para
los que debe recurrirse a conceptos psicologicos.

L;Cual es el campo?

Después de lo visto, quizd podriamos aventuramos a exponer alguna
definicion de la psicologia politica y su campo de trabajo. En principio, diria
que es una rama aplicada de la psicologia social. Y todo estaria bien si las
ideas de psicologia social y de aplicacion de una ciencia tuviesen consenso
mas o menos universal. Lamentablemente, ni siquiera quienes llevamos ya
varios afios trabajando en psicologia social coincidimos en los aspectos
fundamentales del campo.

Otra posibilidad: preguntamos qué es la politica y de alli derivar cusles
son los fenémenos o aspectos psicoldgicos que intervienen; ya mencionamos
mas arriba como los autores que han trabajado los temas mas importantes de
la teoria politica, introducen, de una u otra manera, conceptos de nivel
psicologico para definir a los sistemas politicos.

Opto por definir la actividad politica como todo aquello que en una
sociedad se relaciona con el ejercicio, ordenacion y distribucién del poder
con relacion a la organizacion general de la sociedad. Evidentemente, el
problema del poder puede aparecer en cualquier relacion humana y en
cualquier grupo u organizacion humana y en ese sentido, incluso, podriamos
hablar de politica familiar o politica empresarial y asi sucesivamente, pero
aqui quisiera restringir de manera deliberada esa extension. De manera que
todo lo que hace a la busqueda del poder, a su uso, al modo en que los
distintos miembros de una sociedad lo ejercen o lo sufren y a las
consecuencias de ello, las particularidades en que el poder se estructura,
forman parte de la actividad politica de una sociedad cualquiera. Todos
nacemos en una sociedad que posee ya estructuras de poder establecidas y
por lo tanto, automaticamente nos colocamos en alguna posicién con relacion
al poder. Ya sea como grupo, ya como “individuo”, podemos intentar
adquirir mas poder por distintas vias 0 modos y podemos perder el poder
también de diferentes maneras. En las monarquias tradicionales el poder (o
su ausencia) se adquiria por nacimiento, mientras que en las sociedades
republicanas modernas el poder se deriva de los apoyos obtenidos por parte
del resto de los integrantes de la sociedad. Si entendemos que el poder se
resuclve, de manera concreta, en términos de la capacidad por parte de
alguien (una persona o un grupo) para producir un determinado
comportamiento en un otro (persona o grupo), las condiciones en esto se
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gjercita de manera concreta e incluyen, inevitablemente, una variada gama de
componentes de nivel psicologico.

Reafirmando esto, encontramos que Dahl piensa en la democracia como
un tipo particular de organizacion de las instituciones politicas de la
sociedad, donde deben satisfacerse ciertos criterios (Dahl, R. 1999). Entre
¢stos se encuentran la participacion efectiva en todas las actividades politicas,
como posibilidad para cada uno de los individuos de asumir
comportamientos discrecionales; la igualdad de votos, en todos los sentidos
en que pueda concebirse, ya sea como respeto a todos y cada uno de los
votos, ya como aceptacion psicologica de la validez de todas las opiniones en
el mismo pie de igualdad; la igualdad de oportunidades en el acceso a la
informacion relevante para adoptar decisiones; el control de la agenda
-como oportunidad similar para decidir cuales son los asuntos que deben ser
incorporados al debate- y la inclusion de todos los adultos sin excepcion en
las actividades politicas (o al menos, su posibilidad).

Dahl se pregunta también por qué debemos preferir la democracia a
otras formas de organizacion politica y encuentra que solo la democracia
puede evitar que alcancen el gobiemno los autdcratas o individuos con otras
patologias; solo la democracia puede garantizar a todos los ciudadanos el
gjercicio pleno de sus derechos, cosa que los demas regimenes ni hacen ni
pueden; la democracia asegura un ambito de libertad personal mayor que
cualquier otro régimen; ayuda a las personas a proteger sus intereses y los
‘que podrian considerarse bienes fundamentales a los que aspira todo
individuo: supervivencia, alimentacion, proteccion, salud, amor, respeto,
seguridad, familia, amistades, trabajo mas o menos satisfactorio,
oportunidades de ocio libre y creativo y demas; la democracia posibilita el
ejercicio libre de la autodeterminacién personal, profesional, grupal,
ciudadana, etc.; el ejercicio de las responsabilidades morales y el desarrollo
personal pleno; la prosperidad economica generalizada, tema que puede ser
enormemente debatido, pero donde puede afirmarse que si bien no todos los
paises desarrollados con economias de mercado son plenamente
democraticos, todos los paises democraticos que se presentan en la actualidad
como tal poseen economias de mercado, facilitadoras de una distribucion de
bienes mas igualitaria que todas las anteriores conocidas, ain cuando siempre
esté en juego el problema de los equilibrios.

En este sentido, la actividad politica ha sido una actividad cambiante
que a su vez abarca una gran cantidad de modalidades con relacion a las
formas culturales en la que se inserta o desarrolla. Las formas democraticas
de organizacion han cambiado y con ella las actitudes y los
comportamientos: desde la forma restringida directa de la antigua Grecia
-donde solo los que eran considerados “importantes” tenian participacion-
hasta las modernas republicas donde casi todos tienen la posibilidad de
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alguna forma de participacién, pero donde las diferentes formas de
representacion -y los correspondientes elementos de delegacion y confianza
en el otro- son el modo inevitable de organizar los asuntos del gobierno. En
todos los casos, los elementos o estructuras de las condiciones psicologicas
que se requieren o exigen a los ciudadanos en sus modos de incorporarse a la
politica, presentan formas variadas.

El problema, por otro lado, es que la democracia formal no es suficiente
para garantizar el funcionamiento verdaderamente democratico o el
comportamiento democratico de un conjunto de personas. Claro que puede
alegarse que el funcionamiento formal es ya suficiente desde la optica
holistica del sistema, pero el comportamiento de los agentes presenta
variaciones segun sea la forma en que se estructura el sistema. Debe
distinguirse entre el comportamiento politico de los agentes -alli donde tiene
sentido el anilisis psicologico- y las estructuras politicas de una sociedad,
campo de otros niveles de analisis,

En suma, proponemos que el estudio del comportamiento politico se
refiere al analisis de (1) la forma en que un individuo se ubica en la estructura
de poder, relacionandose (2) con otros para (3) obtener mas o (4) perder
poder, para (5) mantener una estructura dada o (6) buscar su remplazo, (7)
consiguiendo su objetivo o (8) fracasando, para ocupar un nuevo espacio
en la estructura de poder, en un sistema que siempre estara reestructurando el
conjunto de relaciones (0 sea que se trata de un sistema dinamico). Quiza

- podriamos intentar representar este proceso de manera gréafica:

5:
mantener

estructura ( 4 )

— pierde

1. agente 9= S

(individuo
situando

relacion
con

otros

6.

mantener
estmictura

1. La ubicacion del agente, que es una estructura evaluativa que implica
juicios de su parte, sobre la forma en que se representa a si mismo con
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relacion a todas las ofras fuentes de poder (sin olvidar que las
representaciones son -por si mismas-espejos multienfrentados). Un
individuo, de todas maneras, es una ficcion epistemologica: no existe ni ha
existido un individuo aislado en toda la historia humana y lo que un
individuo es como tal no es mas que el resultado del modo en que ha
elaborado los procesos sociales en su propio sistema simbolico, procesos
sociales que son percibidos selectivamente a partir de las experiencias
previas. También debemos tener en cuenta que, con relacion a lo politice, un
individuo desarrolla cierta conciencia de responsabilidad y cierta conciencia
moral, como resultados de los procesos edipicos y actiia provocando
consecuencias deseadas o no. Ese individuo ha sido socializado -la
participacion politica se da siempre en la vida adulta- y posee ciertas
estructuras o rasgos de personalidad que pueden ser funcionales o no a ciertas
estructuras politicas; asimismo, toma decisiones siguiendo su deseo -0 sea

. que comporta un modelo de racionalidad/irracionalidad-; 2. las formas en

que se relaciona con los ofros, lo cual supone la puesta en juego de
mecanismos tales cqrﬁo empatia, identificacion, rechazo, liderazgo,
solidaridad, coparticipacion; 3. la busqueda de poder, que implica
comportamientos con una dimension objetiva y una dimensién subjetiva -
que es la que interesa especialmente en funcion de los elementos
psicolégicos-. Con relacion a la bisqueda de poder, podriamos identificar
dos tipos ideales (en el sentido weberiano) de estructuras de personalidad:
por un lado el polo de autoritarismo y en el extremo opuesto, €l conformismo
0 sumision. Con respecto a lo primero, ya mencionamos los trabajos de la
escuela de Frankfurt; por lo que hace al conformismo, los lewinianos
iniciaron hace ya mas de cincuenta afios una seric de estudios con
metodologia experimental, los cuales todavia son discutidos, en especial por
lo que hace a su interpretacion: podria decirse que, en general, las personas
estan dispuestas a someterse a quienes identifican como figuras de autoridad
sin cuestionar los fines, siempre que depositen su confianza en quien les
propone realizar la accion (Doise, W.; J-C. Deschamps y G. Mugny, 1997).

Estos estudios han sido muy cuestionados ideologicamente por quienes
se resisten a aceptar que inclusive personas con alto nivel de formacién e
informacién son susceptibles de ser manipuladas o sometidas, pero hay
muchas evidencias empiricas que apoyan la idea de un conformismo de base
en la mayoria de los seres humanos; 4. 1a pérdida de poder, también con sus
dos dimensiones; 5. la decision de mantener las estructuras preexistentes, con
su satisfaccion o insatisfaccion como dimensiones psicologicas; 6. la
busqueda de reemplazos para esas estructuras, lo cual implica prever o
construir imaginariamente las nuevas estructuras, las que pueden ir desde
fantasias simples hasta utopias y donde las ideologias tienen un importante
rol; 7. el éxito en politica posee también una dimensién subjetiva, dada por
una evaluacion de los logros alcanzados cuya resultante no es siempre
coincidente con los elementos imaginados; por iltimo, 8. el fracaso también
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se compone de elementos subjetivos, dados por la decision de abandonar o
mantener, a partir de una nueva situacion, nuevas relaciones con otros o no.

La psicologia social es una ciencia de interniveles. Con esto quisiera
significar que se trata de una ciencia que abarca como minimo dos niveles de
construccion y organizacion de la realidad, al menos desde cierta perspectiva
epistemolégica: el que comprende los aspectos de lo psicoldgico y otro, el de
las organizaciones sociales o sistemas de interaccion. Lo psicolégico, no
obstante, tampoco se constituye como campo definido con una aceptacion
universal. Tenemos, por un lado, una vieja concepcion restrictiva, que
elimina o ignora los fendmenos del campo de lo psiquico por las dificultades
epistemologicas que conlleva y termina por confundir conducta con
psiquismo o viceversa.

Por ofro lado, nos situamos quienes entendemos que lo psiquico, como
tal, se expresa en las producciones humanas que organizan, clasifican,
expresan 'y dominan ¢l mundo en y a través de los procesos simbélicos
elaborados como produccion personal y original de un agente o compartidos
en grupos a partir de procesos colectivos de apropiacion y difusion. En el
cuadro 1. de la figura, “agente”, se nos presenta como una compleja
estructura simbolica de integracion, que ha sido denominada como si-mismo
y que se construye con los elementos de identidad y autoevaluaciéon del
sujeto. Forman parte también de este si-mismo los aspectos conscientes del
ideal del yo y las representaciones que sobre las representaciones de su

'si-mismo tienen fos ofros. Las construcciones simboélicas y sus formas de

presentacion y representacion social aparecen modulando el deseo como
proyeccion individual en los modos de organizacion humana de la cultura; las
construcciones simbolicas de privacion, escasez, abundancia y disponibilidad
de bienes materiales o simbolicos y demas formas de necesidad elaboradas
socialmente determinaran una porcién importante del comportamiento
politico.

La “ideologia dominante” y el mundo construido a partir de ella, se
instauran como formas de representacién social, psicosocialmente hablando,
que imponen un modo de comportamiento en la sociedad civil y en sus
relaciones con el estado. El término ideologia ha sido uno de los mas
polisémicos de la ciencia social: su uso multivalente parece haber llegado a
un maximo de denotacion en los afios setenta del siglo veinte y me parece
que alin no tenemos una forma univoca de referirlo (van Dijk, T. 1999). Para
algunos autores (Rex, J. 1985) las construcciones ideologicas estan en la base
de los conflictos sociales, ya que las partes en conflicto siempre elaboran
racionalizaciones especiales destinadas a poner de manifiesto la naturaleza
fraudulenta o ideoldgica de la posicion del otro. Los trabajos de Van Dijk
(1999; 1995) sobre ideologia son en si mismos complejos y un analisis
detallado de su pensamiento al respecto es de por si una obra laboriosa, pero
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en la medida en que una de las funciones sociales que les atribuye es la de
sustentar los intereses grupales, su coparticipacion en los procesos politicos
es bastante obvia.

Pero asi como organizamos el presente de manera simbélica, también lo
hacemos con el pasado: el tiempo y la historia son construcciones simbélicas
que se nos imponen; contar los afios de diez en diez y no de doce en doce o
de veinte en veinte tiene efectos disimbolos; concebir la revolucion francesa
como una revuelta popular o como una rebelion de sectores de clases medias
nos lleva a interpretar de manera diferente las fuerzas sociales actuales; la
memoria de los pueblos, por otro lado, es mucho mas distorsionadora que la
de los individuos; la reconstruccion del pasado esta sometida a los procesos
de deformacion que requieren que lo pasado sea revivido como se habria
deseado para justificar nuestras acciones del presente, de alli la permanente
tension en la discusion escolar sobre la historia a ensefiar a las nuevas
generaciones y a la elevacion de las categorias historicas al nivel de mito
(Lévi-Strauss, C. 1964)/

Pero también los procesos de socializacion politica, como la formacion
de la identidad y el si-mismo y su contrapartida, el otro, responden a
dindmicas sociales: actitudes, construcciones estereotipadas y prejuicios se
construyen como procesos justificados socialmente, que se internalizan en
individuos concretos como respuesta a sus diferentes grados de estados de
ansiedad. :

Los problemas de conflicto y agresion tuvieron una reconsideracion a
partir de la propuesta del “Dilema del prisionero” en la década de los afios
cincuenta. Como sabemos, el problema del egoismo habia sido planteado por
Thomas Hobbes (1993), sefialando que la unica posibilidad de un ser
humano de protegerse era anticiparse a los comportamientos de saqueo o
dafio de los demas obteniendo poder y ejerciéndolo en su salvaguarda. Es en
los afios posteriores a la segunda guerra mundial cuando el problema se
retoma desde otra perspectiva (Axelrod, 1986). La idea es que cuando la
bisqueda del bienestar individual produce resultados negativos o
desfavorables para todos, los seres humanos se ven obligados a buscar
formulas de cooperacion. Sin embargo, el modelo presenta tantos supuestos y
restricciones que su utilidad se hace limitada; no obstante, los trabajos
posteriores en esta linea nos muestran las complicaciones que deben
enfrentarse cuando se trata de implantar férmulas de cooperacion entre seres
humanos y las dificultades para lograrlas mediante el uso de cualquier forma
de racionalidad. Concomitantemente con la incapacidad para explicar
teéricamente la agresion y la violencia, no hemos sido capaces de hallar
soluciones a la violencia concreta: Kosovo o Timor oriental, para no citar los
cientos de conflictos de los ultimos tiempos en este mundo, muestran lo
dificil que es controlar la violencia una vez desatada y la imposibilidad de
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anteponer la racionalidad a la irracionalidad. Ademas, ha surgido un nuevo
problema: la disponibilidad abierta, en muchas sociedades, de medios de
agresion muy poderosos, como armas sofisticadas o de enorme poder
mortifero y que a veces estan en manos de individuos con ciertos grados de
perturbacion psiquica. En esta misma direccion, ha aparecido en Rusia una
nueva forma de terrorismo que nos deja algo estupefactos: hacer volar un
edificio de varios pisos sin que se sepa a ciencia cierta por qué se ha elegido
ese objetivo es un acto que nos enfrenta a una realidad para la cual carecemos
de esquemas de referencia ;Qué fantasias o representaciones del futuro llevan
a un individuo o grupo a actuar de esa manera? ;Cuil es el sentido de la
reivindicacion o de la justicia que se posee?

Lo social, por otro lado, se organiza: clase, sexo, estudios.
Antiguamente lo hacia siguiendo las lineas de testamentos, religion u oficios,
pero hoy a través de la inmensa pluralidad de los grupos e intereses, donde
podemos encontrar organizaciones de distinto corte y desarrollo. Partidos
politicos, grupos de presion, organizaciones no gubernamentales y demas son
hoy parte del panorama cotidiano de toda sociedad y producen
entrecruzamientos donde las identidades se funden en procesos de
acercamiento y cooperacion o estallan en conflictos y pugnas. Todos los
testamentos, sistemas, estructuras y grupos a los que pertenecemos nos
obligan a una dindmica continua de incorporacion o integracién o de
separacion o conflicto.

Las organizaciones son parte de la identidad personal de todos los
ciudadanos y sus modos de funcionamiento interno marcan, en cierta medida,
las caracteristicas de personalidad de quienes las integran. Pero todas las

que el carisma se integra por la capacidad de seduccion, la impresion que
causa y su capacidad “carismatica”. Obviamente, todos estos rasgos se
evalian tal como son percibidos por quienes son liderados,
independientemente de juicios méas “objetivos” sobre el grado en que se
poseen.

Para César Cansino (1998) el liderato parece ser un componente
estructural de los sistemas politicos, donde quienes ocupan la posicion de
lider lo hacen como resultado de las condiciones histéricas y los rasgos de
personalidad puestos en juego. El estudio de la personalidad de los lideres es
uno de los elementos que explican el liderato y propone que se consideren
los rasgos de la personalidad sociopolitica, una categoria conceptual no muy
bien aclarada por Cansino.

Un tema dificil es el de las estructuras de cardcter nacional y los
sistemas politicos. Ya mencioné la tarea importante de Cappello en México,
pero podemos decir qte también en ofras latitudes se ha intentado y se
trabaja en este aspecto. Inkeles (1997) define el caracter nacional como el
conjunto de caracteristicas permanentes y patrones que son modales entre los
miembros adultos de una sociedad. Tanto aqui como en general para la teoria
sociologica, el establecimiento de los limites reales de una sociedad se
presenta como una cuestién dificil. Como ya lo ha sefialado el equipo
dirigido por Wallerstein (1996) durante mucho tiempo partimos de aceptar
como obvio lo que no parece ser tanto: la sociedad no esta ligada
necesariamente de manera determinante al espacio fisico, al menos el
determinado por los limites geograficos de las lineas politicas del estado-
nacion.
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organizaciones, entre ellas las de oficio politico, como los partidos politicos
o sindicatos, tienden a estructurarse en torno al gjercicio del poder, creando
lideratos y formas jerarquicas. Dificilmente podemos encontrar una

FIRSEES

Algunos ofros han tratado el caracter nacional como la suma total de

;

organizacion igualitaria donde todos sus integrantes compartan el poder en el
mismo grado.

El liderato aparece en todos los 6rdenes de las interacciones sociales,
desde la familia hasta las complejas organizaciones y la mas compleja de
todas las hasta ahora desarrolladas por los seres humanos, el estado-nacion.
No obstante, desde los trabajos clasicos de Max Weber (1974) sobre
sociologia de la dominacion, poco es lo que hemos avanzado. S. Pancer, .
Brown y C. Barr (1999) han trabajado con la idea de que los lideres politicos
pueden ser estudiados en tres dimensiones principales: integridad,
competencia y carisma, cada una de las cuales est4 formada por una serie de
rasgos que se poseen en mayor o menor grado. Asi, integridad esta formada
por una escala de honestidad/deshonestidad, el actuar de manera recta,
responsabilidad y cuidado/descuido; la competencia, por inteligencia,
capacidad de trabajo, compromiso y sentido de fines u objetivos; mientras
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todos los valores, instituciones, tradiciones culturales, modos de accién e
historia de un pueblo. Es evidente que esto sélo puede producir un sistema
delirante. Ademas, suele conducir a ciertas formas de racismo (si es que
consideramos el racismo como algo diferente de un delirio colectivo). La
exacerbacion de los valores supuestamente nacionales produjo errores
hist6ricos, como el nazismo y otros similares; en algunas de las sociedades
arabes de la actualidad, dominadas por fundamentalismos religiosos, se
reproducen aquellos fenémenos, ain cuando se quieran ver como
expresiones de resistencia a la dominacion de potencias mundiales o como
formas romanticas de buscar la afirmacion de los propios valores. El
romanticismo, de todas maneras -con su carga de irracionalidad- estuvo
presente en los fundamentos del nazismo.

Colateralmente, la medicion de rasgos de supuesta presencia universal
en una poblacion, como la personalidad modal o los valores de la
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nacionalidad, presentan una serie de dificultades técnicas para las cuales no
tenemos atin soluciones satisfactorias.

Ya establecimos las condiciones de funcionamiento general de la
democracia en las sociedades modernas, de las cuales podemos deducir la
necesaria condicion de estructuras de personalidad y actitudes para su
funcionamiento. El egoismo, sin embargo, es una caracteristica humana
omnipresente contra el cual toda democracia debe establecer una cierta
estrategia. Siempre habrd grupos que creen no recibir lo suficiente de la
sociedad o que su aporte es proporcionalmente mucho mayor que lo recibido.
Los movimientos separatistas e independentistas se alimentan de esta
representacion social y, dado su caracter, a veces adquieren fuerza como para
impulsar comportamientos reivindicativos o revolucionarios.

Otro campo que admite una gran cantidad de trabajo para la psicologia
politica es el de las relaciones internacionales: todos los paises utilizan
tacticas de propaganda para difundir una cierta imagen propia y del
“enemigo”, asi como todos los pueblos desarrollan representaciones sociales
de los extranjeros, especialmente de aquéllos con los que se entra en contacto
mas fuerte. Lo del enemigo, en ciertos casos, no suele ser mas que el
incentivo de ciertos rasgos paranoicos en individuos muy particulares. Por su
parte, la profesion de espia requiere, sin duda, de ciertas caracteristicas
psicologicas especiales. Ademas, son famosas y reconocidas las faltas
cometidas por los llamados cuerpos de inteligencia, cuyos miembros no

- siempre poseen el glamour o la inteligencia que la literatura y el cine nos han

presentado.

Queda, por fin, ¢l problema de la posible manipulacién de los seres
humanos a partir del posible conocimiento de la psicologia politica ; Es ello
posible? ;Como se contrarrestaria? ;Cual debe ser el comportamiento ético
de quienes pretender saber sobre esto? En concordancia, hay quienes piensan
que la psicologia politica puede ser un arma peligrosa en manos de ciertos
politicos, que dispondrian de esta manera de instrumentos o técnicas de
manipulacion eficaces. El argumento es valido para todas las ciencias
sociales, si entendemos que la ciencia, en cualquiera de sus campos, debe
servir para transformar el mundo y lograr un mundo mejor para todos. Mi
respuesta es que todo conocimiento es tal por el hecho de ser publico.
Justamente, el hacer publico el conocimiento es la Gnica forma de impedir
que una persona lo utilice de manera ventajosa en su propio beneficio. El
conocimiento que, como tal, es autoconciente de sus limitaciones y alcances
asegura a sus portadores un mayor dominio de si mismos y, por lo tanto, la
posibilidad de usar correctivos para sus propios defectos y errores. De todas
maneras, también deben analizarse y cuestionarse los aspectos éticos de
quienes trabajan en psicologia politica y de sus posibles clientes o usuarios.
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HI. Las tareas actuales

Me parece que estd fuera de discusion que es mucho mas lo que
ignoramos que lo que sabemos. De manera que una de las tareas actuales
deben dirigirse a buscar un consenso que permita sefialar cierta concordancia
de los interrogantes sobre lo que ignoramos y los modos de poder cubrir esos
huecos.

Las respuestas podrén ser elaboradas mediante uno o mas programas de
investigacion, con o sin énfasis en asuntos locales o regionales. Esto quiere
decir que hay cuestiones generales que pueden ser explicadas a partir de
investigaciones que partan de problemas locales o también, que puede
pensarse en investigaciones que trasciendan las condiciones localizadas y
puedan iluminar los aspectos mas complejos del comportamiento humano en
el ambito politico.

{Qué debemos entender cuando hablamos de comportamiento politico?
¢Se trata solo de comportamientos electorales o mas bien, de todo aquello
que se agencia con relacion a todas las formas de presentacion y
representacion del poder? ;Como se concibe el poder, como una manera de
resolver problemas o conflictos o como una instancia de poder restrictiva u
opresiva? ;Cémo se da la relacion entre estructuras de personalidad y
estructuras politicas: hasta qué punto los regimenes autoritarios o
democraticos moldean ciertas estructuras de personalidad o viceversa?
¢Como utilizan el poder los sistemas gubernamentales? ;De qué manera se
usan los sistemas represivos? ;Como, cuando y por qué aparece la tortura en
politica? ;Por qué hay individuos que buscan el poder de manera compulsiva
Y por qué hay quienes lo ejercen de manera cruel y despiadada? ;Puede
prevenirse la aparicion de los “hitleres”, los “lenines” y similares? ;Hasta qué
punto y como corrompe el ejercicio del poder? ;Debe haber para ello ciertas
caracteristicas de personalidad previas o el poder corrompe a cualquiera? ;Es
evitable la corrupcion de los individuos en la politica?

Dado que “lo que quiere parecerse, se junta™: jes similar la afiliacion
politica a otras formas de afiliacion, como la religiosa, la de grupos sociales
y demas? ;Qué es la “conversion” politica? ;Se trata de un fenémeno similar
a otras formas de conversion? ;Por qué se desafilian o se “desconvierten” las
personas? ;Cuénta libertad se pierde al afiliarse? ;Cuénto se esta dispuesto(a)
a perder? ;Qué motivaciones estan presentes en la afiliacién politica en
Meéxico: bisqueda de identidad o intereses mis o menos egoistas o
compromiso intelectual por una causa o adhesion afectiva a un lider o
persona o grupo o algin tipo de compromiso altruista o cualquier otra cosa?
(Cuanto de conformismo y cuanto de reflexion personal se da en la afiliacion
politica en México? ;Cudles son las técnicas de reclutamiento mas usadas por
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los diferentes partidos politicos en México? ;Hay diferencias entre ellos en
cuanto a las mas efectivas? ;Cuales son las formas de reclutamiento? ; Varian
segun el tipo de organizacion? ;Han variado historicamente? ;En qué
condiciones se produce el “transfuguismo”? ;Hay rasgos especiales de
personalidad en los transfugas?

¢Cuéles son las formas de participacion politica? ;Cules son las formas
de asumir los compromisos ideologicos, si es que hay grados o diferencias de
otro tipo? ;Es el comportamiento politico, en este punto, similar o diferente a
ofras formas de compromiso con respecto a grupos? ;Como se construye el
imaginario de igualdad o diferencia? ;Qué es lo que subyuga para buscar
parecerse en el ambito politico? ;Cémo tratar la inconsistencia actitudinal y
representacional? ;Como se jerarquizan los niveles de pertenencia, habida

cuenta de que la pertenencia en las modemas sociedades no puede ser sino
plurivoca?

{Como evoluciona el comportamiento del voto en México? (Puede
atribuirse el voto a determinaciones psicolégicas y sociales? ;Es posible
inducir el voto mediante alguna técnica? ;Se induce el voto en México de
alguna manera particular? ;Qué condiciones culturales, ideolégicas y
politicas producen votaciones de mayor o menor afluencia? (Como y por qué
se da el abstencionismo? ;Cuales son los factores que contribuyen a una
eleccion por uno u otro candidato?

¢Cudles son las actitudes fundamentales de ciudadanos con relacién a la
politica? Ademas de la confianza, ;qué otras condiciones psicologicas se
necesitan en los sistemas de representacion? ;Permiten mayor participacion
los sistemas representativos que los unipersonales? ;Como se representan los
individuos de una sociedad los valores democraticos de cumplimiento de

]eygsj? {Como se elabora la toma de decisiones en la construccién de leyes
positivas y en su cumplimiento?

¢Como se presentan los rasgos autoritarios de personalidad y su relacion
con las estructuras politicas? ;Qué relaciones hay entre autoritarismo e
ideologia? (Es el conformismo un rasgo complementario o concomitante del
autoritarismo? ;Cuanto conformismo se presenta en México? (Esta el
conformismo distribuido de manera igualitaria o tiene una presencia mayor
entre ciertos grupos socioeconomicos, de tipo de estudios, de edad u otro
rasgo?

¢Como se socializa el “ser politico”? ;Por qué se aceptan unos valores y
se rechazan otros? (Es un proceso similar en todas las culturas?. Admitiendo
que es imposible dar una respuesta total a esta pregunta, (cudles son las
diferencias en los procesos de socializacién politica que podemos anotar en
todo el mundo? ;Cuales son los agentes socializantes politicos de mayor

importancia en México: tiene primacia alguno de ellos o ejercen influencias
equivalentes los padres, la familia, los amigos, la escuela, los medios de
comunicacion masiva? ;Hasta qué punto el comportamiento electoral paterno
se repite en las nuevas generaciones? ;Como se adquieren los valores
democraticos? (Como surgen los lideres politicos? ;Qué experiencias
infantiles son fundamentales para optar por la actividad politica? ;Qué tipo
de socializacion tienen los lideres politicos? ;Son similares en todas las
formas de estado o de organizacion politica (regimenes autoritarios,
democracias y demas)? ;Qué tipo de elementos psicopatologicos son
evitables? ;Hay modos diferenciados de liderato politico segin las culturas?

(Cuales son los estilos comunicativos y de lenguaje de los politicos con
relacion a otros lideres, como los religiosos, los deportistas, etc.? ;Hasta qué
punto los estilos comunicativos de los politicos mexicanos difieren de los de
otras culturas? ;Cual es el tipo de discurso politico mas seductor en México?
4Como se capta a través del discurso lo irracional o lo inconciente de la
gente? ;Cual es discurso mas efectivo para atraer y controlar a las masas?
(Coémo funcionan los vocabularios “ricos” y “pobres” con relacion a la
captacion de atencién o de interés? ;Cual es la efectividad de las supuestas
técnicas de marketing que parecen ser cada vez mas utilizadas? ;Como
influyen los estudios de opinion en los propios encuestados y en el resto del
publico? ;Como se construye, realmente, la opinion publica en México? ;De
qué manera se modifica o transforma y por qué vias o medios? jCuales son
las convicciones fuertes y cuales las débiles con relacion a la esfera de lo
politico y cudles, por lo tanto, sus posibilidades de transformacién o cambio?
(Coémo se presenta la ideologia dominante? ;Como afecta los
comportamientos politicos individuales? ;Los habitantes de México perciben
la actividad politica como una agencia (posibilidad de transformacion de la
realidad)? ;Creen que la accion politica es inatil? ;Como se construyen los
rumores politicos? ;Qué tipo de rumores son y han sido mas efectivos en
Meéxico?

(Cémo y cuando se inventan rumores? ;Qué relaciones hay entre
rumores, difamacion, falsificacién y calumnias? ;Qué es lo que hace creibles
los rumores? ;Las mentiras sobre personas tienen las mismas caracteristicas
que las mentiras sobre ideologias? ;Qué efectos produce en los seguidores el
descubrimiento de los engaiios? ;Como se receptan los informes falsos y
como se distinguen de calumnias u otras formas de mensajes distorsionados?
(Como funcionan organizaciones como la CIA estadounidense en la
invencion y propagacion de rumores? ;Como se elaboran las diversas formas
de difamacién en México? ;jHasta qué punto son procesos elaborados de
manera conciente o el resultado del azar o de juegos inconcientes? ;Como se
da el chiste politico en México? ;Presenta aspectos similares o diferentes a
los de otros paises? jHay ciertos chistes difamatorios que aparecen mas
correlacionados con ciertos politicos, en el sobrentendido de que algunos
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chistes difamatorios se repiten para varios politicos, inclusive en otros paises
de todo el mundo?

¢Como se presentan las diferencias mujer/hombre en la politica? ;De
que modo aparecen en México las diferencias en este punto? ;Cuéles son las
fuentes de estas diferencias? (Cuales son las diferencias de actitud y de
participacion politica para hombres y mujeres?

(Cudles son las condiciones culturales que favorecen o dificultan la
aparicion de la violencia politica? ;Qué diferencias podemos encontrar entre
violencia politica y otras formas de violencia? ;No se trataria, en todos los
casos de violencia, de una forma de presentacion del poder? ;Por qué algunas
personas se unen a los grupos que hacen de la violencia su modo politico de
operar? ;La adhesion a las guerrillas o grupos vulgarmente Ilamados

“subversivos” es diferente en algiin sentido a algunas otras formas de
adhesion politica?

(Como se juzga o concibe la historia: como una abstraccion
incomprensible, como un conjunto de cuentos o de pequefios relatos, como
un mito u ofra cosa? ;Como juega la construccion historica mexicana en los
sentimientos de integracion nacional? ;Qué historia(s) debemos contar para
ello? ;Como se concibe el cambio social y la posibilidad de participar o no
en €17,

(Cual es-el mejor politico? ;Puede darse una respuesta total a esta
pregunta? /Es el mejor politico el que consigue mas votos (el que tiene mejor
imagen), el que presenta argumentaciones mas racionales, el que propone
mayores riesgos y desafios, el que es mas querido por sus gobernados, el que
encuentra las mejores soluciones para los problemas de la comunidad, el que
administra mejor y mas limpiamente los recursos pablicos (el menos
corrupto)? ,Como se presentan las formas de corrupcion politica? ;Solo
como cohecho, sobomo, etc.? ;O también como manipulacion de datos, de
seres humanos, de masas? ;Cuando y cémo los politicos o gobernantes
reconocen sus limitaciones y deciden consultar a expertos?

¢Qué es el carisma? ;Como se presenta? ;jHay variaciones en el
carisma? ;Todos los politicos deben detentar algiin grado o nivel de carisma?
¢Hay diferencias —impuestas por la cultura- entre el carisma detentado por un
lider politico mexicano con respecto a los de otras sociedades?

¢Como se dan los niveles de organizacion simbdlica en las discusiones
politicas? (Qué diferencias hay en los debates politicos mexicanos con
respecto a otras culturas? ;Como se usan los argumentos persuasivos?
Cuando un politico posee una posicion determinada de antemano —en
especial en los cargos de representantes en los 6rganos deliberativos- jen qué
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condiciones se produce el cambio de posicion? jPara qué sirven las
discusiones parlamentarias y sobre quiénes tienen efecto? ;Cudles son las
estrategias argumentativas en el discurso de los integrantes de Organos
deliberativos en México? ;Cudles son las condiciones sociales que permiten
una discusion abierta y amplia? ;Como se delibera racionalmente? ;Como se
dan y respetan los compromisos politicos en los gobiemos de caracter

representativo? ¢Cuél es la condicion de quienes negocian acuerdos en
organos deliberativos?

(Como se “dan” las masas en México? ;Presentan caracteristicas
similares a las de otras masas o culturas? ;Ha variado el fenémeno en los
ultimos afios? ;Ha evolucionado de manera diferente o similar a la de otras
culturas? ;Como se dan las masas en esta época de medios masivos? ;Coémo
se presenta la siempre permanente tentacion de la accion directa. Creo que la
tarea que tenemos por delante es enorme.

7
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MONTERREY. CONFLICTOS LABORALES:
del despegue industrial a la Constitucion de 1917

Mtro. Javier Rojas Sandoval.
Coordinador del Colegio de Historia
Universidad Auténoma de Nuevo Leon.

1. Los ferrocarriles. (De la huelga de técnicos norteamericanos por

discriminacion al proyecto de los comités mixtos de arbitraje. 1898-
1907)

En los afios anteriores al establecimiento de la gran industria, antes de la
novena década del siglo XIX, no se han encontrado indicios -hasta ahora- de
que se hayan presentado grandes conflictos laborales en la incipiente
industria regiomontana; de los que se tienen noticias se advierte que no
fueron significativos en términos econdmicos y sociales. Las fuentes
informan de un breve paro estallado por los obreros del Ferrocarril
Monterrey-Matamoros y otro promovido por un grupo de panaderos,
incidentes laborales que al parecer no tuvieron mayor trascendencia. El
periddico La Defensa del 20 de diciembre de 1883 informaba que, en la
ciudad de Monterrey, un grupo de tahoneros habia demostrado su
descontento abandonando las labores del batido de la masa en la panaderia
donde estaban empleados, propiedad de su patrén Pablo Galvan; hecho que
el redactor de la nota juzgaba inusual en la vida laboral del Monterrey de
esos afios, por lo que concluia poniendo en alerta a las autoridades para que
evitaran ejemplos que podrian tener resultados negativos.' El otro conflicto,
el de los ferrocarrileros, tuvo lugar el mismo afio de 1883 el cual se dio con
motivo de que no les pagaban puntualmente el salario.”

Es importante mencionar que fue justamente en los ferrocarriles donde
se produjeron algunos de los primeros y mads significativos conflictos
laborales en Nuevo Leon. Antes de narrar la cronica conviene hacer una
breve resefia de los ferrocarriles regiomontanos. Cuatro fueron las
principales vias ferroviarias que se instalaron en Nuevo Ledn entre
principios de 1880 y 1890: La via Matamoros-Monterrey cuyo tendido de los
rieles se inici6 a mediados del mes de abril de 1881 y se conecté con
Monterrey en 1905; el ferrocarril México-Laredo (Ferrocarril Nacional) fue
el primero en llegar a Monterrey en agosto de 1882; entre 1888 y 1891 el
ferrocarril del Golfo uni6 el puerto de Tampico con Monterrey; de 1888 a
1890 se construy6 la linea ferroviaria que conecté a Monterrey con Piedras
Negras, Coahuila.’ Los ferrocarriles regiomontanos no solo fueron medios
de comunicacion, sino instrumentos que posibilitaron el funcionamiento de
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