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Resumen

El estudio que se describe se realizd de Junio a Diciembre de 2001.
Involucrd a un instructor de francés y tres cursos de niveles principiante,
intermedio, y avanzado, respectivamente, los cuales fueron asignados al
instructor por el centro universitario de idiomas en el cual se realizo el
estudio. durante los meses junio y julio, la investigadora trabajo con el
instructor con el fin de definir los términos en que se realizaria una
intervencion pedagogica, la cual se basé en la propuesta de Scharles & Szabé
(2000), y que tuvo como fin promover el desarrollo de actitudes y habilidades
que propiciaran el aprendizaje auténomo de la lengua francesa por los
estudiantes, tanto dentro como fuera del salon de clases. Durante el periodo
referido, el instructor aplico la intervencion pedagdgica que fue previamente
determinada para cada curso, y recabd informacion acerca de los resultados
obtenidos.

Con el estudio se pretendié profundizar en el conocimiento que se tiene
actualmente acerca de la integracion a los métodos convencionales de los
nuevos enfoques de ensefianza de lenguas que buscan promover el
aprendizaje auténomo de los alumnos tanto dentro como fuera del salon de
clases.

El enfoque didactico estudiado contribuyd significativamente a
desarrollar en los alumnos habitos y actitudes que les permitieran aprender
por si mismos y, por ende, acelerar su adquisicion de la lengua estudiada
(francés), asi como aumentar su motivacion y confianza en su capacidad de
aprender por si mismos, en vista de que tal enfoque enfatizo la adquisicion de
estrategias y habilidades por los alumnos.

Los resultados analizados (cuestionarios y entrevistas) indicaron que
fue considerablemente mas facil promover el aprendizaje auténomo de los
estudiantes avanzados que el de los de nivel intermedio y principiante. Es
decir, que el grupo de estudiantes avanzados demostrd mayor madurez para
desarrollar actitudes y habilidades de aprendizaje autonomo que los de niveles
menos avanzados. Asimismo, el grado de satisfaccion de los estudiantes con
las actividades que tuvieron como meta promover el aprendizaje auténomo
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mostré que, aun en los grupos de nivel menos avanzado, existio en los
estudiantes una buena disposicion para adoptar papeles mas autonomos, tanto
dentro como fuera del salon.

Respecto al desarrollo de concientizacion por los alumnos acerca de los
tipos de experiencias y actitudes requeridas para lograr un mayor aprendizaje
a través de una mayor autonomia, se observo que tal concientizacion permitio
a los alumnos desarrollar estrategias de aprendizaje mas efectivas.

Los resultados del estudio apuntan hacia la necesidad de
replantear 1os modelos tradicionales de ensefianza de lenguas, los
cuales con frecuencia refuerzan la dependencia de los estudiantes
respecto de sus maestros, quienes con frecuencia consideran su papel
como el de expertos dispuestos a Ser la tnica (o la principal) fuente de
informacion para los alumnos.

Introduccion

Los maestros de lengua con frecuencia experimentan la frustracion de
invertir una gran cantidad de energia en sus alumnos para obtener una minima
respuesta. Tales conductas con frecuencia tienen su origen en la actitud
excesivamente dependiente de los alumnos con respecto al maestro. Por ende,
se requiere el desarrollo de lineamientos practicos acerca de la forma en que
puede desarrollarse en los estudiantes un sentido de responsabilidad que les
permita comprender sus propios procesos de aprendizaje y adoptar un papel
activo ante ellos.

En la tltima década se ha observado un creciente interés académico por
comprender los procesos de aprendizaje y adquisicion de segundas lenguas
por medios autonomos. Algunas modalidades propuestas SON: Centros de
Aprendizaje Independiente, Aprendizaje a Distancia, Entrenamiento para el
Aprendizaje de Lenguas (enfoque cOgnOSCitivo), Aprendizaje de Lenguas
Asistido por Computadoras y Enfoque Holistico). En todos los casos, s
pretende que los alumnos adquieran conciencia de los procesos que involucra
¢l aprendizaje de una segunda lengua, con el fin de que estén mejor
preparados para enfrentar tal tarea. Ademas, se busca eficientar el tiempo que
un maestro dedica a un grupo de estudiantes, por medio de la utilizacion de
diversos medios que permitan al alumno aprender por su cuenta.

Las propuestas planteadas identifican problemas comunes. En vista de
la concepcion del lenguaje como medio de comunicacion, s€ percibe la
necesidad de que el estudiante de idiomas esté inmerso en contextos que
requieran una constante interaccion comunicativa en el idioma estudiado, con
el fin de promover su adquisicion. Tales contextos requieren de nputs
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estilospd . s~e observg la interaccion entre las actividades propuestas y los
e ensefiar del instructor, asi como las respuestas de sus alumnos .
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e B .grado de satisfaccion de los alumnos participantes con las
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El : peiones acerca_de sus propios aprendizajes, asi como de su grado de
otivacion para realizar las tareas asignadas.

Marco Teorico
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eStUdi;anden (1998) ideptiﬁca los objetivos del entrenamiento de los
ntes como educativos, personales, y sociales; y describe tal
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entrenamiento  como el aprendizaje de estrategias meta cognoscitivas
(habilidades de planeacion, menitoreo y evaluacién), y estrategias afectivas
que puede utilizar un individuo para manejar el aprendizaje, estrategias para
procesamiento del aprendizaje, y el conocimiento (de la persona, la tarea, y
|as estrategias) necesario para comprender el proceso de aprendizaje.

De acuerdo con Wenden (1998), el entrenamiento del estudiante puede
aplicarse por métodos directos o indirectos. Asimismo, el entrenamiento del
estudiante puede separarse de la ensefianza de la lengua, 0 incorporar ambos
en las mismas tareas pedagogicas.

Entrenamiento de los estudiantes sobre el aprendizaje autonomo de
lenguas.

La promocion de una autonomia pedagogica en estudiantes de segundas
lenguas involucra tres tipos de aprendizaje: aprendizaje técnico, aprendizaje
conceptual, y auto-aprendizaje. El aprendizaje técnico conduce a una facilidad
en el uso de estrategias de aprendizaje y de comunicacion. El aprendizaje
conceptual deriva en una comprension del proceso de aprendizaje. El
autoaprendizaje deriva en una valoracion por parte del estudiante de sus
propias concepciones acerca de su papel en el proceso de aprendizaje y su
competencia como estudiante. Los tres tipos de aprendizaje arriba
mencionados deben constituir el marco conceptual de un programa que
busque promover la autonomia del estudiante.

En su analisis de la auto direccion para estudiantes de segundas lenguas,
Holec (1981) especifica lo que involucra una segunda categoria de
habilidades técnicas:

Recordemos que con una auto-direccion total, la accién del estudiante
se relaciona con: fijar objetivos, definir los contenidos y progresion,
seleccionar métodos y técnicas a utilizar, monitorear el procedimiento de
adquisicion, y evaluar lo que ha sido adquirido.

Wenden (1995) identifico algunos de los factores cognoscitivos y
afectivos que pueden facilitar y/o inhibir el aprendizaje humano. Wenden
considera importante que 10s alumnos comprendan tales conceptos ¥
reflexionen acerca de la forma en que éstos se aplican a ellos mismos (auto-

aprendizaje).

Le Estilo de Aprendizaje Perceptual. Es importante que los
alumnos sepan que algunas personas aprenden mejor visualmente, mientras
que a otras les gusta escuchar o involucrarse fisicamente, 0 tener experiencias
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Existe una cercana relacion entre los tres tipos de aprendizaje
descritos arriba, en virtud de la cual el aprendizaje en una area
contribuye al aprendizaje en otra. El aprendizaje técnico puede llevar a
aprendizajes conceptuales, los que a su VeZ refuerzan la validez de las
técnicas que se seleccionan para aprender. De modo similar, los
aprendizajes conceptuales  pueden reforzar aprendizajes auto-
derrotistas. Por ende, al disefar actividades para implementar los
objetivos curriculares descritos, debe tomarse en cuenta la naturaleza
Interactiva de estos tipos de aprendizaje, los cuales deben presentarse
de modo integrado.

De lo anterior se concluye que la promocién de la autonomia del
estudiante requiere que los maestros funcionen como recursos lingiiisticos y
asesores de aprendizaje. Como asesor del aprendizaje, la tarea del maestro
consiste en propiciar los aprendizajes técnicos, conceptuales y de si mismos
mencionados arriba. Sin embargo, €s importante tener en cuenta el hecho de
que, como asesor de aprendizaje, la tarea del maestro es ofrecer las
alternativas y oportunidades necesarias para que tales conceptos sean
comprendidos, experimentados y evaluados. Es tarea de los maestros crear las
condiciones que puedan cambiar algunas creencias. Sin embargo, la decision
de participar en tales actividades y la disposicion para enfrentar los retos de la
autonomia, exceden el control del maestro. Tal es la prerrogativa del
estudiante y su primer acto de autonomia. Por ende, debe tenerse esto en
cuenta al valorar y tratar de implementar lo necesario para auxiliar a los
estudiantes a convertirse en actores en la tarea pedagogica de adquirir una

segunda lengua.
Argumentos Pedagogicos

El aprendizaje autonomo de lenguas requiere un cambio de actitud por
parte de los alumnos y maestros, ya que los primeros deben involucrarse mas
activamente en su aprendizaje, asi como en la auto evaluacion del mismo
(Tudor 1997). Por otro lado, la adquisicion de estrategias de aprendizaje por
los alumnos requiere de un cambio en el papel del maestro, el cual no
disminuye la necesidad de que exista un maestro; sino que la incrementa, al
requerirse mas atencion para apoyar un aprendizaje mas efectivo (Cohen

1990).

Por otro lado, en los programas que promueven el aprendizaje
auténomo de lenguas se considera central la auto-evaluacion, debido al
énfasis que se pone sobre el papel del estudiante como participante activo. Sin
embargo, en un estudio descrito por Dale y Liss (1996) en el cual se trato de
‘ntroducir la practica de la auto evaluacion, se encontrd que los alumnos
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respondieron negativamente al registro constante de su progreso como medi

para mantener el logro continuo por los alumnos. Lo anterior sefial l10
neces.ldad de revisar los estilos de ensefianza / aprendizaje, con el fi a da
definir un procedimiento de auto-evaluacion adecuado. ’ e

Modalidades de Aprendizaje Auténomo

: f_,n .la u!tlma década se han propuesto diversas modalidades de
prendizaje auténomo. Algunas de las principales son las siguientes:

L. Aprendizaje de Lenguas por Computadora. El aprendizaje de
Een.guas por clomputadora ha adquirido relevancia en la Gltima década. Si bien
la,anEI“SlOI.l inicial requerida en equipo de computo es considerable: es at
mas f:orzlphcada la seleccion de programas adecuados a cada curso; z;si comug
el d1§en0 de una estrategia para su utilizacién pedagdgica. ;\simismo
Kenning (1996) propone que el acopio de materiales requeridos para inicia;
un programa de aprendizaje auténomo de lenguas vaya acompafiado de una
mejorfa en la accesibilidad de informacidn, por lo que sugiere él uso d
sistema de base de datos para catalogar los recursos. i i

) _2. Aprena’z_‘zaje a Distancia. El aprendizaje a distancia ha sido
definido como un sistema de comunicacion multi-dimensional {Holméerg
1991), que_plantea requerimientos especificos tanto a los maestros cohm a los
alumnos. Eslz_i modalidad plantea problemas especificos para la enseﬁa;nﬂ d;)
lenguals,.particulannente, porque no permite la interaccion verbal direc{; 1.;1
cual tipicamente se considera una experiencia deseable por util ’“I
adquisicion de una lengua. o

3'. _ .C'emms de Aprendizaje Independiente. Los principios de
aprlendlzaje independiente y la comprension que se ha logrado acerca de
estilos y .estrategias de aprendizaje son la base conceptual para el
establecimiento de los Centros de Aprendizaje Independiente descritos 0;
Hoad}ey (1991). Tales centros fueron creados para brindar se:rviciop a
gstudlantes adultos. Los problemas pedagbgicos que surgen en ia
implementacion de un Centro de Aprendizaje Independiente incluyen: c()n;o
apoyar al estudiante en la auto-instruccion, papel y funcién de los CAI ara
estudlantes' adultos, aprovisionamiento de materiales apropiados y recu?sos
humanos (Hoadley 1991). De modo similar, Page (1992) idesifice: jos
siguientes problemas pedagdgices que involucra la promocién de autonomia
en §l estudl-ante: organizacion del salén, formacioén de grupos, decodificacion
de instrucciones, uso de equipo, acceso a libros de texto, organizacion de
lectura libre, y manejo derecursos, entre otros. ’
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4. Enfoque Holistico. El aprendizaje auténomo de lenguas puede
ser utilizado por los maestros como un enfoque para tratar el curriculo en su
totalidad (enfoque holistico), cerrando asi la brecha entre actividades de salon
de clase y actividades de aprendizaje privado (Crabbe, 1993).

En el estudio que se reporta se utilizé un enfoque holistico, con el fin de
cerrar la brecha entre el programa planteado para cada cursoy las tareas de
aprendizaje autonomo que se asignaron para cada curso.

Descripcion de la Propuesta Didactica

La propuesta didactica utilizada buscé transformar al alumno en un
estudiante mas responsable y disponible para colaborar en el aprendizaje de
sus compaiieros y el suyo propio. La propuesta consistié en tres etapas: la
primera de ellas se dedicé a la aplicacion de cuesfionarios y encuestas, con el
fin de que los alumnos adquirieran conciencia de la forma en que aprenden asi
como de la diversidad de estilos, habilidades y estrategias de aprendizaje.

Durante la segunda etapa s¢ realizaron actividades que tuvieron como
objeto buscar un cambio de actitud en los alumnos, asi como la adquisicion de
habilidades y estrategias, con el fin de romper la dependencia de los alumnos
con respecto al maestro, y que aquellos adquirieran conciencia de su propia
capacidad para aprender de un modo autonomo (individualmente y en
colaboracion con otros).

La tercera etapa se centro en la realizacion de actividades que buscaron
efectuar un cambio en los papeles que maestros ¥ alumnos juegan
tradicionalmente en el salon de clases. Por ejemplo, los alumnos pudieron en
ocasiones decidir acerca de los materiales a utilizarse en clase. Asimismo, los
modelos de la lengua estudiada fueron muy diversos, ya qué no solamente el
maestro fungié como fuente de informacién. Finalmente, los alumnos
opinaron acerca de su propios aprendizaje Y el de sus compafieros;
proporcionando retroalimentacion acerca de tales procesos.

Durante la realizacion del proyecto, ¢ esperaba que los alumnos
experimentaran una modificacion significativa en su comportamiento Yy
adquirieran mas responsabilidad por sus propios aprendizajes; convirtiéndose
de este modo en estudiantes mas auténomos y con una mayor confianza en su
propia capacidad para aprender y aprovechar las oportunidades que se les
presentasen para adquirir la lengua en cuestion.

La relevancia de la propuesta pedagogica formulada por Scharles &
Szab6 (2000) radica en el hecho de que tal propuesta replantea los términos
de las interacciones que ocurren €n el salén de clase, y las optimiza al explotar
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Resultados del Estudio
Concientizacion y motivacion.
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Tabla #1: ;Por qué estudias francés? (entrevista)

Categoria de respuesta #de % de
/0

' menciones | alumnos
‘ Interés personal (gusto, interés por 12 70.59
literatura, etc.) .

Int_erés profesional (traductor, estudios 29.41
en extranjero) -

Otros (recomendacion, opcio
. : én como
idioma) ’ 7o

295




Percepcion general del curso por los alumnos

Los alumnos que participaron en estudio consideraron que tuvieron una
participacion mas activa durante el semestre estudiado que en el curso
anterior, pues asistieron y participaron mas. Algunos alumnos consideraron
que el semestre en estudio fue mas dificil que el semestre anterior, debido a
que el contenido fue mas extenso y s€ incluy6 un mayor numero de lecturas.
Especificamente, los alumnos de cuarto semestre consideraron que el curso
fue mas dificil, pero también més interesante. Por ende, su participacion €
involucramiento en el curso fueron mayores. Respecto a las actividades
realizadas, los alumnos mencionaron que en el curso estudiado la revision de
tareas por los propios estudiantes, la correccion de ejercicios en el pizarron y
los examenes orales como actividades diferentes de las realizadas en cursos
anteriores. La mayoria de las menciones se refirieron a cambios percibidos en
los papeles de alumnos'y maestros (ver tabla # 2).

Tabla #2: ;Qué diferencias observaste en relacion con el semestre
anterior? (entrevista)

Tipo de respuesta #de % de
menciones alumnos

Contenidos [ B ]

Papel de alumno “m
Papel del maestro -ﬂ

E_m

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Logros ¥ Obstaculos

Todos los alumnos mencionaron diversos contenidos gramaticales
(objeto directo, objeto indirecto, conectores) como aspectos dificiles en el
curso. En cuanto a las actividades, consideraron que las dificultades que ellos
enfrentan son del tipo comunicativo (principalmente comprension y expresion
orales). En este renglon, algunos alumnos mencionaron frecuentemente que
tanto el casete como el equipo de sonido utilizados en clase fueron deficientes

(ver tablas # 3y #4).

Tabla #3: ;Qué aspectos te parecieron més dificiles este semestre?
(entrevista)

Tipo de respuesta # de %
0

menciones de

alumnos

Diversos contenidos 21
gramaticales 82.35
Comunicacion oral / escrita .

11.76

7

Ninguna

5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

COmenl?{ljohecho de? que la mayoria d.e los alumpos haya mencionado los
ontenidos gramaticales en todos los niveles estudiados como el aspecto ma

dificil del curso, es probablemente indicativo de un enfoque pedagd iccsy
centrado excesivamente en el aprendizaje de contenidos gramaticales %0% u

la(’io, _los contenidos gramaticales con frecuencia fueron considerados éomo ln
mas import‘ante a evaluar en los examenes escritos, lo cual tiene co -
consecuencia que buena parte del curso se enfoque a ;;reparar a los alumrI1Tl "
para los examenes (6 6 7 por semestre). Por otro lado, la necesidad de dedicOS
una cantidad considerable de tiempo para cubrir los contenidos gramati lar
programados redujo considerablemente las oportunidades para ﬁna r;(::ztl'es
extensa que permitiria a los alumnos adquirir mas solidamente P en B
contexto comunicativo los contenidos gramaticales del curso : "

Tabla #4: ;Qué actividades te parecieron mas dificiles? (entrevista)

Tipo de respuesta #de % de
: menciones alumnos
Ninguna 52.94
Comprension auditiva 3‘<.29
Comprension escrita 5u8.87
Expresion oral 5l88
Exémenes 5.88
* Total de estudiantes que respondieron: 17. |

fégilesLOdS aspectos sefialados mas frecuentemente por los alumnos como
¢ aprender fueron: comunicacién oral y escrita, vocabulario
o b
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informacion cultural, y gramatica. En lo referente a las actividades, los
alumnos mencionaron las relacionadas con el trabajo grupal, tales como
aquéllas en las que debian elaborar un pequeifio texto en parejas o en equipo,
el cual presentaban posteriormente ante la clase, o actuaban diversos papeles
en base a el didlogo que previamente habian creado. Las actividades
comunicativas fueron del agrado de los alumnos, ya que, ademés de practicar
el idioma activamente, tuvieron oportunidad de trabajar en grupos, pudiendo
asi monitorear su propio avance en el aprendizaje de la lengua. Respecto al
contenido, algunos alumnos reportaron haber realizado sin dificultad las
lecturas y presentaciones orales asignadas (ver Tabla # 5).

Tabla # 5: ;Qué aspectos te parecieron mas fciles en el curso?
(entrevista)

Tipo de respuesta #de % de —|
menciones alumnos
Contenido lingiiistico 11 64.71 |
Actividades en grupos 10 58.82
Actividades comunicativas 10 58.82
Contenido cultural 4 23.53
Presentaciones individuales 2 11.76
Ninguna 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Satisfaccion de los alumnos con el curso

La mayoria de los alumnos considerd que el curso fue mas o igualmente
activo que el anterior, y solo un 21 % considero que fue menos activo (ver
tabla # 6). Respecto al contenido, los alumnos reportaron como aspectos
interesantes del curso los contenidos que se referian a la cultura francesa. Los
contenidos gramaticales también les parecieron interesantes, al igual que las
actividades comunicativas orales y escritas (ver Tabla # 7).

Tabla # 6 ;Como fue el curso para ti? (cuestionario)

Categorias de respuesta # de % de
menciones alumnos

Mis activo 22 51.16
Igual 12 2791 |

| Menos activo l 9 20.93 |
* Total de alumnos que respondieron: 43

Tabla # 7: {Qué aspectos del curso te parecieron mas interesantes?
(entrevista)

Tipo de respuesta # de % de
menciones alumnos
Contenido cultural ! 14 82.35 |
Contenido Lingiiistico 8 47.06
Actividades grupales 3 17.65
Presentaciones individuales 3 17.65
Cambios en el papel del alumno 3 17.65
* Total de estudiantes que respondieron: 17.

En lo referente a las actividades, los estudiantes manifestaron interés
por los videos, las actividades en equipos, y las presentaciones orales en
parejas, tanto de contenidos del libro como de materiales de lectura
complementaria (ver Tabla # 8).

Tabla # 8 Qué aspectos del curso te parecieron mas agradables /
interesantes? (cuestionario)

Categorias de respuesta #de % de
menciones alumnos
Comunicacién oral y escrita 19 46.34
Dindmica del grupo 12 2827
Auto-evaluacion 10 24.39
Materiales audio-visuales 6 14.63
Papel del maestro 6 14.63
Contenido cultural 3 7532
* Total de alumnos que respondieron: 41.

Se observo que los alumnos gustaban de practicar el idioma en el salon
de cl.ases por medio del trabajo en equipos, lo cual les permitia evaluar su
propio desempefio y aprender de otros. Especificamente, las actividades que
los alumnos reportaron como preferidas fueron: practicar el idioma en el salén
de clases, ver videos (auténticos o didacticos) en el laboratorio. (ver tabla # 9)
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Tabla # 9 ;Cuales actividades fueron tus favoritas en el curso?
(cuestionario)

Categorias de respuesta #de % de
menciones alumnos
Comunicacion oral y escrita 32 74.42
Trabajo grupal 12 27.91
Material audio-visual 10 23.26
Contenidos Lingiiisticos 7 16.28
Presentaciones orales 5 11.63
Estilo de aprendizaje 1 2.33
* Total de alumnos que respondieron: 43

Aspectos Poco Interesantes del Curso

Respecto a los aspectos menos interesantes del curso, muchos alumnos
se quejaron por la deficiente calidad del material y equipo de audio utilizado.
Asimismo, los videos fueron criticados por algunos, lo cual aparentemente
indica una diversidad en los estilos de aprendizaje de los alumnos.
Finalmente, algunos alumnos mencionaron hacer tareas y presentar muchos
examenes como aspectos desagradables, al igual que el excesivo énfasis en
contenidos gramaticales que se observé en el curso (ver tabla # 10).

Tabla # 10 ;Qué fue lo que te gustd menos del curso? (cuestionario)

Categorias de respuesta # de % de
menciones alumnos
Material de audio 12 2791
Material audio-visual 8 18.60
Papel del alumno 18.60
Curso en general 11.63
Escasa motivacion 9.30
Nada 6.98
* Total de alumnos que respondieron: 43

Los aspectos del curso que los alumnos consideraron menos interesante
fueron diversos aspectos gramaticales, al igual que otros contenidos. Por
ejemplo, los alumnos del grupo principiante consideraron que algunas
canciones incluidas en el libro de texto fueron extremadamente aburridas, asi
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como las actividades relacionadas con los niimeros y con la fonética. Otros
alumnos mencionaron ver videos, hacer tareas y traducir palabras en el salon
de clases como actividades poco interesantes. Sin embargo, casi la mitad de
los alumnos entrevistados considerd que para ellos ninguna actividad carecid
de interés (ver tablas # 11y # 12).

Tabla # 11: ;Qué aspectos del curso te parecieron menos interesantes?
(entrevista)

Tipo de respuesta #de % de
menciones alumnos
Contenido Lingiiistico 8 47.06 |
Contenido cultural 23.53
Nada 17.65
Cambios en el papel del alumno 5.88
Estilo de aprendizaje 5.88
* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Tabla # 12 : ;Qué actividades te parecieron menos interesantes?
(entrevista)

Tipo de respuesta #de % de
menciones alumnos
Ninguna 8 47.06
Contenido cultural 5 29.41
Estilo de aprendizaje 3 17.65
Contenido Lingiiistico 1 5.88
* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Estrategias y estilos de aprendizaje.

Se utilizé el cuestionario propuesto por Scharles & Szabo (2000) acerca
de los estilos de aprendizaje (concreto, analitico, comunicativo, y orientado
hacia la autoridad), como base para la discusion grupal acerca de las diversas
estrategias a que recurren las personas con el fin de aprender una sggunda
lengua. Tal discusién permiti¢ a los alumnos intercambiar sugerencias que
contribuyeron a ampliar el espectro de estrategias utilizadas. Por otro lado,
también se utilizaron actividades mas especificas con el fin de explorar y
desarrollar estrategias de lectura, y para la adquisicion de vocabulario, entre
otras.
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Se encontrd que la mayoria de los alumnos participantes consideraban
los contenidos gramaticales como centrales para su desempefio en el curso. Se
considerd que tal situacion se debi6 al especial énfasis que se puso €n el
aprendizaje de contenidos gramaticales. Por ejemplo, el 40% de la
calificacion asignada a los alumnos por medio de examenes escritos se baso
en el aprendizaje de contenidos gramaticales. Asimismo, el namero de
examenes escritos que se administraron en cada curso fue significativamente
alto (6 a 8). Lo anterior orilld a que con frecuencia se requiriera "cubrir”
aceleradamente todos los contenidos gramaticales programados, sin que el
tiempo permitiese la prictica extensa que facilitara la incorporacion de tales
contenidos al uso comunicativo de la lengua (ver tabla 13).

Tabla # 13 ;Piensas que cambiaste tu estilo de aprendizaje durante el
semestre? (cuestionario)

Categorias de respuesta # de % de
menciones alumnos

i

* Total de alumnos que respondieron: 43.

Casi el 70% de los alumnos entrevistados reportod haber experimentado
un cambio en su forma de aprender el idioma a lo largo del semestre. El 43 %
de los alumnos que respondieron afirmativamente sefialaron que €sto s¢
reflejo en el hecho de que sintieron que su participacion aumento
significativamente y de que avanzaron bastante en la comunicacion oral y

escrita (ver tabla # 14).

Tabla # 14 ;Como piensas que cambiaste tu estilo de aprendizaje
durante el semestre? (cuestionario)

Categorias de respuesta % de
8

4333

26.67
Estilo de aprendizaje analitico -m
--nm

Estilo de aprendizaje intuitivo

| Estilo perceptual visual 1
* Total de alumnos que respondieron: 30

Estrategias de estudio para examenes

‘Se preguntd a los alumnos acerca de las estrategias utilizadas cuando
estudiaban para sus examenes. Las respuestas fueron muy homogeneas, ya
que la mayoria utiliza los materiales tradicionales: el libro de textoq‘ el
cuadernp de ejercicios y el cuaderno de apuntes. En lo referente a’las
estrategias para @Fudiar gramatica, se mencionaron repasar, rehacer ejercicios
Y buscar ejercicios nuevos. Algunos alumnos mencionaron estrategias
diferentes, por ejemplo, se sugiri6 la posibilidad de aclarar dudas con
compafieros de niveles superiores, aclarar todas las dudas en clases y escuchar
casetes de algiin método de aprendizaje de francés (ver tabla # 15).

Se: consideré que la mayoria de las menciones fueron acerca de
est}"ateglas para aprender contenidos gramaticales, debido a que en los
exdmenes administrados los contenidos gramaticales son considerados como
los mas importantes (40% de la calificacion). Por tal motivo, los alumnos
percibieron la necesidad de centrarse en ese aspecto. ’

Tabla # 15: ;Qué estrategias utilizas para estudiar para un examen?
(entrevista).

Tipo de respuesta #de % de

. menciones alumnos
Estrategias para aprendizaje de 13 76.47
gramatica .
Uso de materiales(Libro, apuntes y 12
cuaderno de ejercicios) et
Otras estrategias 29.41
* Total de estudiantes que respondieron: 17. .

Condiciones de la clase que propician el aprendizaje.

- En este apartado la mayoria de los alumnos coincidieron en subrayar las
actividades comunicativas tanto de tipo oral como escrito como las que mas
los a)l/udan a aprender y les dan confianza en el salon de clases. Otro punto
mencionado fueron las actividades realizadas en parejas o en grupo. Algunos
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alumnos tienen un estilo de aprendizaje analitico y por tal motivo sienten que
estan aprendiendo al estudiar la gramatica. Otros alumnos reportaron aprender
vocabulario a través de la lectura de textos, las presentaciones orales y las
explicaciones del maestro (ver tabla # 16).

Tabla # 16: ;Qué aspectos de la clase consideras mas utiles? (entrevista).

Tipo de respuesta #de % de

menciones alumnos
Comunicacion oral y escrita 12 70.59
Contenido lingiiistico 5 29.41
Actividades grupales 23.53
Contenido cultural 11.76
Papel del maestro 5.88
otro 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Prictica Independiente de la Lengua

En respuesta a esta pregunta la mayoria de los alumnos report6 la
utilizacién de medios impresos, electronicos, audio-visuales (ver peliculas,
leer libros o revistas, escuchar casetes y discos compactos, radio). En segundo
lugar, los alumnos reportaron utilizar Internet para buscar informacion,
chatear o comunicarse por correo electronico. Otros alumnos dijeron practicar
con hablantes nativos o no-nativos de la lengua estudiada. Finalmente, se

menciono la posibilidad de hablar consigo mismo y pensar en francés (ver
tabla # 17).

El hecho de que los medios audio-visuales y visuales hayan sido los
mds mencionados indica que los alumnos tienen diversas formas preceptuales
para practicar la lengua de modo independiente. Al inicio del semestre, se
pregunto a los alumnos acerca de sus estrategias para practicar el idioma por
su cuenta. Asimismo, se observo que las respuestas de los alumnos en este
renglon se incrementaron al final del semestre (entrevista) con respecto del
inicio del semestre (discusion grupal), lo cual sugiere que los alumnos
posiblemente estuvieron mas motivados al final del curso para practicar la
lengua por diversos medios.

Tabla# 17: ;Como puedes practicar el idioma dentro o fuera del
salon? (entrevista).
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Tipo de respuesta

# de
menciones

% de
alumnos

Uso de medios audio / audio-visual

13

76.47

Uso de medios visuales / Internet

13

76.47

Practicar con hablantes

4

23.53

Otros

2

11.76

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

En lo referente a como pueden los alumnos contribuir a su propio
aprendizaje dentro o fuera del saloén, los participantes mencionaron
principalmente el uso de material auditivo, audio-visual y visual. En este
punto, se observé que las menciones se incrementaron significativamente con
respecto del inicio del semestre, en que se discutieron tales posibilidades (ver
tabla # 18).

Tabla # 18 ;Como pueden los alumnos contribuir a su propio
aprendizaje? (cuestionario)

Categorias de respuesta #de % de
menciones alumnos
Uso de material audio / audio-visual 26 60.47
Uso de material visual (impreso, 26 60.47
computacién, Internet)
Auto-estudio 48.84
Préctica independiente 13.95
Disposicion 9.30
Practica en el salon 4.65
Otros 233
* Total de alumnos que respondieron: 43.

Satisfaccién con el Aprendizaje

La mayoria de los alumnos reportaron sentirse satisfechos con su
aprendizaje de la lengua estudiada cuando tenian oportunidad de comunicarse
oralmente o por escrito. Lo anterior confirma que los alumnos adquieren
seguridad a través de la practica constante del idioma en clase.
Especificamente, expresaron satisfaccion por las actividades que realizaron en
equipos o en parejas, al percibir que su fluidez se habia incrementado, o que
encontraban las palabras que buscaban para formar frases y expresar sus
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pensamientos. Por dltimo, se mencioné la satisfaccion al recibir buenos

resultados en los examenes (ver tabla # 19).

Tabla # 19: ;En qué momento te sentias muy capaz en el aprendizaje
del idioma? (entrevista).

Tipo de respuesta #de % de
menciones alumnos

Comunicacion oral 10 58.83
Comprensidn escrita 4 23.53
Auto evaluacion 3 17.65
Actividad grupal 2 11.76

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Insatisfaccion con el Aprendizaje

Los alumnos entrevistados reportaron sentirse insatisfechos con su
aprendizaje cuando percibian deficiencias en su comunicacién oral o escrita, o
notaban problemas con su vocabulario, fluidez, ortografia o gramatica. Otros
alumnos reportaron tener problemas después de faltar a clases, o cuando los
contenidos gramaticales se cubrian apresuradamente un dia antes del examen.

En general, los alumnos se sintieron frustrados cuando percibian
deﬂmepc:as en su desempefio lingiiistico, en lo comunicativo y en lo
gramatical. Este ultimo aspecto fue especialmente frustrante para alumnos que
poseian un estilo de aprendizaje analitico. (ver tabla # 20).

Tabla # 20 ;En qué momento te sentias insatisfecho con tu
aprendizaje? (entrevista).

Tipo de respuesta #de % de
menciones alumnos

Auto-evaluacion 41.18
Contenido lingiiistico 35.29
Cambios en el papel del alumno 11.76
No contestd 11.76
Nunca 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Cambios de papeles entre maestros y alumnos.

A través del semestre, y especialmente hacia el final, se buscéd
promover cambios en los papeles que tradicionalmente juegan maestros y
alumnos en las clases de lenguas. Por ejemplo, se pidid que los alumnos
actuaran como fuentes de informacion, por medio de presentaciones orales.
Asimismo, se buscd que los alumnos aprendieran a evaluarse a si mismos y a
sus compafieros. En este punto los resultados fueron limitados, debido
principalmente a reticencias por parte del maestro. Por ejemplo, el maestro
participante considerd que era su deber explicar a la clase el significado de
cada palabra nueva que se encontraba en el libro de texto, por considerar que
no hacerlo demeritaria su papel de “experto”, capaz de responder cualquier
pregunta que se le formulase. Tal situacion resulto en una limitada utilizacion
del diccionario como medio de consulta por los alumnos. Lo anterior sucedid
a pesar de que los diccionarios (monolingiie y bilingiie) estuvieron
constantemente disponibles para uso de los alumnos. Asimismo, la sugerencia
de usar el diccionario bilingiie se contradecia con la prohibicién casi absoluta
de utilizar la lengua materna en el salon de clase.

Papel del alumno en el aprendizaje de la lengua.

La mayoria de los alumnos mencionaron que deben de aportar la
motivacion, disposicion e iniciativa para aprender el idioma. Otros alumnos
sefalaron la importancia de trabajar en colaboracion con sus compafieros y
buscar materiales complementarios para el aprendizaje del idioma dentro y
fuera del salén de clases. Finalmente, los alumnos entrevistados sugirieron la
necesidad de no estudiar s6lo para un examen, sino para aprender mas sobre
el idioma, lo cual contribuiria a la adquisicion del idioma.

La mayoria de las menciones se refirid a la disposicion para el
aprendizaje como el elemento principal que necesitan los alumnos. Asimismo,
la practica independiente (conversar con hablantes de la lengua estudiada,
etc.) se considerd importante para complementar el aprendizaje en clase. En
contraste, solo un alumno menciond al diccionario como un recurso
complementario para el aprendizaje (ver tabla # 21).

Tabla # 21 ;Como pueden los alumnos contribuir a su aprendizaje de la
lengua? (entrevista).

Tipo de respuesta




menciones alumnos
Disposicién 14 82.35
Préctica independiente 9 52.94
Auto-estudio 41.18
Bisqueda de medios alternos 35.29
Préctica en el salén 23.53
Oftros 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Papel del Maestro

En cuanto al maestro, los alumnos sefialaron principalmente su papel de
experto, cuya tarea consiste en resolver las dudas que se presentan sobre la
gramatica o cualquier otro contenido. En segundo lugar, los alumnos
esperaban que el maestro fuera un ser comprensivo, que los motivara,
interactuara con ellos, e hiciera amena la clase. En tercer lugar, los alumnos
consideraron que el maestro debia fungir como fuente de recursos,
suministrando ejercicios, materiales o actividades complementarias. En cuarto
lugar, los alumnos propusieron que el papel del maestro consistia en organizar
las tareas de aprendizaje (actividades individuales, en pares o grupos).
Finalmente, pocos alumnos propusieron al maestro en el papel de autoridad
que disciplina y evalba el desempefio de sus alumnos (ver tabla # 22).

Tabla # 22 ;Como puede el maestro #de % CF‘
contribuir al aprendizaje de sus alumnos? menciones alumnos
Tipo de respuesta |

Maestro como experto 11 64.71

Papel afectivo 10 58.82

Maestro organizador 7 41.18

Maestro como fuente de material 6 35.29

Maestro evaluador 3 17.65

Maestro como autoridad 2 11.76 |
* Total de estudiantes que respondieron: 17

Cambios en los papeles de maestros y alumnos.

Los alumnos reportaron sentirse muy satisfechos cuando su
participacion individual o en grupos se incrementd  sustancialmente.
Asimismo, los alumnos participantes se mostraron satisfechos de poder
aportar informacién a la clase a través de presentaciones individ'ualf:s 0
discusiones grupales. Tales experiencias contribuyeron  a disrq:ﬂmr
gradualmente el papel del maestro como anico experto en la clase. Asimismo,
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tales actividades contribuyeron a aumentar la auto-confianza de los alumnos,
y a que se percibieran a si mismos como estudiantes mas capaces. Ademas,
los alumnos reportaron una mayor utilizacion de medios alternos
/complementarios para obtener informacion y practicar la lengua por su
cuenta, y prefirieron igualmente medios auditivos y audiovisuales como
visuales e impresos. La Unica excepcion en este renglon fue el uso del
diccionario, como ya se menciond.

Si bien no se avanzd suficientemente en el renglén de la auto-
evaluacion, se crearon las bases para la .aceptacion por los alumnos de tal
practica en el futuro.

Conclusiones

A través de la aplicacion de un programa de entrenamiento para el
aprendizaje auténomo a estudiantes universitarios de lenguas extranjeras, se
pretendid adquirir una mayor comprension acerca de los factores que inciden
en el éxito en el aprendizaje de segundas lenguas. Especificamente, se
pretendid observar la forma mas efectiva en que el desarrollo de actitudes y
habilidades tales como la motivacion, la concientizacion, la responsabilidad, y
habilidades tales como diversas estrategias de aprendizaje, el auto-monitoreo,
y la auto-evaluacion, pueden ser integrados a los cursos tradicionales de
lenguas extranjeras.

El programa de entrenamiento estudiado planteé métodos por los cuales
se buscé promover en los alumnos motivacion y confianza en si mismos,
auto-monitoreo y auto-evaluacion, estrategias de aprendizaje, colaboracion y
cohesion grupal, medios para compartir informacion, auto-control, toma de
decisiones y realizacién auténoma de tareas. Lograr lo anterior requirio la
concientizacion y cambios en las actitudes de alumnos y maestros, con el fin
de alcanzar la transferencia en los roles que tradicionalmente juegan alumnos
y maestros.

Los resultados del estudio permiten sugerir que un programa de
entrenamiento integrado a los programas tradicionales de lenguas extranjeras,
que de modo gradual desarrolle en los estudiantes auto-confianza, motivacion,
habilidades y estrategias de aprendizaje, responsabilidad, y cambios en los
papeles tradicionales de maestros y alumnos, puede conducir a una mayor
autonomia en el aprendizaje de lenguas, la cual a su vez, resulta en actitudes
mas positivas hacia el aprendizaje de lenguas, mayor disposicion a explorar
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diversos estilos de aprendizaje, y un incremento en el aprendizaje y
adquisicion de lenguas extranjeras.

Un aspecto que el estudio que se reporta no logré abordar de modo
suficiente es la auto-evaluacion por los estudiantes. Uno de los motivos de tal
limitacién se debi6 a la reticencia por el maestro participante a implementar
los cambios sugeridos, ya que tal maestro y en buena medida sus estudiantes,
consideraban que la evaluacion era una tarea claramente imputable al maestro.
Para estudios futuros, se sugiere considerar alternativas tales como la
evaluacion colaborativa, y el uso del dossier en la evaluacion cualitativa del

aprendizaje.
Bibliografia

Crabbe, D. 1993 Fostering Autonomy from within the Classroom: The
Teacher's Responsibility. System, 21,4, p443-52.
Dale, M. & M. Liss 1996 "Parlez-Vous Bien Francais?" No Comment!
Language Learning Journal. 13, p77-79.
Ellis, Gail. B. Sinclair. Learning to learn English. Cambridge
University Press. 1989. Pp. 2 - 10.
Ellis, Rod. Second Language Acquisition in Context. Prentice- Hall
International. Englewood Cliffs, NJ: London. 1987. Pp. 2 - 30.
Ellis, Rod. Second Language Development. Prentice Hall International.
Hertfordshire, Engl. 1988. Pp. 135 — 158.
Hoadly, J. 1991 Towards Independent Learning. ED333756.
Holmberg, B. & G.E. Ortner, Eds. 1991 Research into Distance Education,
ED336087.
Kenning, M.M. 1996 Creating an Infrastructure for Autonomous Learning:
The Resource Catalogue.System, 24,2, p223-31.Page, B., Ed. 1992 Letting
Go, Taking Hold. A Guide to Independent Language Learning by Teachers
for Teachers.
Rubin, J. & 1. Thompson 1994 How fo Be a More Successful Language
Learner: Toward Learner Autonomy. 2nd ed.
Scharle, A. & A. Szabo 2001 Learner Autonomy: A Guide to Developing
Learner Response. Cambridge: CUP.
Tudor, lan 1997 Learner Centredness as Language Education. Cambridge:
CUP.
Wenden, A.L. 1995 Learner Training in Context: A Knowledge-Based
Approach. System, 23.2, pl 83-94.
Wenden, A.L. 1998 Learner Training in F oreign/Second Language
Learning: A Curricular Perspective for the 21st Century.

READING AND WRITING
IN THE ESL/EFL CLASSROOM
INTRODUCTION

Sara Alicia Ancira Aréchiga
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Universidad Autonoma de Nuevo Ledn

. The purpose of this paper is to present the relation between
reading fmd writing in the ESL/EFL classroom through an historical
perspective. Also, the schema theory is examined through a general
review of the reading-writing connection in order to provide a support
to this viewpoint in .2 reading and writing. A brief description of the
general features of the syllabus of the English course at the high
§ch001 level of the Universidad Auténoma de Nuevo Leon 1s
mtrolduced. At this level, the general aim of the program 1s to develop
reading comprehension in order to obtain and use information from
English written texts in an EFL context.

_ A general overview of research findings and theoretical views of
rc?adxng in the ESL course and its connection to writing is presented
smce.the interest of this study is provide some theoretical basis that
expl_ams and supports the near connection between reading and
writing in ESL. This is presented with the intention of promoting the
incorporation of writing in the English course at this level.

The separation of reading from writing may be the result of our
ngtural inclination to divide language up as a legacy of the audio-
lingual method days. Many of us qualified in the teaching of
ES|L./EFL were taught to separate the language in four skills: reaging
writing, listening, and speaking. In addition, they are separated Wh(‘}ljl
time constraints limit the extension of a syllabus. However, we all
know that those abilities are connected and interrelated. In this case,
relgtmg reading to writing not only underlies a holistic approach
which seeks to analyze their relationship and complexities, but also
promotes a more complete and integral language learning education.
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