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POLITICA PUBLICA EN CHILE
FRENTE AL JOVEN INFRACTOR DE LEY

Mira. Carolina (' ampos Cisternas
Universidad de Concepceidn, Chile

Introduccién

La delincuencia juvenil y sus protagonistas, los adolescentes, son
temas recurrentes en el debate publico v un drea dificil de enfrentar para
los organismos de Estado.

Se habla mucho de sus posibles causas, se culpa a algiin factor social,
moral o econdmico. Se¢ le analiza desde  distintas perspectivas,
pretendiendo dar con ello 1 respuestas al porque se produce, quienes son
los culpables, que hacer para enfrentarla, Todos opinamos, todos
queremos aportar al debate.

El tema de cémo enfrentar la problemitica del joven, menor de
edad, infractor de lev, ha sido materia de andlisis v foco de p'mmc‘m de
distintos sectores de la sociedad. Fsto porque es un problema social g
afecta a rtodos, en especial a las victimas de la delincuencia, que 1o son
sélo quienes son objeto de asaltos v crimenes de distinto tipo, sino
especialmente, de los adolescentes que cometen estos delitos, quienes son
los tinicos que reciben la sancion, social v legal de un problema del cudl
todos somos responsables

Los Estados han mmnndn de distintas formas ¢ problema de
delincuencia juvenil. Durante los dltimos aa 0s. estos enfoques han
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influencia ha tenido en ¢l tema del joven infractor de lev, Ta Convencion




Internacional de Derechos del Nino. La Convencion fue dictada en

1989 por las Naciones Unidas y ratificada en todas sus partes por cas) la
totalidad de paises del mundo (Estados Unidos ¥ Somalia, son los Gnicos
que se reservan el derecho de no aceprar todos los Derechos).

Durante los tltimos diez anos, codos los Estados de América Latina
comenzaron a realizar los ajustes necesarios para la adecuacién de sus
egislaciones y programas sociales a lo establecido por la Convenclon.

En lo referido al drea de Justicia de Menores, esta adecuacion ha
la creacién, en la mayoria de los paiscs.

debido pasar necesariamente por
fringen la ley pcmi.

de una legislacion especial para jovenes que in
También se han debido adecuar los programas publicos que atienden a
esta poblacion.

En Chile, este proceso de cambio,
institucionales, que afectan a la forma en que estdn organimdos los
programas orientados al adolescente infracror de ley. El presente articulo,
reine los aspectos mas relevantes de la forma en que el Estado de Chile,
esta enfrentando el problcma de los adolescentes inculpados de infringir
la ley pr:fnal. Los hallazgos sefialados, son fruto de una investigacion de
caracter hermenéutico, realizada en el drea de las poliricas sociales frente
2] tema de la delincuencia juvenil,

El estudio se realizd durante el afo 2002, tomando como fuentes
la politica publica hacia

conlleva cambios legal:‘:s ¢

mds importantes los documentos orientadores de
ley v el Proyecto de Ley de Rcsponsabilidad Penal

¢l menor infractor de
mente en proceso de estudio por el

Juvenil, que se encuentra actua

parlamento chileno.

Aspectos gcnerales

El tema de la delincuencia juvenil se relaciona con el tipo de

sociedad en la que estamos insertos, la cual se basa en un sistema

ccondmico competitivo, orientado al consumo, el
entre aquellos que no son capaces de participar en la dindmica de la ley
de la oferra y la demanda, por carecer de las herramientas minimas
sociales y laborales, que hacen cfectivo ¢l acceso a los beneficios del
sistema, en igualdad de condiciones. En este sentido, son los adolescentes

jovenes los mas vulnerables a esta realidad.

En Chile, la politica de atencién hacia los jovenes menores de edad,
es desarrollada por un organismo dependiente del Ministerio de Justicia.
Este organismo es ¢l Servicio Nacional de Menores, SENAME.

que crea frustracion
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averiguacién y establecimiento  de dicha responsabilidad y la
determinacién de modalidades de sus consecuencias.

Define a los adolescentes coma las personas mayores de 14 v
menores de 18 afios. Por abajo de 14 afios, el Estado renuncia a toda
forma de intervencién coactiva en el supuesto de comisién de delito.

La propuesta se basa en el principio de responsabilidad segin el cual
el adolescente es un sujeto que, si bien es irresponsable como adulto, se
le puede exigir una responsabilidad especial adecuada a su caracter de

sujeto en desarrollo.
Se establece una categoria taxativa de infracciones de cardcter grave

que serdn las tinicas a las cuales se podr;i aplicar, como dltimo recurso,
una sancién privativa de libertad.

El proyecto incorporan todas las garantias penales y procesales propias
de los adultos, agregando garantias propias para adolescentes.  Se
establece un criterio flexible, a favor del adolescente, en la adjudicacién
de las sanciones; la posibilidad de dejar sin efecto o sustituir

anticipadamente las sanciones por Otras menos Severas; faculrad de

control jurisdiccional de la ejecucién que garanticen los derechos del

conder-ado y el cumplimiento efectivo de las sanciones.

Derechos y garantias
e Igualdad
e Interés superior del nifio
o Integridad corporal
Excepcionalidad de la privacién de libertad
Principio de separacién

Habeas Corpus

Efectos previstos de la politica actual de atencidn al joven infractor de

ley penal en Chile

Al enfrentar el tema de los efectos previstos de ésta politica, ¢s
jue

Sosible encontrarse con lo cxplf(i[() que se indica en los documentos ¢

hablan del discurso del SENAME.

1. Adecuacién a la Convencién Internacional de Derechos del Nino

La adecuacién a la CIDN, es uno de los cfectos previstos de dsta

politica. Al menos es asi al momento de hablar de propésitos. Al ser muy
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reciente la | “Mentacio
N la implementacién de los nuevos planes vy program
osible ver a cabali | este objeri ol T 5
E)m Lo ,Iabqlzdad si este lobjenvo se estd cumpliendo en la prictica
r ; QUL;O-O se pueden analizar los propdsitos a nivel de o‘n;cti\%)t :
n relacion al Proyecro de L« ] 7 o
| : ) de Ley de Responsabilidad Penal | ‘
o i el oA LB ponsabilidad Penal Juvenil,
T -€ 4 csta adecuacion, ya que como se sefialo al
scribirlo, otorga al joven infractor la calidad de sujeto de et
otras garantias legales aspectos que t { uiLm oo
sarar gales, as : son recomendados en el artic
40 de la CIDN. Estos articulos en oeneral fi b e d
' . : g al, se refleren a garantias respec
al tratamiento juridico. ) J SRS
En cuanro a [; nio unci i
L 1anto a la opinién de funcionarios de un prograr de i
asistida, si bien reconocen . ' i
- i ocen las garantias procesales que se otorgan al
adolescenre, T A l T
s , Ing JQJIIILI’.IFILAS trente a aspectos relacionados con ¢l modelo
atencién. La opinién antes indicada. sefiala una criti I
o o » sefiala una critica al sistema
e ; 0 términos del apoyo al trabajo potenciador que se
ebe hacer en el dmbito familiar. Al respec la CIDN Dy
Wy o e “.%Al respecto, la CIDN senala en su
; . Za culente: ~A los efecros de earanti
- . g A s arantizar v pr
los derechos enunciados en la ‘nte C i oL —
ek lados en la presente Convencidn, los Estados partes
S in la asistencia ap_roplada a los padres v a los representantes para el
esempeno de sus funciones en lo que respecta a la crianza d [""
velardn por la creacién de instituci % s e o iR
. stituciones, instalaciones v servicios para e
cuidado de los nifios.” Lhnsa ant
En relacién anteri
i on a lo anterior. se puede agreear que tanto las
S[l ; r ‘ - ) : . o 5 < L Uy &,
. g}uones SEJbu las causas de la delincuencia juvenil, como |
corias, hacen re i > como f: I L
i . | rcfcrt:n{ua a que como factor importante al momento de
eie 198 @ ‘lones I |
S . s¢. ‘z’s Londiu(mcs que generan la delincuencia juvenil. |
escomposicion familiar v las caracteristicas noc; ' e
e 1ar y las caracteristicas nocivas de su dindmica, se
C ¢ran como definitorias. Por ¢llo, ademds de lo senalado N ll
IDN sobre este punto, se obsery > |; i B 1 i
i . ;. serva que la necesidad de la atencid
amiliar requerida, no estaria si I o
- % l“ estaria siendo  cubierra optimamente por log
ramas ambulatorios. v s lar . .
jovegn ulatorios, ya que la responsabilidad del tratamiento con ¢l
recae ¢ ‘
jo % en un 5({)10 funcionario, que debe atender prioritariamente al
ven infractor en forma indivi ‘ o <
a Individual por lo que | lestinad
1al, ue el tiempo desti
e % b _ ‘1 po destinado
o nc le permite trabajar de forma protunda v como se requiere en
ma optima con el grupo famili : ™ I
a ¢ grupo familiar al que pertencee. Sobre dejar de lad
PUIEL £ £ Juce p . Sobre dejar de L
el trabajo familiar, estc j ( inbie
' ajo E , esto no se sefiala explicitamente e :
A i , ex} li.umnmm en los docunientos,
o ¢ 12 realidac que se constata a partir de la prdctica v a travéds de Iy
pc;cncm de los funcionarios de los programas. - -
or lo tanto, si bien | ; |
anto, 1 los plances v programas ;
A g 3 TANTS SO TEnies ¢
Convencién en cuanto a las sarine s A b
: alas garantias legales, no lo son tnio, respecto al
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Ja necesidad de procurar rodo lo

tema que hace este tratado respecto a
Apoyo rcqucrido para su mejor

necesario para otorgar a la familia el
funcionamiento.
7. Adecuacién de los planes y programas al Proyecto de Ley de

Responsabilidad Penal Juvenil

La adecuacién a la que se cofiere SENAME, s¢ diigen 2 la
reformulacién de los programas de los centros cerrados o privativos de
libertad v a la reconversion de los programas de Rehabilitacion
Conductual Diurna en programas de Libertad Asistida. kstos programas
dan respuesta como oferra a las sanciones requeridas por ¢l Proyecto de
Ley de Responsabilidad Penal Juvenil.
ineamientos de SENAME se oponen a algunas de las
caracteristicas planteadas por dicha ley. Esto en el caso de la medida de
libertad asistida. El proyecto en su articulo 27 lo define: “La libertad
asistida consiste en la sujecion del adolescente al control de un d'efﬁgszda,
unida a la orientacion para que aquel acceda a programas y Serviclos
comunitarios que favorezcan su integracion social. El control se ejercerd
mediante la asistencia obligatorta del adolescente a los encuentros fijados con

el delegado. El juez fijard en su sentencia una frecu
de éstos encuentros obligatorios, asi como a la tar
delegado. . la duracién de esta medida no podrd exceder a los tres anos”.

La definicion es clara en cuanto a los objetivos que sc esperan: €s10s
con el control del delegado hacia el adolescente v ligado a esto la
que se debe orientar al joven, dejando fuera otros
de expertos y de los funcionarios de los
como el trabajo de desarrollo pcrsona],

Sm. CH]bLll'g() (=9} ASPCCU)S mas

concretos, los |

encia y duracion maxima
ea de supervision del

integracion soctal a la
objetivos, que en opinion
programas son relevantes,
familiar, escolar, entre otros.

responsabilidad juvenil.

3. Separacion de vias: proteccién de derechos y

el tema de la separacion de vias sefala la
| SENAME de sus dos lineas de atencion. Esta
lizacién en las lineas de atencion, lo que es
eficacia ¥ pertincncia de las lineas

Un primer punto €n
reestructuracion que hard e
separacion implica una especia
beneficioso para mejorar la
programéticas.

No obstante lo positivo que resu
de la problemdrica a atender, existe

5

lta lo anterior para la cspecializacién
otro aspecto de ésta poh’tica que

también tue descrito v tiene que ver con el
(s se s ) ; ;
politicas sociales de las politicas dirieid
Lo primero que | :

; fis i = '
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o ! as a 0s jovenes infracrores de ley
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o ’ It Ye esta suponiendo al menos en e
I discurso que los jévenes que deling b -
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abajar la problemdtica. Fste t \
d. LSte Supuesto se contras
i S, ‘! - s¢ contrapone con
o ‘e ; a serle de tactores vine
ulneracion de derechos de los nifios, como | g

una educacién adecuada

todos los hnHazgos empiricos que senal

a falta de una famili
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, de un medio ambiente sano. d

economica digna g ' B
| DD 4 situactor
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El tema de d
(- (C‘ ™ s - = ,. = 4
e L sconocer la relacién tiene un impacto direc
acion de los programas de atencio e a et
de los planes d Sy | Sl
los planes de atencion individual. Al
opiniones de quienes abordan el tem

“La labor del Estado no se pued

, asl como en la estructuracion
{ respecto se pueden encontrar
a del joven infractor que sefalan;
R ¢ agotar en la sancidn de las ¢
i tal 16n de las conduc
— ‘ que es necesario ademds (o ;solamente?). hacerse ¢ s
y 57 €Mmas socloecondmicos, cduc'mv()s- sicoldel s ((]JC“’L - o ~
- - » slcologicos y culturales de los
s y sus familias, que estdn relaci : ; o
; in relacionados ¢ '
A o L . ados con la delincuencia v
£ - ; 1(; la Holc.ncm infanto juvenil.” (Couso v Farfas, 1999 K’m )
. Testo el continente, ha cumplido una iyl g
ideologico de los défici ;
0 s déticit de las politic '
. as politicas sociales bisic: |
o it d I sociales bdsicas universales v
, en el dmbito de los sectores mas desfavaorecidos i‘ I-\
st s de la

poblacién.” (Garcia Méndez, 1999: 123)

funcién dt’ SUCC(MHCO

Como s Te
; a se aprec1o en la parte refer
b J}CV = n la} parte referida a la politica actual sobre jovenes
¥, esta politica esta constitui ; .
o sta constituida por dos dmbitos gque se
mplementan. Por un lado, el andamia oo

ado | i
. l.esclentf:s, que estd contenido,
administrada por

je legal que afecta a dichos

oy i e en gran parte, en la Ley 16.618,

e legis]alim v <p- 2ados Ic Menores. No obstante. se enc"uentr 7
1 Provecto de Lev de R lid

S, gl lhwn, ey de Responsabilidad |

. Plazaria a la Ley 16.618 en los aspectos refe

que abarca mds ¢ .

aen
S :
enal Juvenil
ridos a infractores v

ementos . 7 Ini 10
s en la administracidn de justicia v en lo
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fundamental, otorga al adolescente estatus de sujeto de derecho con
varias garantias penales. Si bien esta ley atin no es aprobada por el

parlamento para su ejecucion, los programas de atencion del SENAME,

se estan adaptando para adecuarse a los requerimientos de esta ley.

El otro dmbito que comprende la politica, complementario con el
anterior, se refiere a las alternativas de atencidén que ofrece el SENAME,
las cuales se encuentran afectadas por la Refcrma al Servicio. Las
caracteristicas de esta reforma fueron analizadas en el capitulo referido a
ello. Los programas fueron reformulados, en especial en el drea de la
rehabilitacion conductual diurna, que se transformo para adaptarse al
modelo de libertad asistida requerido por el proyecto de ley.

A continuacion se presentan tres alternativas de politicas hacia los
menores infractores de ley, incluyendo el actual modelo. Las alternativas

presentadas son las siguientes:
1. Politica actual de atencion.
2. Dolitica enmarcada por el Proyecto de Ley de Responsabilidad Penal

Juvenil.
3. Dolitica enmarcada en el Proyecto de Ley de Responsabilidad Penal

Juvenil y en Ley 16.618. Complementadas con  programas

reeducativos.

Alternativa 1
POLITICA ACTUAL

i —

| 1. Jévenes inf
Beneficiarios
| anos.

! delitos simples. De ambos sexos, menores de 18 v mayores de 14 |

| fractores de ley penal involucrados en crimenes o ‘

a) Ley 16.618: Medidas de protecaion a jovenes infractores de ley. }

qetan falwas o rengan otros problemas de conducta. La ley se

| 2. Respuesta ‘ que cor
| {e 16 anos y de los menores delBy

legal | ocupa de todos los menores ¢
‘ | mayores de 16 que no hayan sido declarados con discernimiento,
‘ ‘ Las medidas son administradas por instituciones dependicntes de

. SENAME. I

Modelos metodologicos basados ¢n

! 3, Modelos de

‘ atencién

‘ joven infractor y en su reinsercion social

| I eSS S

—— e e =

! e
[ipos de desarrollo de plan de tratamiento individual,

Pr{)grzmus
responsable quien desarroll

5 a con ¢l joven un plan de i ‘
o . an de inrervenc
socioeducativo, P S

-) Sicteniae . e

> o kll,ﬁmmx ambulatorios: desarrollo de plan de traramiento
individual implementado por un delegado de libertad asistida

L? po"liuca actual sélo considera a la poblacién juvenil entre

los. 14 y {OS 18 afos que cometen crimenes o simples del N
dejando fuera de la posibilidad de acceder a estos [;rokcrmmlms'j
menores de 14 anos y a quienes han participado en }otrc? rlm(jsdi
faltas como consumo de drogas. z'iﬁas‘, ebriedad h‘ur '
menores, entre las mas imporrantes. o o
hnr relaciéon a la respuesta legal, acrualmente se estyg
opf:r.zm‘do con la ley 16.618, Como se ve, esta lev eonteninl: 1(
administracién de medidas no sélo para los mcn‘orc\lrb:‘[icdf 1
14 v 16 ;Tlﬁos que cometan crimenes o simples delilos‘ ‘;ikx‘}‘o ot O‘
faltas. Sin embargo los jueces de menores n; cuen "“5
;}ctuafmcnte con instituciones para derivar a estos jévcncs[{'m
forma expedita ya que los programas estan restrineidos a "IC]I’]
partc.d-c esta poblacién, como se vio en e puiﬂo\d{c Ul "
beneficiarios. No obstante, ¢l SENAME permite el ingreso ES
los casos que quedan fuera de su sujero de ;ur;’nci(?n ‘1 le
programas de Libertad Asistida, siempre que la mcdid'; ‘(*'S
ordenada expresamente por el Juez de Menores rcs‘pccti‘vo‘“‘]’
tenga cardcter excepcional. - }
| En cuanto a los modelos de atencién, estos operan con las
orientaciones téenicas emanadas desde SENAME, las CLi'li;:;
consignan como elementos fundamentales la ins‘crcidnr 39 "‘l )
la rss‘p(msn‘bilidad del adolescente respecto 1 la C(':nzijcl}z
COmC.tldLL Estos aspectos ya fueron analizados en el mm‘>
referido a ello. Sin embargo cabe recordar la exclusio } 5 '(’
hace del término de rchabfliuddn con lo ¢ " "'71'-"01'] o del
trabajo realizado con los adol S ']m g e d'd
] T . h olescentes tl“IL‘I.ﬂ;l del cambio
i i,. Hm )ILH }17.1_\ que destacar lo dificil que resulta el
’,.J de insercidn social en el caso de los adelescentes
privados de liberrad. va que ambos conceptos se contradicen
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por cuanto resulta meusiblc trabajar la insercion del joven en
tuera de ¢l

su medio familiar vy social

pri\'ado de libertad.

Respecto de los upos de programas, los
necesidades de atencidn silo de un grupe O
16618, qurd.mdo sin arencion los
afos que cometdn

dste se encuentra
prcwm\sdm

satisfacen las
jovenes amparados por

menores de 14 anos Y los
que no sc¢ consideren crimet

la ley
menores de 18
faltas les 0 simpies delitos.

Alternativa 2
Politica enmarcada por el proyecto
Ley de responsabilidad penal juvenil

Adolescentes de ambos sexos Can edades comprendidas
[ 1. Benehiclarios | entre los 14 v los 18 anos, que HTCIVENgAn Como Qutoles.
| complices o COMIO

‘: crimenes o simples delitos.

b I v
encubridores  en hedhos np:.u.!dm

| Provecto de Ley de chpunmhﬂidad Penal Juvenil. Las |
| sanciones serian:

| a) Amonestacion
Multa
Prohibicién de conducir vehiculos

Reparacion del daio causado
benehcio de la comunidad

2. Respuesta

legal

Prestacion servicios ¢n

Libertada asistida |
' o) Sancign  privativa de libertad, centros seimil |

‘ :
| cerrados v cerrados |
R - S
7 g
|

control, responsabilidad g

3. Modelos de " Modelos  basados en el
| de los jovenes atendidos. |

atencion | insercion socla

blece distintas sanciones, las que

La ley esta
las cuales ya

4. Tipos de | convertirse en programas. algunas de

| encuentran en operacion:
| 1. Reparacion del dafio causado
2 Prestacion serviclos en heneficio de

e

progr;imas

la

comunidad
o Libertada asistida (en operacion)

Sancién pri\'ariva de libertad. centros seml

cerrados y cerrados (en opcratidm

e
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Alternativa 3

Proyecto ley de responsab:hdad penal juvenil
Y ley 16.618 Lomplemcntadas con programas reeducativos

1. Beneficiarios

Respuesta
legal

3. Modelos de

atencion

4. Tipos de
programas

a) Programas relativos a las sanciones de la Ley de
Responsabilidad: adolescentes de ambos sexos, con edades
comprendidas entre los 14 y los 18 afos, que intervengan como

autores, complices o U‘;Ll]l_)lid()l’f.s en hechos uplrlcadm como
crimenes o simples delitos,

b} Programas socio educativos: menores um:lpaclos de
_.mpm delitos o faltas, menores de 14 afios ¥

crimenes, s
anos, derivados por ¢l Juez de Menores como

mayores de 1

Ilhdldi de atencidn reeducativa.

a) Ley de Ruponmlml\hd Penal hnum para infractores
olescentes entre los 14 y los 18 anos ¢ de edad.

b) Ley 16.618 para adolescentes entre los 10 v los 14 afios

infractores de ley. Esta ley no contempla sanciones, §Ino

medidas de proteccion, entre las que pueden contemplarse la

integracion de éstos menores a programas de atencion

reeducanva.

a) Para los programas emanados  de
sistemas  cerrados  como

Ley de

Rcw(miabilidad: ranto en los
ambulatorios,  ¢énfasis  en  (ratamiento [.\crsormli'f,;xdu,
construccion de plan de tr stamiento individual
famuliar y de insercion soctal a

que contemple

trabajo en desarrollo person 1l y
Juipo nuuumplnmno compuesio por psiclogo,

cargo de equ
fesor. Con base en metodologias relativas a

asistente social y pro
pedagogias recducativas. _

l) Para programas emanados de medidas Ley 10.618:
programas que contemplen L construccion de planes de
ratamicnto individual con énfasis en aspectos de prevencion,

desarrollo  personal, trabajo familiar; a cargo de  cquipo

interdisciplinario. Con base metodolégica en suduuu(

de Lc}.'

a) Programas contemplados en sanciones
Responsabilid jad Penal:

a) .\Lpu,lm in del dano causado

b) Prestacion servicios en beneficio de la comunidad

c) Libertada asistida

d) Sancion privativa de libertad, centros semtl
cerrados y eerrados

b) P rogramas para medidas Ley 16,618 programa

socioeducativo de rehabilitaaon conductual.

En relacién a los clar:

’ i;rgllzu.lon a los beneficiarios, a los que cm‘rcspondc s
aplicada la ley . o
p 1 ley de re sponsabilidad juvenil seguirian siendo lo
mis ¢ sl . € ‘ \
| mos sefialados en la HI[CrHJ[lV;l anterior, es decir lo
- . - - 0S5
Jove:e: intractores encre los 14 y 18 anos de edad.

. ¢ propone una ampliacién de la poblacién atendida por |
politica respecto a adolescentes entre los 10 v e Eac
i 0s y los 14 anos. Esto
1 11 ; mente y también lutgo de la implementacién de |
: : a
d} ((.i Iiuponsabl idad penal juvenil, los menares de éste ran
: < 0()

edad quedan exentos {c pod recibir una medid l
tratamien o atl 3 : el
miento socio educativo. Este grupo de adolesce
T A ’ . te gruy adolescentes no es
e S portante, sl consideramos que antes d |
- 1 % | . antes e la

plementacién de las orientaciones téenicas (agosto de 2002)
los programas de rchabilitacién  conductual i [ b s,
ol e _ tual recibian menores

s 12 afios, lo que confirm: ' i
| : maba la existencia de

2 e : a exi ia de est
8 c 3 2l 5S¢ ; y
Poblucliun. En este sentido vale la pena rescatar tambi |

s : J | - : B AT¢ # Ln c

. LE. (I]»tﬁ aportado por Dens C ooper, quien en un
investigacio i
- Dl{uoln Iﬁdllfadi a la poblaciéon masculina de las unidades

enales de egion Merr i :
upo itana, :,nu;m[;o que

5 da , o
los encuestados (l%‘) Eises). el - ?“ml di
o A s0s), el . % habia dclmqmdo por
: a vez antes de cumplir los 14 ;11'105.((3@0;)61‘ 1994 247) Si
bien los datos varian en el tiempo y por ciudad l i f B {, Y

e | : ) lad, la cifra no dej
de ser relevante. E ey i ¥
; rele },mrc. En el case de dicho estudio estariamos en

esencis - centa) ' i
p . 1 de un  porcentaje importante de menores que
con ! \ k

inulmn con la carrera delictiva y que en el presente, estarf
sin la oportunidad d : o
ad de acceder a prog ' ‘
ol i programas que apunten al
o de su problemdtica.
. — ;
, propuesta alternativa en este sentido. irfa diriei |
Implcmcnmr Yrogra ¢ g0l ' ‘ l il
4 programas socio educativos que ab irquen a
enciér ctor : s -
- 1 de los infractores de ley menonsy de 14 wder. auns w
tlen, quedan fuera del alcance ensanloilled
v | e @ del alcance de la Lev de Responsabilidad
7 renit S T P g A . ‘
o'y l » €s decir, no reciben sus sanciones, s{ puedan
ir el : : als .
o s ‘c. apEo‘\o de un programa especializado  en sy
emaitica. Esta pro s &
a propuesta también puede s lternat
S o o puede ser una alternativa
e a adolescentes que si bien presenten problemas
elictivos, no hnan sido dert 1 . :
10 detectados por los drganos judiciales

; G 8. tutores i JUS CS[;]DILLL[”“_:I\.)\

:l 10 » ¢ x L e {x Il 1'ﬁ i
¢ ucacior dles a (02 (Ill(_ [,)L CREZCAT UcC napce L 18NOstIcaao

algin tipo de «
g ) de col e > éste 1l |
[ onducta de ésre tipo puedan derivar a éstos




i6venes a programas de tipo socioeducativo que desarrollen

aspectos reeducativos y de promocién.

Ademis, con la propuesta, s¢ estaria dando respuesta a
senalado por la CIDN, en su articulo 40, parte 3, letra b que
indica: “Siempre que sca apropiado ¥ descable la adopcion de
infracciones a la

sin recurrir a  procedimientos judiciales, respetando

1
1O

medidas para tratar a ¢sos ninos (que cometen
ley)
plenamente los derechos humanos v garantias lcg\alcs.“

En relacion a la respuesta legal, ésta seria diferenciada segun
el rango ctireo a que correspondan los adolescentes infractores.
Esto daria cumplimiento a lo sefialado en la CIDN en cuanto a
que los Estados ororguen responsabilidad penal solo a un rango
de edad, en el caso de Chile, serfan los 14 anos. Respecto a los
menores entre los 10 v los 14 afos, la propuesta apunta a dejar,
como hasta ahora, bajo los efectos de la Ley de Menores 16.618,
el Juez de Menores respectivo podrd derivar a éstos
atiendan  su

es dectr,
adolescentes a programas socioeducativos que
problemdrtica de manera integral v bajo la forma de me

dida de

proteccion

Sobre los modelos de atencién, recordemos que la propuesta
programdtica actual para los infractores de ley es distinra segun
si se trate de medidas aplicadas en ¢l medio abierto o certado. En
el caso de éstos dltimos, el joven tiene la posibilidad de acceder a
la atencién de diversos prof‘csionalcs, entre ellos, educadores,
profesores, sicologos y asistentes sociales, entre otros. Esto les
permite contar con und atencion fmc’rdz'jc‘zpfz'nszrm que
enriquezca su tratamiento. Sin embargo, en el caso de los
latorios, la oferta se reduce sélo a la atencion de

programas ambu
de ser cualquier prc)fcsional de las clenclas

un delegado, que pue
sociales. Este delegado, si bien, intentard ofrecer una atencidn
eficiente, no puede contar con el aporte de otras disciplinas.
Recordando lo senalado por distintos especialistas sobre las
causas de la delincuencia juvenil y sobre las teorfas que hablan
del tema, la gran mayoria de ellos coincide en que ¢l problema es
multicausal y que en ¢l influyen, aspectos individuales, familiares
y sociales. La atencion dada por el delegado entonces, va 2
depender de la disciplina desde donde este provenga, dindole

mis énfasis a un solo aspecto de la problemdrica, por lo tanto no

GO0

odrd conrar ¢ ot e .
_P e ton una vision mas inteeral de la < on
joven infractor que atiende g a sttuacién del
I bien, atn es pronto para evaluar la im
rogramas refor o i
EF\D"AA\{F llcfmmulado.\ por las Orientaciones Téenic |
2 ENAME, los cuales comenzaron a operyi b we
algunos funcionarios de |os 4 operar en agosto de 2002
) Aoy § programas de liber Sy
sennlindog saine _ > PR s de liberrad asistid:
oferrn e ! .wmudcn con esta apreciacidn vy N dfl
: ; : programas ¢ instancias puiblicas ‘dc £ jue la
Intervenclon es escasa. Esto

plementacion de los

: apoyo a su
Técnicas, se sefiala que el dele ; élulc B iy
; eoado deb rer e
o, D 4 _ g e promover el acces
s =y ga acces
ey L;ﬂ(ClS a la oferta publica, que reemplace la .
. a desde el programa de liberrad asistida
erta. nodlogra dar respuesta eficaz a
atencion de los jéve i d
= 0s Jovenes infractores de ley atendidos. Esto d
azones: por un I g iblica . i
- li 3 I‘a,do‘ la oferta piblica est4 dirigida al universo
; 5 A I § ‘ |
e )eCE) . EIOH, por lo que la atencidn que pueden brindar
. pecia izada en la atencién de ésta problemdtica; péuu ;
, tampoco tienen acceso ¢ el
: acceso con la re id: : i
i s st b cglu]aridad necesaria a algin
: ‘ zada, como lo requieren | ]
il ¢ : quieren los planes de
. mIAentu individual de éstos jévenes. Este es l o
o ; . B el caso
j ’lpo de lo que ocurre con la atencién de A e
s;co ogos en los consultorios de salud de las
donde se supone deben derivarse los jgv
programas de libertad asistida |
) l.a sugerencia de atencién mterdisciplin
e;esan% integracién de aspectos merodol
peaagogia reeducativa ya que ésta
temas como la intervencién ped

atencidn
, sin emb: I
| .nbhirgo‘ esra
0s requerimientos de

profesionales
distintas comunas,
enes arendidos por los

aria, se agrega, la
ogicos del drea de la
» sustenta enfoques referidos a
I i o g : agogica, lo que implica un modo
3 > educacion; socializacié '
o' , : : , alizacidén del joven.
;Etp para la .vtda y sobre todo para la vida en j d '
Ste aspecto es positivo por cuanto s o
gl LR b 0 se trata de jovenes que han
o ’ a : esenvolverse en la sociedad por los delitos
cometido, También
. T se plante:
desarrollo de potencialidades »PI e v ke
. alidades, valores pro sociale
postura constructiva frente a su medio ' -
son coincide ; ' .
ntes con las necesidades emanadas del andlisis de [as

causas del ; '
o prgblcma de la delincuencia juvenil. Por lo l
puesta de incluir en los pr o

la ped ' '
Pedagogia reeducativa, se ve

j y de una
l'odos estos elementos

ogramas de atencién el enfoque de
como indispensable,
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El incluir el enfoque de trabajo interdisciplinario y de la
pedagogia reeducativa, €s necesario tanto para los programas que
atiendan a los jovenes sancionados por la futura Ley de
Responsabilidad Penal Juvenil, como por los que estén bajo
medidas de proteccion ernanadas de la Ley 16.618.

Erente al tema de la oferta de programas, para el caso de la
atencién de jévenes entre los 14 y los 18 afes, serfan los mismos
que emanan del Proyecto de Ley de Responsabilidad Penal
Juvenil. En el caso de los menores de 14 afos y mayores de 10
afios, seria necesarlio crear una oferta programética que
contemple los aspectos referidos en los modelos de atencion
presemados anteriormente, sean regulados por los términos
sefalados en la Ley de Menores 16.618 y sean administrados por
nes colaboradoras del SENAME, bajo la supervision del
hos y Responsabilidad Juvenil, ya que
que aborda especificamente la

institucio
Departamento de Derec
éste es el departamento
problcmﬂ[ica del joven infractor de ley.

Esta ultima alternativa, es la elegida como la mejor dentro de
las p-:csemadas. Por cuanto considera gran parte de las
anadas de los estudios de los especialistas sobre el
juvenil. Ademids, respecto al marco legal,
dos de la Convencién

sugcrcncias em
tema de la delincuencia )

es coherente con los principios emana
Internacional de los Derechos del Nifo.

Conclusiones

ble llegar a las

A partir de la investigacion realizada, es posi

siguientes conclusiones:
1. En relacién a las causas del problemn de la delincuencia

juvenil, se encontraron distintas posturas,
los diversos antecedentes proporcionados por los especialistas.

Sin embargo la mayoria sefiala que la delincuencia juvenil se
origina a partir de condiciones individuales, familiares y sociales.
Esto implica que la forma en que debe abordar el Estado este
problema de manera eficiente, debe apuntar al trabajo que se
realice en estos diversos ambitos.

7 Al analizar el discurso
Ministerio de Justicia respecto
infractor, estos 0rganismos, seiialan |

tanto tedricas como de

tanto del SENAME, como del
A tratamiento legal del joven

a impc)runcia de considerar
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los pun i
tos conten & a
Py IR 13;}:@ en ld.bl(_,onvencién Internacional de
. Esto es posible enc ar ‘

g V ontrarlo en especi: ;
s Proyecto d(? Ley de Responsabilidad Pen i
y ene todas las exigencias requer
e la mencionada convencién.

+ al Juvenil, que
. idas por los articulos 39 v 40
analizar los efecros de la Polftjcaklln %“bi“'go S i peile
ey : : 3, las Orienrtaciones Técnicas d
e ;1E. no ;csponden adecuadamente al te e
ye hacerse del trabaj : e
. ajo con la famili:
oot Sl | familia y con lo relativo
o dentro d\t‘ lo posible los conflictos gener: i :
: : 2 actores de ley, fuera del dmbito judicial S
docu. anto en las Orientaciones Técnicas |
mentos idos E (
o ntos producidos por SENAME 3 no i
nocimient cplic s ( e ¢
ok o explicito de que los jévenes infractores d l“”
o ' : s de ley
iR, A hi“r .lff_ﬂdlld()s por los programas del Servicio, h ]
storia en la que sus d : ' Blue i
; erechos h: i i
- e o . 1 1an sido fuerteme
(derechos sociales, escolares, econdmicos .etc.) ]ZMC
s ,etc.). Esta

ma del énfasis que

coOmo en otros

separacién es inclus i
; uso manifiesta en el dj -

y >3 el discurso del SEN -
se plantea el objetiv ‘ so del SENAME
] e jetivo de separar vias para la atencién de e

g ; : , >
ey n sus derechos, de la linea de infractores de | inos
acion de no reconocer la vulneracidn de s de ley. La

que

carencias que — o ; derechos v |
Jue sufren éstos jévenes, implica que en los I M

¢ tratamilento no se considerarin éstocs
demuestran los especialistas - ““3‘5 g i i
A alistas, estdan asociados direc l
r : . ! ados direct: e -
p ob4lcma de la delincuencia juvenil DR
. En el estudi .
studio de est: [tic '
ki SR de esta politica, se aprecia que no existe u
de los hallazgos v conclusiones ‘ .
el P A b

Yrogramas

llegado i : I
ado , g . a las que h:
g investigadores nacionales como a que han

Cooper . '

Mmj; ,dsobrt la delincuencia juvenil. Estas
an datos relevantes g del
: antes sobre las ¢

i : g las Eiisas o

o (,uc(?-(,m v que factores deben conv

H‘q c§(tiu 10s senalados, son muyv sioniti

an ~aliz; e
stdo realizados en nuestro pais v d

socidloga  Doris
: investigaciones
‘ el problema de las
idarse para tratar el rema.
cativos, en el sentide que
- o e b urante los ultimos afos,
Wl b tratamiento del joven infracror de lev, se
vl 0 conceptos como control seinl s
nsabilizacion. Es 1 bi \
: . . bEstos, s1 bien son i :
| , ; son importante abij
= , ‘ . portantes de it
] jovenes atendidos, dejan fucra . o
relevantes p: : §
ara el logro de i
Bt p‘ el logro de un tratamiento exitoso a lareo pla:
. se estima, deben incluirse as 1- Tk Lol
ol se aspectos relacionados cor
gog eedugativa, aue contiens enfse e o
, ene enfoques

insercion  social v

muchos 05 as
hos otros aspectos

que potencian ¢l
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desarrollo personal del individuo y una pmmocidn enn el cambio
conducrual.

6. La polirica que propone el SENAME para entrentar el
rema del joven ‘nfractor, deja fuera de su dlognee a o8
adolescentes menores de 14 afos. Si bien, ¢s adecuado hacerlo en
términos de eximirlos de rcsponsabilidad penal, no ¢s ;1propiado
ol ni considersr ©n PIOLANIEs ceeducativos a los jovenes
menores de 14 anos que infringen la ley o realicen faltas
menores. Lsto porque al incluirlos en dichos programas s¢ estaria
enfrentando la conducra delictiva que presentan y se actuaria de
forma prevemiva sobre la comision de delitos en el futuro.

7. Todos los programas de atencion hacia i feacrores d€ ley
penal, dsben contar con la pnrticién de un equipo
imc:rdisciplinario que oriente el (ratamiento y trate la
problemdrica del joven srendidn, Flo pEijee TAS a
experiencia de los operadores de los programas, como las
recomendaciones de los especialistas, senalan que de ésta forma
se enfrenta exitosamente el problema del joven infractor.
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