


ROGELIO CANTU MENDOZA

GUEVARA, Niebla Gilberto (1992) La catdsirofe silenciosa, Ed. FCE, México

RUIZ DEL CASTILLO, Amparo (2002) Educaciin superior y Zlobalizacion, Ed.
Plaza y Valdez, México

CONACYT (2003), Programa integral de fortalecimiento del Posgrado nacional

MARTINEZ RIZO, Felipe (2000) Nueve retos para la educacion superior, ANUIES
— México :

ANUIES (2001) La educaciin superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo,
México

PRAWDA, Juan (2001) México educativo revistado, Ed. Océano, México

CASASSUS, Juan (2002) Problemas de la Gestion Educativa: la tension entre los
paradigmas, UNESCO

EDUCACION Y SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO
DOS UTOPIAS ANHELADAS

Mtra. Beatriz Liliana De Ita Rubio

Colegio de Sociologia UANL.

Miembro director de Consultoria en Educacion
(COED)

Introduccion

En el presente articulo propongo continuar con la reflexion en torno a la
sociedad del conocimiento y a las necesarias relaciones que se establecen
entre ella y la educacion. La educacion, siempre ha sido considerada
como un factor prioritario para el desarrollo econémico, politico y
cultural, de las sociedades, los grupos y sectores que la constituveri,
debido a que su fin dltimo es el pleno desenvolvimiento de todas las
potencialidades humanas de las personas. Hoy en dia, la educacion
resulta también ampliamente valorada en el contexto de la sociedad del
conocimiento, no obstante ninguna de ellas estd aislada del contexto
@coném_ico y politico caracteristico de nuestra era, por lo que es
ineludible tomar en consideracién la diversidad de factores vy
dimensiones que las determinan. :

En el presente texto, planteo algunas de las caracteristicas que los
especialistas han sefialado como atributos de las sociedades basadas en el
conocimiento, con la intencién de comprender sus implicaciones en
todos los ambitos de la vida cotidiana, fundamentalmente en el de la
educacién. Posteriormente y debido a la inherente relacion entre el
nuevo modelo de organizacion social y el 4mbito educativo, ofrezco
alguqas consideraciones acerca de las circunstancias y problematicas
prioritarias que caracterizan a la educacion en el contexto actual, ello con
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la intencién de valorar la posibilidad de instrumentar una auténtica
sociedad del conocimiento.

La vida en el actual siglo XXI, se ha transformado ampliamente, los
especialistas afirman que nos enfrentamos a una nueva revolucion
gestada fundamentalmente, pot los avances cientifico-tecnoldgicos. Los
citados avances han generado a su vez una serie de transiciones en todas
las dimensiones vitales de los seres humanos. La actual revolucion
tecnologica, €s equiparable a la revolucion industrial, en cuanto a las
implicaciones y modificaciones en las formas de vida, de produccion y en

las relaciones sociales.

Por sus intrinsecas relaciones con la esencia de una sociedad del
conocimiento, uno de los émbitos que mayor impacto estd recibiendo es
el educativo, como he sefialado anteriormente. Parto de la proposicion
de que el hecho educativo, 0o es un fenémeno que se da en forma
aislada en la vida cotidiana, sino que €s precisamente un evento social y
como tal, sujeto a determinaciones historicas, politicas, culturales y
econémicas. De esta manera en matetia educativa el anlisis del contexto
es una premisa relevante a considerar en toda politica y propuesta que S¢

realice.

Nuestro pais y concretamente nuestra entidad federativa, se auto
postulan como una sociedad del conocimiento €n prospectiva. Ante esta
visién de futuro, resulta inaplazable realizar un analisis de los atributos e
implicaciones de una sociedad del conocimiento y de la educacion que le

sea propicia.
Sociedades basadas en el conocimiento

En el ambito internacional, entre los paises con mayor desarrollo
econdmico y tecnolégico, se proponc ufl nuevo modelo ideal de
organizacion social en torno al conocimiento. A tales formas de
otganizacion social que adoptan dicho modelo se les ha denominado
como sociedades del conocimiento. Se establece una distincion entre
éstas y las sociedades de la mformacién, mayormente orientadas al
almacenamiento y a la difusién de informacion, las cuales se consideran
un estadio anterior al de las sociedades del conocimiento cuyo fin
esencial es la permanente generacion de conocimiento, es decir la

innovacion.
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o gal, ) Masuda considera que la sociedad de la informacion es
proyecto que al desarrollarse en torno a la informacién, aporta un

florecimiento de la creatividad y : :
(Masuda, 1984) vidad y de la capacidad intelectual humana.
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ello crear conocimiento, asi también en la estimacion del conocimiento
como un bien piblico susceptible de ser compartido.

Segun el citado Libro Verde sobre la Sociedad de la Informacion, la
adquisicion, el almacenamiento, el procesamiento, la evaluacion, la
transmisién, la distribucién y la diseminacion de la informacion con
vistas 2 la creacién de conocimiento y a la satisfaccién de las necesidades
de las personas y de las organizaciones, son competencias que juegan el
papel central en este modelo social. (Portugal, 1997) La idea de que la
existencia humana se desarrolle en una noosfera y que la actual sociedad
pudiera concebirse como una noocultura, parece compatible con la
concepcién de una sociedad basada en el conocimiento y se presenta
como la promesa de una sociedad equitativa, armonica y respetuosa de
los derechos universales y de las diferencias, ya que son condiciones que
le resultan imprescindibles. No obstante, mas alli de su concepcion y
trasfondo filoséficos, la Sociedad del Conocimiento emerge €n el
contexto neoliberal y globalizado, es decir, en un estadio avanzado del
capitalismo, por lo cual no podemos hacer a un lado nuestras razonables
dudas respecto a la alta probabilidad de incumplimiento de sus ideales en
términos equitativos y democriticos, ya que la expetiencia pasada y
presente en materia de educacién en los sistemas capitalistas, nos ha
demostrado que la inequidad es una condicién imperante en los mismos.

Contextos vigentes en educacion y prospectiva

En esta nueva era de contradicciones, de ausencia de discursos ¥
grandes relatos, de polarizacion de las desigualdades, ya que la economia
se encuentra globalizada en grandes bloques y al mismo tiempo
segmentada, con las consecuencias de que la pobreza adquiere nuevas
proporciones, formas y grados de especializacion, mientras que inmensos
capitﬁles se concentran en determinados grupos no muy grandes y pot lo
general constituidos por personas unidas con lazos familiares y/0
cotporativos, grandes masas de poblacién se pauperizan al ser excluidas
de las posibilidades de estudio y trabajo fundamentalmente. Es un hecho,
que las consecuencias sociales de la globalizacion, trascienden el
problema de la marginacion de personas, grupos y paises y se manifiestan
ahora mediante la exclusién que puede set considerada como la méxima
expresién del désarrollo desigﬁal para quienes no cuentan con los medios

"econémicos para acceder a la escolaridad y posteriormente para competif
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pot un empleo que garantice la satisfaccion de sus necesidades basicas
por lo menos. :

La educa:(}:lc')n continua sustentada sobre la base del sistema capitalist
de producmo.n y de una organizacion social de clases, razén orpla C j
afrontal también viejos problemas en nuevas rnanjfes;acionespEI ma:(?r
feto, siempre presente en todos los sistemas educativos Iha sido y
cpntmua siendo el de la cobertura, que a su vez esta es,trecharne ty
vmaflado con el de las desiguales oportunidades de acceso anle
ensefianza formal —con reconocimiento oficial-. Esta cobertura ade ¢
de Ia’ tradicional demanda de educacién basica —por lo menos—, esta ?25*
en dia mayormente relacionada con la posibilidad que tengan IO; diver 0}
sectores df: poblacién de acceso a las tecnologias informaticas -'Sdz
comunicaciones (TIC), ya que ello supone la oportunidad de adquisi}cién
de mfprrpauon y —por otra parte— la calidad de la misma determina el
conocimiento que se pueda generar a pattir de ella.

J.”xsi.las desigualdades que de hecho se presentan en una sociedad
caPltahsta con su sistema de clases, se extienden también en esta kera del
mczea’a_d red, mas alla de las fronteras nacionales y alcanzan dimensioiei
mugchales. De esta forma, la pregunta que sufge es la de: ;como L
posible ?onstruir una auténtica sociedad del conocimiento qu'ecrcs ongi
a sus mds nobles ideales propuestos, sobre la base de una or anifacié‘
sogal 1qequitati\fa? En tal sentido, una nueva forma de manifegstacién drl
? inequidad es la denominada infopobreza, nueva expresion en el contextz
e la SC, que se genera debido a la brecha digital o desigualdad en el
acceso a.las TIC, asi como a la ensefianza, que se traducen en de
informacion y ésta a su vez en pobreza y exclusion. =

s ateria educam:a se reflejaba sobre todo en la
informacién —exf té?;CC_CSO a la Cnsmaﬂz’ﬂ formal y actualmente a la
un ancestral robler;n s gener.atles_. A_Sl como el analfabetismo ha sido
se presenta 1:1};:Jtuailrneri1 SmlSOlUClOn S ipagad d ambito internacional
e te, € ;’)robiema del analfabetismo tecnolégico, que
R mrlnonas que no pueden saltar dicha brecha por
éObertura P d?S y oportupldades E)‘ara hacerlo. La busqueda de la
i eSCuefas e versos gobiernos a esforzarlse” en la construccion
4 ecéucadclanzaran a todos los espguo? geograficos, como
5 on para todos y demogratzzamén de la ensefanza;

este viejo problema, se manifiesta ademads y en forma
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urgente, en la necesatia inversion que los gobiernos requieren realizar
para dotar de suficiente y adecuada cobertura digital a escuelas, familias,
comunidades y administraciones publicas, 2 fin de preparar a la
poblacién para mantener una economia competitiva ante los paises con
mayor desarrollo cientifico-tecnologico.

Ademis dela alta, pero inaplazable, inversion en tecnologia que
garantice el acceso a las TIC por parte de-la poblacién, el desafio
educativo sera preparar ciudadanos, —en términos generales— y
profesionales, particularmente, que desarrollen nuevas competencias
necesatias para generar conocimiento a partir de la informacion recibida,
para lo cual - habran de entrar en juego otras competencias
interrelacionadas  que la  educacion tendri que  promovet.
Anandakrishnan considera tres atributos primordiales que se requieren
en la sociedad del conocimiento: “Capacidad creativa, talento innovador y
habilidad para determinar la relevancia de los contenidos.” (2001 vid en Tarango,
J., 2004: 5) Los anteriores atributos para su logro, requieren a u Vez, del
dominio de diversos grupos de competencias, que la educacion requiere

promover.

En el contexto de las sociedades basadas en el conocimiento, al set la
informacion la principal variable econémica, la educacion  sigue
considerada como un factor de desarrollo econémico, tal y como ha sido
propuesto pot las tesis desarrollistas. Sin embargo, las sociedades basadas
en el conocimiento, demandan nuevas formas de investigacion y de
produccion del conocimiento asi como de interaccion social. Por lo
antetior los fines educativos habran de replantearse y las instituciones
educativas modificar su estructura 'y modelos de organizacion ¥

operacién, para responder a las nuevas demandas sociales.

En la medida en que €l conocimiento se propone como un bien
ptblico y dado que la creacion de conocimiento en primera instancia y
postetiormente la difusion del mismo, es condicion para el advenimiento
de la sociedad del conocimiento, el sistema educativo se erige como
fundamental y resalta la importancia de la ensefianza superiof,
primordialmente la que ofrecen las universidades, pues en ellas se

vinculan como funciones sustantivas, la educacion, la investigacion y &

difusion de la cultura que son las mismas funciones esenciales a 128
sociedades basadas en el conocimiento. Las universidades se erigen
como espacios relevantes € imprescindibles en la promocion de ufd
formacion integral: profesional, politica y ciudadana en los términos més
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df:mocrg?cos y .pluralcs,lasi como ambitos propicios para la “libre”
circulacion de la informacion y para la generacion del saber

Si en las sociedades basadas en el conocimiento, éste constituye la
principal variable econémica, es imprescindible que en ellas, el Esytado
asuma la re§popsabihdad de propiciar el financiamiento y la :’mtogestién
de las instituciones educativas para la realizacion deJ sus funciones
s?stantivas, a fin de tener la capacidad de generar desarrollo econémico
via gl cpnoamiento. No obstante se prevé la tendencia creciente hacia el
surgimiento de las universidades corporativas con gran cobertura, al ser
pertenecientes  y  estar directamente vinculadas con las g,randes
cotporaciones, de manera que representaran una muy alta competencia
de nivel internacional para las instituciones educativas publicas y para
pequefias y medianas instituciones de ensefianza privada.

En estas nuevos modelos de organizacion social, los fines de la
educacion, ademas de la promocién de valores de respeto a la dignidad
humgna y a la justicia, habran de procurar el desarrollo de compe‘fenciaq
telaclonallle'.s que posibiliten la convivencia y el didlogo intercultural cor;
reconocimiento y respeto de las diferencias y promuevan adcm:{s un
auténtico trabajo colaborativo, asimismo se _requiere el fomento a la
actitud critica e investigativa, a la capacidad de analisis y sintesis, asi
como la intuicién. En los diversos niveles del Sistema Educz:tivo
Nacional .habrz'm de promoverse entonces, diversos tipos de
competencias multidimensionales, en diversos niveles de relacion. Sera
tarea de la ensefianza, propiciar el desarrollo de competencias basicas
profesionales, tecnoldgicas especializadas y transversales, de acuerdo con,
los niveles de ensefianza y objetivos educativos. ’

Entre las diversas habilidades y capacidades seran altamente valoradas
d? maneta particular, todas aquellas relacionadas con los procesos
filalCCUCO'S’, de difusion, almacenamiento, codificacion e interpretacion d(“i
merI'I'llaC.lOﬂ y creacion de conocimiento.. La generacion de nuevo
cono«_:llmlento demanda nuevas formas de investiéacién y , 2 su vez, de
creaclofl’ de nuevo saber que en todos los casos habra de sc,r aplicadc; ,a la
rdt“;:solucmr; d.e problgmas practicos y concretos. Se requiere la formacion
B i oo o
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Las necesarias transformaciones de la educacién. Principales
modelos educativos

Con base en las demandas que el nuevo modelo de sociedad impone a
la educacién, considero pertinente reflexionar acerca de algunas de sus
caractetisticas y de las circunstancias en las que ésta se presenta en el
momento actual y evaluarla con la intencién de disefiar politicas y
estrategias que permitan responder a tales imperativos.

A fin de poder afrontar con mejores resultados las transformaciones
que se estin llevando a cabo en el contexto mundial actual que
brevemente hemos analizado, considero que se perfilan como campos
priotitarios a ser desarrollados por los sistemas educativos, la educacién
de personas adultas, la educacién en modalidad a distancia y la formacién
de corte constructivista que promueva complejos de competencias en
diversos niveles de interrelacién. Los ambitos antes mencionados cobran
relevancia como modelos fundamentales para la planeacion, el disefio y
la gestion de la educacién en el siglo XXI, asi como para la
instrumentacion didactica que le sea mas pertinente, sin que ello impida
la coexistencia de diversas concepciones filoséficas acerca de la
educacion, asi como de una diversidad de teorias, modalidades y
métodos de ensefianza-aprendizaje. Como modelos explicativos o
marcos de referencia, dichos paradigmas constituyen coordenadas que
orientan las estrategias y acciones de la comunidad educativa hacia el
logro de las sociedades basadas en el conocimiento.

Debido a que en nuestro pais, el Estado es el 6rgano rector en materia
educativa, ha concebido y caracterizado a la educacién de acuerdo con
sus intereses y necesidades; lo anterior debido a que la educacién cumple
con diversos encargos sociales, de acuerdo con el tipo de régimen
politico, asi como determinantes culturales, socioeconémicos, histoticos
y geogrificos que lo caracterizan. Analizando la concepcién de la
educacién que propone el Estado mexicano, es posible afirmar que
concibe como su fin esencial, la reproduccién de la cultura y el
mantenimiento del orden establecido. Asimismo, atendiendo 2 la rectotia
Estatal, entre las principales caracteristicas de la educacién formal, —es
decir, aquella que cuenta con reconocimiento de validez oficial-, que han
prevalecido a lo largo de la historia cabe resaltar su institucionalizacion,
es decir el hecho de que las politicas y propuestas educativas oficiales se
instrumentan a través de la escuela, en sus espacios fisicos, con planes de
estudio, programas y métodos previamente establecidos y generalizados.
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Lo anterior implica que la educacion formal tradicional en nuestro
pais, ha sido operada eminentemente en modalidad presencial, aunado al
hecho de que la escuela atiende primordialmente a la poblacién
constituida por nifios y jovenes, en tanto se considera como fin esencial
de la educacion, la socializacién o transmisién de la cultura por parte de
las generaciones adultas a las jovenes a fin de preservar el statu guo. Otro
de los fines fundamentales de la educaciéon formal tradicional ha sido la
instruccion, con la intencién prioritaria del Estado, de preparar los
cuadros necesarios para sostener la productividad nacional y los valores
ciudadanos que el sistema requiere. A partit de los fines ultimos
asignados a la educacion, en el contexto de la enseflanza tradicional,
concebida como transmision de conocimientos, se han considerado
como fundamentales y han prevalecido a lo largo de muchos afos de
desarrollo de la escuela, los métodos educativos centrados en Ia
ensenanza, en la disciplina autoritaria y en la memorizacion de
contenidos.

Por ser el centro de la transmision del conocimiento y de la
instruccion, asi como de la socializacion, la escuela se ha considerado
como el lugar privilegiado para la ensefanza, que ha sido también
concebida como sindnimo de instruccion. Aquellas personas que no
pudieron asistir a la escuela durante la infancia, al cumplir los 15 afios
pasan inmediatamente a engrosar las filas del analfabetismo. Las acciones
que el Estado ha emprendido en materia de educacion de adultos, se han
caracterizado por estar directamente vinculadas con la alfabetizacion, casi
en forma exclusiva.

Al intentar promover la cobertura educativa que conlleve a la unidad
nacional, el Estado ha confundido equidad con homogeneidad y —por
regla general hasta hace pocos afos— ha dejado a un lado las
especificidades regionales, asi como étnicas, culturales y las necesidades
basicas ‘de aprendizaje de acuerdo a grupos de edad, todos ellos con
requerimientos e intereses diversos y particulares, promoviendo
métodos, estrategias, planes y programas de estudio uniformes v
monolingties. El reto de la diversidad cultural, ha significado un
problema ancestral al que el Estado mexicano no ha logrado responder
en forma adecuada, pues como ya sefialibamos, en la busqueda de la
identidad y cohesion nacional, a hecho a un lado la diversidad cultural
caracteristica de nuestro pais y ha comprometido la gran riqueza de
nuestro bagaje cultural.




BEATRIZ LILIANA DE ITA RUBIO

En el momento actual, las anteriores caracteristicas que 2 lo largo de
la histotia han definido a la educacién y a las instituciones de ensefianza,
se muestran obsoletas y limitadas ante las nuevas demandas del contexto
internacional que modifican irremisiblemente la concepcion acerca de la
educacién y de su fin dltimo y consecuentemente, los métodos y las
estrategias didacticas pertinentes ~ entre las cuales cabe citar las
modalidades en que se opera. Las concepciones y formas tradicionales de
operacién de la educacion se enfrentan hoy en dia con circunstancias
particulares que impelen a su transformacién ante el advenimiento de la
Sociedad del Conocimiento que hemos caracterizado brevemente al
inicio del presente texto. Analizaré brevemente las circunstancias
determinantes del cambio de paradigmas en la educacion del siglo XXI
ante el surgimiento de sociedades basadas en el conocimiento.

Por principio es necesario resaltar el hecho de que las economias
nacionales se han transformado en un sistema econémico globalizado y
por tanto de interdependencia entre diversas naciones, hecho que
determina el debilitamiento de las fronteras y de las soberanias,
nacionales. Como producto de la globalizacion, debido particularmente 2
la firma de tratados de libre cometcio internacionales, asi como al
traslado de las empresas de una ciudad a otra, de acuerdo a las

" necesidades del mercado, se ha generado la movilidad laboral y
estudiantil, debido a que el capital y las ofertas de trabajo se encuentran
concentradas en determinados paises, mientras que €n Ofros aumenta el
desempleo, lo que ha propiciado la migracion de caracter internacional.
Ante esta dinimica migratoria y de reticulacion social mundial, la escuela,
como méxima institucién de la ensenanza en los sistemas capitalistas, se
enfrenta a la pérdida de su caracter local y cerrado, para tornarse el
espacio de encuentro de estudiantes, profesores e investigadores
provenientes de distintos paises, en este sentido, se torna en el espacio
idoneo para la convergencia multicultural y para la convivencia
intercultural.

La globalizacion econémica que implica la  existencia de
corporaciones u organizaciones productivas que trascienden los espacios
de un sélo pais y demanda ademas nuevas formas de organizacion
politica en Estados corporativos, supranacionalcs. De la misma manera,
nuestra vida cotidiana se desenvuelve ante nuevas formas de relacion
‘social que son producto de la citada interdependencia internacional, asi
como del gran avance experimentado por las tecnologfas informaticas y
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de.c%mumcauones, las cuales se encuentran presentes en todas las
actl_v:I ades humanas y estin generando nuevas formas de organizacién
social en red, las cuales trascienden las fronteras regionales y nacionales

Py b

lo que n0s ubica en el espacio de las relaciones internacionales en
espacios virtuales e interculturales.

Hoy en dia, la mayoria de nuestras actividades cotidianas se
encuentran mediadas por el empleo de la computadora y la internet, asi
practicas ccjmerciales, recreativas, economicas, laborales, de investiga’ciér;
y de ensefianza, entre otras, se realizan con creciente frecuencia en
entf)rnos virtuales o a distancia. Nuevas formas de relacién social se
estin gestando a partir de estos nuevos entornos, cambiando
dlametfz’limentc.z los usos, costumbres y formas prevalecientes. La
educgclon —reitero—, ha sido uno de los ambitos que se ha visto
gmphamgnte influenciado por la aplicacion de las tecnologias
1nformé_t1cas y de comunicaciones a sus tareas, con la consecuenti
necesaria modificacién de su propia concepcion, estrategias métodosy
actividades y por supuesto modalidades educativas. : :

. Pc’)r otra parte el acelerado ritmo de cambio en el conocimiento
c1enqﬁco y tecl:nolf')gjco determina la igualmente rapida obsolescencia del
propio congc1miento y de los contenidos informativos que circulan a
través de la internet, asi como de los medios masivos de comunicacion v
sobre to_do en los programas y textos educativos. Aunado a lo anterior
las funciones profesionales y las actividades productivas en general sej
znlcuentrag en una dindmica de cambio permanente, ante la reconversion

el conocimie / 1 i
| R A R

: ; iara mas de diez veces
de trabajo y habri de estudiar al menos cuatro carreras diferentes, a fin
de mantenerse vigente ante las nuevas condiciones y demandas soci,ales.

Es por lo anterior que la concepcion tradicional y estitica de la
educacg?n, se ve nuevamente cuestionada, ya que el fin esencial de la
e_ducaaon actugl no es ya la memorizacion de contenidos determinados
smolla promocién de una gran gama de competencias que las personas
requicren desarrollar, encaminadas a su desempefio exitoso en contextos
siempre cambiantes, es decir que las preparen para la resolucic’mA de
‘pfoblemas concretos, para la transferencia del conocimiento a nuevas
circunstancias y para el aprender a aprender en forma permanente, asi
como a buscar, seleccionar e interpretar la informacion mas actuah'za;ia y
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relevante y a generar nuevo conocimiento, como elementos para
garantizar su vigencia y pertinencia a las necesidades sociales.

De esta manera la educacién trasciende la mera concepcion formal e
institucionalizada, cuyo desarrollo se realiza en un periodo determinado
de la vida de los seres humanos y se torna verdaderamente e
ineludiblemente como una educacién a lo latgo de la vida. Esta necesidad
de mantener un aprendizaje permanente, nos.ubica en el campo de la
educacién de adultos, que tradicionalmente, insisto, ha sido atendido por
patte de las autoridades educativas, en forma remedial, intentando paliar
las desigualdades de acceso y cobertura generadas por nuestro sistema
educativo y que ante las nuevas circunstancias se manifiesta con mayot
claridad como un campo que demanda de un desarrollo filosofico,
pedagégico/ andragogico y didactico especifico. Asi el ambito de la
educacién de adultos evidencia, hoy mas que nunca, su importancia y
particularidades, asi como sus requerimientos Y posibilidades de
desarrollo, con apoyo de politicas y propuestas educativas integrales e
integradoras, en un sentido plural, democritico y respetuoso de la
diversidad.

Es indispensable la generacion de propuestas de educacion para
adultos acordes con la concepcion del aprendizaje a lo largo de toda la
- vida, que reconozcan las caracteristicas especificas del aprendizaje de las
personas adultas, asi como las diferencias econémicas, psicosociales,
culturales y politicas entre las mismas, de manera que constituyan
verdaderos espacios para la construccion de aprendizajes significativos
que los preparen para. su desenvolvimiento personal y para un
desempefio profesional que se caracterice por la resolucién de
problemas, por la actualizacién permanente y la generacién de nuevos
conocimientos y les permita mantenerse vigentes y competitivos en el
contexto globalizado. En los sistemas educativos mundiales, la educacion
de las personas adultas requiere permear toda la estructura organizativa,
de manera que se generen las propuestas mas idéneas para su desarrollo,
mediante la oferta de diversas opciones educativas, para distintos niveles
de ensefianza, campos de conocimiento, Sectofes sociales y grupos
culturales de personas adultas, las cuales se inscriban dentro de la
educacién formal y no se limiten al ambito de la capacitacion, la
alfabetizacion, la instruccion o, de meros cursos sin valot curricular que
rayan en opciones de entretenimiento, dignas pero sin los alcances
esenciales de una educacion a lo largo de la vida.

EDUCACION Y SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO
DOS UTOPIAS ANHELADAS

: Por otra parte, si la educacion actual requiere preparar sujetos que
ejerzan una actitud analitica y critica, que sean altamente innovadores y
capaces de resolver diversos problemas y dar respuesta a las cambiantes
c:rcunstgncias dcl contexto, la propuesta de la formacién basada en la
promocién de competencias profesionales, desde wun enfoque
constn}ctivista puede resultar de gran importancia en tanto pretende un
aprendizaje integral y significativo y permite recuperar la experiencia y
sabere§ acumulados por las personas, inclusive permite la certificacion de
conocimientos adquiridos por medios educativos informales. Esta ultima
es una de las necesidades fundamentales que requeriran satisfacer las
propuestas educativas, me refiero a las politicas y estrategias orientadas a
la ref:uperacién de los saberes y experiencias acumuladas por los
estgdlantes, a lo largo de su vida personal y profesional, las cuales
ennqgecerén su aprendizaje individual y el de sus comparieros de
estudios. Por otra parte, si el enfoque de la formacién basada en
competencias se limita al desarrollo de una serie de atributos que el
trabajador requiere para su buen desempefio en una determinada funcion
laborgl, .puede considerarse pricticamente como sinonimo de
capacitaciéon y por ello, desde mi punto de vista, es cuestionable
concebirlo como propuesta educativa en estricto sentido, sin embargo
cuando retomamos de dicha propuesta el aspecto constructivista, com<;
una estrategia didactica congruente precisamente con dicha corriente
cognoscitivista de la educacion, la formacion adquiere justamente ese
£asgo de desenvolvimiento integral v consciente, en tanto critico—
participativo por parte de los actores de los procesos educativos.

Laf; competencias, concebidas como e/ saber en la accién, son complejos
de atributos que se consideran indispensables para el desarrollo personal
profesional y también en un campo laboral especifico. Una compctenci:;
no se _logra a través de un acto de transmision-recepcion, por el
contrario, en tanto dominio, demanda la participacion activa de la
persona que habra de desarrollarla, por lo cual es pertinente enmarcar la
formac‘i(’m basada en competencias en el enfoque constructivista de la
educac@n. Las' competencias estin vinculadas con las estructuras
Fogqosc;tivas que cada persona construye para un desempeno
inteligente, es decir mediante procesos de construccion del conocimiento
en forma activa, que es una prioridad actual.

Por otra parte, una competencia no se da en singular, ya que consiste
en un complejo de atributos deseables por lo que se desarrolla mediante
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un proceso en el cual los conocimientos, habilidades y destrezas son
dominados mediante el desempefio de las personas y en tal dominio
participan ademas factores emocionales y actitudinales, asi como valores
y circunstancias del contexto. De esta manera existen diversos tipos y
estilos de desempefio inteligente de las diversas actividades profesionales y
laborales, es decir diversos desempefios competentes.

Asimismo, la concepcion de la educacién en la sociedad del
conocimiento supera inevitablemente la idea de ser unicamente una
actividad orientada a la poblacién infantil y juvenil y se valora su
trascendencia y necesidad a lo largo de la vida, nocién que nos ubica en
el campo de la educacién de adultos y del aprendizaje permanente. A su
vez las propuestas educativas para las personas adultas y jovenes adultas
que trabajan, requieren permitirles vincular dichas actividades con sus
estudios y ponen de manifiesto la necesidad de diseflar propuestas
educativas que operen en modalidad abierta, a distancia o semipresencial,
a fin de que puedan combinar ambos intereses. Dicha tendencia hacia la
vinculacion de actividades laborales y educativas se incrementa dia con
dfa, tanto en el ambito nacional como internacional y muestra con
claridad, la necesidad que tienen los sistemas sociales de impulsar
diversas modalidades de ensefianza con caracter oficial.

Por todo lo anterior, es posible reconocer que el Sistema Educativo
Nacional mexicano, requiere fortalecer el ambito de la educacion de
adultos, mediante estrategias, politicas y propuestas especificas que den
fundamento al disefio de opciones educativas de calidad para los diversos
niveles de ensefianza y campos del conocimiento. La poblacién adulta
requiere que el sistema educativo valore y tome en serio sus necesidades
en permanente transformacion ante las demandas del contexto, antes de
que el cambio vuelva obsoleta su formacion y su experiencia profesional,
lo que ademis de consecuencias personales negativas se torna en un
problema de indole socioeconémico para el pais. Ademas, tengamos en
consideracién que las expectativas de vida y el crecimiento demografico
en el dmbito internacional muestran una tendencia creciente hacia el
envejecimiento de la poblacion mundial, razon que Je confiere ain mas
relevancia a esta demanda. :

Por otra parte, el nivel de desarrollo alcanzado por las tecnologias
informaticas y de comunicacionies, permite que las propuestas educativas
a las que hacemos referencia puedan operarse adecuadamente y con altos
niveles de calidad, mediadas pot computadora y con apoyo de la internet.
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En tal sentido, tanto la gestién como el desarrollo de los procesos
educativos, han sufrido una transformacion substancial con relacién a la
enseflanza que se denomina como tradicional. Nuevas tecnologias y
nuevas necesidades e intereses se vinculan para permitir novedosaJs
concepciones, opciones y modalidades educativas que estin
revolucionando las tradicionalmente empleadas; de la misma manera las

teorfas Pedagogmas y el campo de la didactica se encuentran ante una
imprescindible y magna transformacion.

Coexisten en esta época, universidades tradicionales, universidades
virtuales y universidades corporativas, éstas ultimas, creadas por las
empresas Para tener una infraestructura permanente para la formacion, la
actualizaciéon y la capacitacion de sus empleados, para el mejor
desemperio de sus funciones laborales. La estructura de las universidades
—sobre todo las corporativas—, en el tercer milenio, es una estructura
reticulada, lo que facilita y llevar la universidad a los estudiantes y no al
contrario. Las universidades corporativas seran las prir{cipalcs
f:ompetidoras de las universidades tradicionales, debido también a su
inmediata vinculacion con el sector productivo, por lo cual la vinculacion
entre universidad-sector productivo es también un imperativo.

En estas nuevas circunstancias, los métodos educativos requieren a su
vez ser transformados pues ni la memorizacion, ni el individualismo vy la
competitividad, ni el sistema disciplinario y acritico de la escuela
tradicional capitalista, son propicios para el desarrollo de una sociedad
dell conocimiento. Por el contrario, la esencia de este tipo de sociedades,
exige métodos educativos que lejos de extinguir la iniciativa, el
razonamiento critico y la creatividad, en los estudiantes, los fomenten.

Los educadores no podemos seguir reproduciendo las estrategias de
ensefanza-aprendizaje que se empleaban como apovo a los sistemas
edm;ativos tradicionales, —presenciales y en su mayori:a marcados por la
corriente conductista—, ante un contexto que se ha transformado en
forma tan radical y que ha modificado el campo de la educacion. La
lt}novacién es una competencia que requiere ser desarrollada por los
sistemas educativos, tanto para los docentes como para los estudiantes, a
.ﬁn de que la totalidad del sistema se mantenga en permaner;re
transformacion y desarrollo. Hemos afirmado va, que las personas que
trabajan requeririn mantenerse en una dindmica de permanente cambio y
apregdizaje de nuevas competencias, muchas de las cuales estan también
relacionadas con el dominio de las nuevas tecnologias, primordialmente
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informaticas y comunicacionales, asi como nuevas formas de relacion y
trabajo.

Como didacta, vislumbro la importancia de disefiar modelos
educativos que vinculen entre Otros, €n forma prioritaria, los tres
paradigmas a que nos hemos referido, que promuevan el desarrollo de
competencias, es decir, de conjuntos complejos de atributos deseables
para la formacion de una ciudadania arménica.y democritica, asi como
para el desarrollo personal y profesional Dichos modelos son prototipos
dinimicos que se encuentran en permanente evaluacién y modificacion
ante las cambiantes circunstancias del contexto y de las necesidades e
intereses de la poblacion a la que se dirigen. Los modelos educativos no
son piezas de museo, fungen como representaciones dinamicas
multidimensionales ¢ interrelacionadas que coordinan y orientan el
desarrollo de las propuestas educativas atendiendo a diversos niveles,
ambitos, dimensiones, concepciones y estrategias.

La vinculacion de estos tres paradigmas es congruente y propicia al
desarrollo de los cuatro pilates que sustentan la educacién, propuestos
pot la UNESCO en el informe Delors. Aprender a conocet, aspecto que
enfatiza los métodos mas aconsejables para la construccion del
conocimiento. En este sentido, considero que la educacion de corte
constructivista con una didactica que promueva la formacion de
competencias, hard posible el dominio en forma permanente de los
complejos de atributos: conocimientos, habilidades, metodologias 'y
procedimientos, asi como su actualizacion de acuerdo a las
circunstancias.

En la sociedad del conocimiento resulta fundamental el aprender a
hacer. Por encima de la memorizacion y del saber buscar y almacenat
informacion, resalta el analisis de la misma, aunado a. la generacion de
nuevo conocimiento y al fomento ya que las sociedades basadas en el
conocimiento, demandan que la investigacion que se¢ realice, sea
mayormente aplicada 2 la resolucién de problemas pricticos, concretos,
que fomenten el gusto pot aprender y por COnOCET, la emocion del
descubrimiento. Mediante la participacién activa en Ja construccion del
conocimiento se desarrollarin las competencias necesarias para el actuat
sobre la realidad y para autorregular dicha actuacion, lo que demanda una
gran creatividad iniciativa y compromiso social.

EDUCACION Y SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO
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Si nos otientamos por los cuatro pilares de la educacién, el analisis de
las. universidades en particular y en general de las instituciones educativas
evidencia la necesidad de realizar cambios estructurales, en sus
concepciones educativas, en sus métodos y estrategias de e,nseﬁanza-
aprendizaje, asi como en las modalidades a través de las cuales operan y
los recursos y materiales didicticos que emplean. Asimismo estos
modelc?s propician el aprender a convivir. Si nuestras propuestas
educativas toman en consideracién el reconocimiento y el respeto a la

dlver51dac.i étnica y cultural, estaremos en posibilidades reales de lograr
una convivencia armoénica y pacifica.

Por tltimo si nuestras propuestas educativas integran la diversidad
cultural y social y propician ademis del acceso, el uso de las nuevas
tecnologias, mediante la promocién de competencias, estaremos
desarrollando seres humanos integrales, favoreciendo ad’emés de su
desarrpllg profesional y laboral, un aspecto mais trascendente, su
conocimiento, respeto y desarrollo como personas, que por end’e. se
extiende a los demas, en donde se cumple el aprender a ser.

E’st'oy cierta de que los tres paradigmas que hemos analizado no son
lf)§ unicos que §erén empleados ni los unicos pertinentes para operar con
éxito la educacion, pero si los que se conciban como mas favorables de
acuerdp con las circunstancias del contexto actual y futuro. La escuela
como institucion, a pesar de las serias criticas que ha recibido, continuara
vigente, aunque su forma de organizacion, sus espacios y modalidades de
operacion serin necesatiamente modificadas, asi como los propios
procesos educativos. Hoy mis que nunca, es imprescindible por parte de
quienes nos desempefiamos profesionalmente en el campo educativo
reflexionar y poner en cuestion nuestras concepciones y practicas a la luzj
del entorno, de las necesidades e intereses sociales ante los nuevos
problemas que afrontan y ante las nuevas capacidades tecnologicas que

. 5 : ;
08 ubl_c'fm e.n rezihdades hasta antes solo pensadas como pertenecientes
ala ficcion cientifica.

Precisamente ‘las propuestas y modelos educativos que propicien el
desarrollo de los cuatro pilares propuestos por UNESCO, apoyaran la
tecuperacion de su esencia humanista. La educacion re:quiert; ser el
campo que anticipe los acontecimientos por venir y prepare a las
personas para su pleno desenvolvimiento ante las cir‘cunsrancias mas

in ' i
esPeradas. Parafraseando al citado Informe Delors: “Ia educacion es una
utgpia necesaria.”
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