Humanitas

Anuario del Centro de Estudios Humanisticos
de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon

2006




] :
i 4

:;'
:ij.
i
| Rl
‘ijT!
LR
{
i
|

P

RAFAEL ENRIQUE AGUILERA PORTALES

cer desconectadas. Nos encontramos, ante un pensamiento, que entie-
tra poéticamente la filosofia, acepta el presente tal y como ¢ste se pre-
senta sin intencion de cambiatlo, pactando con lo establecido. Una
filosofia donde no hay lugar para la critica, ni para la esperanza utopica
que libere al hombte de su servidumbre y su esclavitud, y lo encamine
hacia una sociedad mas igualitaria y justa. Dentro de este contexto,
Rorty se ha atrevido a radicalizar su posicién atribuyendo mayor im-
portancia y significacion a la literatura que a la filosofia. La literatura
tendria una funcién publica y politica, mientras la filosoffa se replegaria
a un espacio privado. De esta forma, la literatura sustituirfa el papel
tradicionalmente otorgado a la filosofia. Ironicamente, le podtiamos
recomendar a Rorty que deje de escribir filosofia y ensayos, y se dedi-
que a2 componer novelas y obras literarias, si se trata de ser coherente.
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| mundo actual vive una revolucién econémica ¢ informatica a

velocidad nunca antes experimentada. Este fendmeno de glo-

balizacién (o mundializacién para ser mas correctos) ha gene-
rado mutlaciones importantes en la forma de transmitir el conocimiento
cn organizaciones publicas o ptivadas.

En la iniciativa privada, las compaiifas multinacionales han estado
desatrollando y experimentando desde hace mias de una década con
m¢todologias y tecnologias para administrar el conocimiento de sus
mlelmbros. Conscientes de la importancia del conocimiento v la inno-
vz’tcu’)n como recursos intangibles indispensables para sobtevivir hoy
dia, empresas de los cinco continentes han desatrollado v puesto en
marcha Sistemas de Administracién del Conocimiento o KMS (Know-
(ledgel z.\zlarmgcment System). Estos sistemas tienen como objetivo el
1c-1€nt1t1(l:ar, capitalizar, desarrollar y crear el conocimiento ligado al fun-
clonamiento actual y crecimiento futuro de la organizacién, A pesar de
todo el movimiento en torno a estos conceptos, los resultados arroja-
dos hasta hoy no han sido del todo favorables: la tecnologia ha toma-
do un punto central en gran parte de estos proyectos, dejando relegado
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el enfoque humano solamente al discurso estratégico de sus promoto-
res en la alta direccion.

Por su cuenta, algunas universidades han innovado al implantar es-
tos sistemas para administrar sus cursos y relaciones con otras univer-
sidades, bajo el concepto de E-Leaming principalmente. No obstante, la
gran mayotia se encuentra lejos de aprovechar la tecnologia y sobre
todo la dindmica que un sistema de conocimiento apropiado puede
brindarles. Nuestra experiencia nos permite vislumbrar importantes
areas de oportunidad donde aplicar algunas de éstas metodologias y
técnicas de las practicas conocidas como Administracion del Conoci-

miento.

Este articulo es una ptimera proposicion a manera empirica, que
expone las 4reas de oportunidad donde sistemas de conocimiento
(KMS) desarrollados en empresas privadas, pueden aplicarse a institu-
ciones de ensefanza universitaria. De esta manera, buscamos proponer
un diagrama pata facilitar el flujo y administracion del conocimiento en
las redes de investigadotes, aprovechando la experiencia que la iniciati-
va privada nos ha confiado.

Después de realizar una discusion teorica de las metodologias y en-
foques de la Administracién del Conocimiento, pasamos a una propo-
sicion de Sistema de Administracion de la educacion y las redes de
investigadores, tomando como punto de pattida el individuo, desde un
enfoque sistémico.

Esperamos y esta investigacion sirva de base para futuras investiga-
ciones y proyectos, donde universidades y centros de investigaciones
puedan enlazarse en estas “redes de conocimiento” para agilizar el flujo
y creacion del conocimiento cientifico que nuestro pais necesita.

Si tuviésemos que comenzat pattiendo de cero en el trabajo de di-
sefio e implantacion de una sistema de control de calidad aplicado 2
los archivos y control de publicaciones de resultados de investigaciones
en matetia de educacion, tendriamos que pensar en que tal vez, lo mas
recomendable serfa un sistema de publicaciones electronicas. Pudiera
resultar tal vez, otra alternativa mas atractiva, el utilizar una red de co-
nocimicento incipiente, como la principal infraestructura de comunica-
ciones entre los investigadores.

Ante esta alternativa bien procede preguntarse: ¢qué diferencias
pueden encontrarse entre estos sistemas para promover y compartir el
nuevo conocimiento y los diferentes campos de investigacion en edu-

ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE LA EDUCACION. A37
METODOLOGIAS DE ADMINISTRACION DEL. CONOCIMIENTO APLICADAS A L AS
REDES DE INVESTIGACION UNIVERSITARIA

cacion? Pueden surgir otras interrogantes: ;cudl serfa el papel de las
organizaciones frente a estas redes de conocimiento?, ¢y el rol de las
sociedades profesionales en educacion? Estas parecen ser las preguntas
mas importantes derivadas de uno de los aspectos de manejo del cono-
cimiento desde hace mds de una década a la fecha, ante la aparicién de
estructuras clectronicas de investigacion. Este ensayo presenta una
breve respuesta a estas interrogantes comenzando con una fundamen-
tacion sobre la calidad en la educacion.

1. Los retos a futuro en la educacion superior

La caracterizacion del concepto de redes de conocimiento en educa-
cion esta muy relacionada con el de “calidad universitatia”, esto requie-
re superar la tendencia a considerar en si mismas las caracteristicas es-
pecificas de acuerdo con el contexto de la calidad educativa: entrada,
proceso, producto y proposito de la educacién en cada institucion y
tratar de identificar los rasgos comunes en las demis universidades.
Parece evidente que si se consideran de alta calidad dos o miés institu-
ci-ones universitarias con culturas y valores diferentes, no es posible
vincular la calidad de la educacién con los valores, metas y objetivos,
programas, formacién del profesorado, entre otros, especificos de cada
institucion. La calidad debe radicar, mds alld de estos elementos en que
difieren, en alguna caracteristica comiin a todos ellos. En consecuencia,
para conceptualizar la calidad de Ja educacion es preciso superar la con-
sideracion aislada de las caracteristicas especificas de los distintos ele-
n;lentos 0 componentes y centrar la atencion en las relaciones entre
ellos.

El esfuerzo de mejoramiento se debe dar en busca de una educacién
integral como proceso que asegure la adquisicion de conocimientos
significativos, y el desarrollo de capacidades que permitan al estudiante
universitario concebirse como inmerso en una realidad social de la que
€s parte activa y, frente a la cual se desempefia no s6lo como experto
del conocimiento en un ambito especifico, sino como ciudadano com-
petente.

Es decir, se debe entender como calidad de la educacion la intetre-
lacion entre planes de estudio actualizados y contenidos curriculares
otientados a la metodologia participativa.

La tendencia 2 nivel mundial a fomentar los mecanismos de redes
de conocimientos, dada la globalizacién de la educacion, pasa de ser
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“voluntaria” a ser indispensable para la subsistencia de cualquier uni-
versidad, pot lo tanto, este tema debe ser de especial interés para la
comunidad académica.

El proyecto de compartir €l conocimiento sobte la educacion se es-
ta gestando en el marco de las politicas y sociales el cual tiene como sus
gjes la “calidad” y la “excelencia académica”, muy ligado con el debate
tanto al interior de la sociedad (quien funge como ente contratante de
egresados), como en el ambito de los organismos internacionales sobre
educacion.

Es necesario determinar cuales son los temas relevantes sobre la ca-
lidad en la educacion supetior, que se discuten actualmente en los ot-
ganismos internacionales. En enero de 1996, en Parfs se celebr6 la teu-
nion del “Grupo Asesor en Educacion Superior de UNESCO?, y alli
se identificaron grandes temas para el debate internacional, tales como
los siguientes:

La educacion superior y sus objetivos en el umbral del siglo
XXL

La integracion entre docencia e investigacion.

Medidas para asegurar la democratizacion y a la vez promover
la calidad de la educacion supetior.

La diversificacion de los sistemas de educacion supetior y su
vinculacion con el sector productivo.

El impacto de la globalizacion en los planes y programas de es-
tudio de las instituciones de educacion superior.

De este ultimo topico, es donde nace la necesidad de la creacion de
las redes de conocimiento en educacion.

El documento del Banco Mundial “La ensefianza supetior: las lec-
ciones derivadas de la experiencia” (Washington, D.C., junio 1995),
examina la situacion actual y las perspectivas de la educacién, haciendo
énfasis en su calidad, pertinencia y financiamiento.

Este documento tiene impacto sobre las acciones a favor de la cali-
dad en la educacion, dado que las tesis formuladas por el Banco Mun-
dial influyen directamente en las politicas gubernamentales, y se con-
vierten en requisito exigido para el otorgamiento de créditos. Algunos
temas de interés son los siguientes:
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Reconocer la importancia de la educacién supetior para el desarto-
llo econémico y social.

Bstimular una mayor diversificacion de las instituciones publicas de
educacion supetior, e incluir el desarrollo de instituciones privadas.
Proporcionar incentivos a las instituciones publicas, con la finali-
dad de que diversifiquen sus fuentes de financiamiento, incluyendo
¢l cobro de aranceles a los estudiantes y la vinculacion del finan-
ciamiento del Estado a la mejora del rendimiento académico e ins-
titucional.

Introducir politicas explicitamente disefiadas para dar prioridad al
mejoramiento de la calidad y al fomento de la equidad.

Lstablecer sistemas de competencia o concursos sobre la base de Ia
calidad y eficiencia, tanto en universidades publicas como privadas
para el financiamiento de la investigacion.

3

Establecer como objetivos priotitatios en la reforma de la educa-
cion superiot: a) incrementar la calidad de la ensefianza y la investi-
gacion; b) mejorar la tespuesta de la educacion supetior a las de-
mandas del mercado laboral y a las cambiantes demandas econémi-
cas; ¢) incrementar la equidad.

Dirigir el financiamiento del Banco a apoyar los esfuerzos para
hacer la educacién superior mas eficiente a menor costo.

Orientar los préstamos a la reforma de los sistemas de educacion
superior, el desarrollo institucional y el mejoramiento de la calidad.

Otro documento de la UNESCO, “Documento de politica para ¢l
cambio y el desarrollo de la educacion superior” (Paris, febrero, 1995),
pretende poner en un lugar priofitatio de la agenda nacional el tema de
la educacion y suscitar una renovacion del apoyo a la educacién supe-
tiot, 2 nivel mundial, como el instrumento pot excelencia para alcanzar
el desarrollo humano sustentable.

El documento es explicito en solicitar a las instituciones de educa-
cion supetior que elaboren, en consulta y coordinacién con todos los
sectotes que tienen que ver con ella, “una nueva visién” de sus objeti-
vos, tareas y funcionamiento, de cara al nuevo siglo. Los temas de inte-
rés para el objeto de estudio son:

¢ Una de las tendencias que debe ser apoyada por todos los me-
dios disponibles es la diversificacién, pero para obtener el apo-
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yo se debe garantizar la calidad de las instituciones y progra-
mas.

Se deben reexaminar las relaciones entre la educacion supetior
y la sociedad civil y, de manera particular, entre'la educacion
superiot, ¢l universo de trabajo y el sector productivo.

El sistema de educacion superior debe ser suficientemente
flexible para hacetle frente a los retos de un mercado de trabajo
rapidamente cambiante.

Las instituciones de educacion superior deben resaltar los valo-
res éticos y morales en la sociedad, procurando despertar un
espititu civico activo y patticipativo entre los futuros gradua-
dos.

Deben existir relaciones constructivas entre Estado y Universi-
dad, como requisito para el proceso de transformacion de la
educacién superior, estas relaciones se fundamentaq en el res-
peto a la libertad académica y a la autonomia institucional.
Como tarea relevante se destaca el esfuerzo especial para reno-
var los métodos de ensenanza-aprendizaje y destacar el lugar de
la docencia.

La universidad debe ser un lugar donde se imparta una forma-
ci6n de alta calidad, que prepare a los estudiantes para desen-
volverse de manera eficiente y efectiva en una amplia gama de
funciones y actividades civicas y profesionales.

Un 4mbito de aprendizaje fundamentado solo en la calidad y
conocimiento, que le inculque a los futuros graduados e? com-
promiso de seguir buscando el conocimiento y _el' sentido de
responsabilidad para poner su formacion al setvicio del desa-
rrollo social.

Los aportes documentales enfocan tres elementos comunes:

La diversificacion: la universidad debera flexibilizar sus estructuras
académicas v métodos de ensefianza, ademas, evolucionar hacia la
integracion de un sistema nacional de educacion supetiot universi-
taria. [ educacién supetior como sistema debe ser un centro de
educacion permanente para la formacion, actualizacién y el reen-
trenamiento.

Innovacion: el paradigma de la educacion superior actual respopde
a la sociedad industrial, que esta en proceso de profunda mutacion,
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peto que ain no da paso a la sociedad postmoderna, que Alvin
Toffler (1994), denomina “Ia sociedad del conocimiento”, otros au-
totes se refieren en este sentido a “la sociedad de la informacion”.
La innovacién implica un sistema de educacion supetior al servicio
de la imaginacion y de la creatividad, lo cual representa promover la
transformacion curricular y en los métodos de ensefanza-
aprendizaje, y esto claramente nos ofrece una relevante justifica-
cién para este estudio sobre la creacion de las redes de conocimien-
to en educacion.

Demanda de mercado: respecto de la relevancia y competitividad
de los graduados. La relacion con el mercado de trabajo se basa en
la naturaleza cambiante de los empleos, que demandan conoci-
micatos y destrezas en constante renovacién y evolucién. Se re-
quiere un sistema de educacion superior lo suficientemente flexible
para hacer frente a un mercado de trabajo rapidamente cambiante.
El documento de UNESCO sostiene, “nos encontramos en una
¢poca en que ya no se puede aplicar mds la ecuacién ‘titu-
lo=trabajo’, se espera que la educacién superior produzca egresa-
dos que no s6lo puedan ser buscadores de trabajo, sino también
empresarios de éxito y creadores de empleo”.

Esta relacion Universidad-Empresa, debe ser tratada bajo un nuevo
paradigma, encontrar formulas de entendimiento teciproco para bene-
ficio de los futuros graduados. Valdés (1996) sefiala: “la brecha entre
los sistemas educativos y las necesidades de las empresas es cada vez
mayor. Nuevas formas de aprendizaje y educacién...”.

Durante todo este tiempo, las empresas y las escuelas le han dado
peces a la gente, pero no los han ensefiado a pescar.

Se ha enseniado todo tipo de conocimientos, pero no se ha ensena-
do c6mo generar nuevos conocimientos.

Se ha ensefiado inclusive dénde y c6mo encontrar todo tipo de
conocimientos, pero no a combinatlos para obtener nuevos cono-
cimientos.

Se han ensefiado las reglas de cémo pensar I6gicamente, pero no se
ha ensefiado a producir pensamientos nuevos.

Se ha ensefiado todo tipo de pensamientos, pero no el proceso y la
mecanica para llegar a ellos.
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® Sec ha ensefiado a creer ciegamente en un paradigma, pero no se ha
enseflado a romper con €l y a crear nuevos.

Finalmente como conclusion en este apartado sobre calidad es re-
presentativo citar el parrafo del libro Ia edncaciin superor en el umbral del

siglo X X1 del Dr. Carlos Tunnermann (1996):

La instalacion en el futuro y la incorporacion de la vision prospec-
tiva, haran que Ia educacion superior contribuya a la eial?cjraf:ién de los
proyectos futuros de la sociedad, iﬁspira.ci'os en la solidaridad, en la
cquidad y en ¢l respeto del ambiente. Phlhp Coombs llega a sostener
que las universidades no tienen otra opcién real sino a’tend_er estas
nuevas necesidades porque, si ‘dejan de hacetlo, se hallaran otras ma-
neras de atender estas demandas y las universidades que fungonen mal
y no respondan a estas presioncs ferminaran, como ’ios dm(-)saur_ms,
siendo piezas de museo’. No olvidemos que hoy en dif} las umvers%da-
des no tienen el monopolio de la ensefianza supetior ni de la investiga-

cion. (p.115)

Y ana de estas maneras, es precisamente la creacion de redes de co-
nocimiento en las universidades, como una herramienta de verdadera

innovacion v de trascendencia en la transmision del conocimiento.

2. Qué son las redes de conocimiento

Una red de conocimiento es un mecanismo de intercambio social que
relaciona a diferentes organizaciones o individuos quienes buscan los
siguientes objetivos comunes:

Promover el intercambio de informacion.

Compartir metodologias y practicas de trabajo. |
Colaborar en iniciativas tales como la capacitacion, investiga-
cion y desarrollo.

Acumular conocimiento basado en las investigaciones, com-
plementariedades, la reciprocidad y el intercambio.

Las redes de conocimiento contribuyen y facilitan en la construc-
cion de capital social e intelectual. Los intercambios basado; en pilares
de reciprocidad y confianza aceleran y mejoran cl.ap'rcnchza;e de todo‘s
los patticipantes y llevan a una utilidad de conocimiento con un senti-
do dinamico. Las caracteristicas de las redes de conocimiento exitosas
incluyen compromiso a la practica participativa, una estructura de ma-

ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE LA EDUCACION. 443
METODOLOGIAS DE ADMINISTRAGION DEL CONOGCIMIENTO APLICADAS A LAS
REDES DE INVESTIGACION UNIVERSITARIA

nejo, normas claramente definidas, objctivos y teglas, compromiso de
los miembros, y suficientes recursos humanos y financieros.

Los complejos problemas en la formulacién de politicas publicas
muy a menudo demandan enfoques multi-dimensionales, que tomen
en cuenta a los diferentes actores involucrados y crucen transversal-
mente diferentes sectores, entornos, culturas y disciplinas. Las redes de
conocimiento pueden incluir al sector académico, tambi¢n como al
gubernamental, organizaciones no gubernamentales, la industria, exper-
tos del sector privado y piblico, ciudadanos interesados y grupos de
presion.

Una caracteristica del enfoque en relacién al trabajo con redes de
conocimiento, es el aprovechamicnto de las nucvas tecnologias de in-
formacién y comunicacion que estratégica y apropiadamente utilizadas
pucden mejorar y fortalecer el proceso social de mancra eficiente y
efectiva en los costos.

3. ¢Por que la creaci6n de redes de conocimiento?

Operando en entornos caractetizados pOr sus escasos tecursos y siste-
mas y valotes administrativos variados, muchas organizaciones luchan
arduamente con las exigencias de coordinacién con otros Organismos o
Cuetpos colegiados, pero no estin capacitadas para hacetlo en forma
efectiva por si mismas. Vartiadas conferencias permiten la reunién de
muchos para intercambiar informacion y entrar en contacto, pero
normalmente no existe un vehiculo adecuado para obtener el maximo
de ventajas de los recursos involucrados y mantener un continuado
flujo de informacién, colaboracién y aprendizaje. De hecho, aun cuan-
do muchas veces una meta comun es claramente visible, existen barte-
ras entre las diferentes organizaciones, y se carece de las estructuras y
foros adecuados para dertibarlas. En estas situaciones, la creacién de
las redes de conocimiento, proveen el marco adecuado para una alta
realizacion de metas comunes entre organizaciones diferentes.

El surgimiento de estas redes de conocimiento se manifiesta y re-
quicte nuevos estilos de vinculacién entre los agentes. Asi, tanto el
desartollo de competencias enddgenas individuales —a partir de la gene-
racion, difusion y transformacion de conocimientos codificados y taci-
tos— como ¢l desarrollo de nuevas formas de vinculacion que superan
las relaciones exclusivamente mercantiles (relaciones no precios) se
convierten en partes claves de la creacion de ventajas competitivas di-
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namicas. Se revalorizan los intercambios informales entre agentes co-
mo fuente de desatrollo de competencias y de aprendizaje (Camagni
1991, Capello 1999) y los esfuerzos efectuados por los laboratorios de
investigacién y desarrollos puiblicos y privados. Como consecuencia, el
conocimiento pasa de ser un bien publico a un bien club (restringido),
es decir de dificil acceso por los agentes externos a la red (Giuliani
2002). Este caractet crecientemente privado del conocimiento se mani-
fiesta con mas intensidad en las comunidades cpistémicas entendida
como un conjunto de individuos (agentes) que compatten un mismo
lenguaje no “codificable” para los que no pertenecen a el. De esta for-
ma, las ventajas competitivas se generan en grupos de agentes que pet-
tenecen a redes que efectian intercambios “no visibles” para los que
no pertenecen a dicha comunidad. En esa perspectiva, lo que aparece-
tia como tacito puede ser codificado a través de reglas no escritas para
esa comunidad epistémica (Cowan, David, Foray, 200). Es decir, el
conocimiento puede no estar codificado, —esta registrado en un libro
de codigos en un lenguaje objetivo— pero no por eso estar desarticula-
do. En esas comunidades epistémicas el libro de codigos puede estar

desplazado, es decir los codigos existen y son conocidos por los parti-
cipantes de la comunidad pero no estan necesariamente escritos’. Es
interesante notar que la idea de comunidad epistémica constituye una
profundizacién adicional de la idea de bienes club llevada a una red
formal o informal de agentes.

Ia difusion del conocimiento (pseudos-tacito y ticito) generado en
esa comunidad epistémica no es libre y esta sujeto a la apropiacion
privada de los miembros que ejercen la gobernancia. Eintre estos casos
sobtesalen las tramas productivas jerarquicas (Yoguel et al 2002), las
cadenas globales gobernadas por productores o compradores (Gereffi,
2001) y algunas redes intensivas en conocimiento como la que se estu-
dia en este trabajo. En esa direccion, a medida que se transita hacia
redes mis complejas desde la perspectiva de la generacion y circulacion
de conocimiento, este deja de set un bien de libre apropiacion o fact-
ble de ser adquitido en el mercado. Para apropiarse de €l, es necesario
formar parte de las redes, comunidades epistémicas y territorios en los
que el proceso de generacién y circulacion del conocimiento ticne lu-
gar. Por lo tanto para de ser un bien publico, a un bien club y, poste-
tiormente, a ser un bien ptivado de la comunidad epistémica.

El plano de vinculacién directo entre los agentes a traves del cual se
desarrollan conocimientos ticitos y codificados —mas alla de las interre-
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laciones que mantienen con las instituciones que en ¢l modelo lineal de
innovacion eran visualizadas como las generadoras de conocimientos
cientificos y tecnolégicos— es central y adquiere especial relevancia en
las redes de conocimiento. Sin embargo, la centralidad y complejidad
de estas interacciones se incrementa sustancialmente al pasar de redes
mas simples hacia aquellas dominadas por comunidades epistémicas.
Estos nuevos procesos de aprendizaje, que se producen en ¢l marco de
la competencia global y estan asociados a una creciente importancia de
redes de conocimiento que operan en el 4mbito de territorios especifi-
cos, se caracterizan ademas por la creciente importancia de nuevas
instituciones tanto tangibles como intangibles tales como el lenguaje y
la confianza reciproca entre los agentes (Poma, 2000). Asf, dado que el
lenguaje comienza a ser considerado una institucién virtual y que entre
los agentes econémicos de las redes coexisten distintos lenguajes, cl
proceso de aprendizaje y el desarrollo de competencias requiere y sc
manifiesta a partir de un proceso de interaccién de lenguajes que re-
quiere de la presencia y desatrollo de “traductores, intermediarios o
nexos”. La apaticién de mecanismos de traduccion puede ser la conse-
cuencia de un proceso espontaneo o bien inducido desde la politica
publica, cuando existe conciencia que debido a las fallas de mercado
este proceso no tene lugar. La dinamica generada a partir de esas inter-
acciones puede complejizar el lenguaje y por lo tanto generar procesos
de aprendizaje mas virtuosos.

Tomando en cuenta este conjunto de consideraciones, el matco teo-
rico utilizado en este caso se sustenta en una adaptacién de los avances
metodologicos desarrollados para abordar el estudio del grado de vir-
tuosidad de redes productivas en términos de la generacion, circulacion
y apropiacion de conocimiento.

4. Justificacién de las redes de conocimiento en educacién

La creacion de redes de conocimiento en educacién ofrece oportuni-
dad de alto valor al compartir informacién, expetiencias y divulgacion
del conocimiento sobre aspectos de suma importaneia, tales como es-
tudios recientes sobre sistemas de aprendizaje, evaluacién de procesos
e instrumentos educativos, modificaciones a los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, como una muestra solamente de la gran variedad de
temas y aspectos que evidentemente contribuitian en el desempefio
operativo de los educadores de varias instituciones, paises y culturas, El
resultado de la divulgacion y expetiencia de compartir trabajos e inves-
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tigaciones puede perfectamente llevarse a todos los niveles de proceso
educativo, desde su nivel elemental hasta el superior, en donde ademas,
se buscaria hacer énfasis en problemas especificos que enfrenta la edu-
cacion en México.

5. Propuesta de Modelo para la creacion de la Red de Conoci-
miento en educacion

La propuesta consiste basicamente en un modelo organizacional que
permite la creacion y funcionamiento de una Red de Conocimiento en Edn-
cacidn partiendo de la base de contar con una asociacién y aceptacion
previa de instituciones e investigadores dispuestos a lograr los objetivos
comunes mostrados en la primera parte de esta propuesta.

Esta lista de acuerdos previos, como el de pertenencia y asociacion
entre varios organismos e instituciones, es el pilar de fundamento de
cualquier accion participativa. Seguido, tendria que adecuarse las politi-
cas de operacion y participacion que permita asegurar su productividad
cientifica y potencial en publicaciones.

El prototipo de modelo, se presenta solo como una alternativa, y en
particular en estas situaciones, la creaciéon de redes de conocimiento,
provee el marco adecuado para una alta realizacion de metas comunes
entre organizaciones diferentes. ‘

Seria conveniente resaltar que dentro de algunas de las mas impor-
tantes universidades de México, incluyendo la Universidad Autonoma
de Nuevo Leon, ya se han dado los primeros pasos en la creacion de
las redes de conocimiento en educacion, como es el caso de la Facultad
de Agronomia, que se ha integrado a una Red de Conocimriento entre uni-
versidades de Alemania y América Latina sobre temas de agricultura y
se pretende en un mediano plazo extenderse a nivel mundial en cono-
cimiento sobre agronomia.

Estas acciones permiten a las instituciones educativas no solo di-
fundir el conocimiento, sino establecer una eficiente fuente de adquisi-
cion de nuevos aportes sobre teoria ¢ investigacion educativa, que pue-
de transferirse a diferentes campos de la investigacion aplicada.

Otras de los aspectos, que merece ser considerado como parte de
las conclusiones integradoras de este trabajo, es el hecho de que la
creacion de redes es una de las manifestaciones mas objetivas de la
innovacion educativa, que parte de la idea de generar y validar de ma-
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nera dindmica las teorfas educativas, que en su mayoria, se desprenden
de las “teotias emergentes” en educacién, sobre todo en aspectos co-
mo la educacién informal en los jévenes a través de los medios masi-
vos e Internet, los estilos de aprendizaje en los alumnos, la integracion
de valores en el aprendizaje y las tecnologias educativas.
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LAS REPRESENTACIONES SOCIALES Y
LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Dra. Martha B. Casarini Ratto
Doctora en Pedagogia. UNAM

ada vez es mayor la importancia acordada, en el campo de la
investigacion educativa, a los desarrollos tedticos provenicntes
del campo de las representaciones sociales para fundamentar,
principalmente, aquellos trabajos de investigacion con otientacién cua-
litativa. Estudiar los procesos tepresentacionales de maestros y alum-
nos en contextos educativos formales puede proporcionar un valioso
instrumento para indagar en aquellas convicciones y creencias que alummnos y

maestros manfiestan. sobre los fendmenos educativos y su participacion en los wis-
7105

Por otra parte, el estudio de las representaciones se convierte en una
herramienta vilida a la hora de definir lineas de gestion en los cuerpos
académicos, ¢s decir, tomar decisiones en conjunto con los profesotes
sobre qué hacer y cémo hacetlo, partiendo de sus pensamientos, per-
cepeiones y creencias sobre aquellas situaciones educativas concretas
que competen a dichas academias.

De la misma manera el enfoque sobre las representaciones es valio-
s0 a la hora de estudiar el cambio educativo, pues no solo han cambia-
do las concepciones sobre dicho cambio sino las representaciones del
mismo. Algunas de los intetrogantes que surgen frente a estos procesos
son estas: ¢las herramientas cognitivas, culturales y epistemolégicas
que poseemos en la actualidad nos permiten representar las complejas
manifestaciones del cambio? ;Estamos en condiciones de captar los
significados de las innovaciones?
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