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la evolucién del consorcio humano. La gran meta de una per[ect_a organi-
zacibn .cosmopolitica esti todavia lejana; pero los pasos que se vienen ha-
ciendo hacia ella son innegables. El enorme progreso de los medios dft. co-
municacion, por los cuales las distancias estan hoy preicticmne;?m a’fmlzdas5
facilita este procedimiente. Asi, pues, no la vecindad geografica, sifo las
afinidades morales, son el factor preponderante de los acuerdos internacibna-
Jes. Asi, si es por ahora imposible la deseada unificacién de todos los Es-
tados de Europa, son actuales y fructiferas entre aquellos Esta-dos‘ €uropeas
y no europeos que tienen los mismos idecales de libertad, de justicia y de

caridad.

LOS ASPECTOS HUMANOS DE LA LUCHA ENTRE
LA EMPRESA PRIVADA Y LA PUBLICA

Dz, C. A. CANNEGIETER
Profesor de Economia de la Universidad
Americana en El Cairo
(Traduccion del Lic. Alberto Garcia Gomez).

Havy EN NUESTRO TIEMPO una enorme lucha entre las empresas priblica y
privada. Por una parte, estin los paises socialistas y comunidades, asi co-
mo los grupos en los que la cmpresa piblica ha sido empujada para hacer
de ella una meta politica; micntras que, en otro aspecto, hay grupos, par-
ficularmente en los Estados Unidos de Norteamérica, los que estin en favor
de la empresa privada como la tinica manera de obtener una saludable y
util economia nacional.

Esta lucha tiene también sus aspectos humanos. Para ser capaces de en-
tender esto mejor, es necesario tener primero un punto cercano de vista
a las raices de la lucha entre la empresa publica y la privada. ;En qué
campos economicos se estd librando esta lucha? ;Cuales son las ventajas y
desventajas de la empresa publica y la privada?

Las veniajas y desventajas de la empresa piblica y la privada.

Permitasenos considerar primeramente las ventajas de la empresa publica.
Se mencionan muchas. No obstante, acerquémonos y hagamos una critica
mirada hacia ellas:

1. Obtener un mayor crecimiento econémico. Hasta hace poco se vio
como si esto fuera una importante ventaja, lo que asi fue confirmado por
los paises en los que un sistema de empresa piblica es dominante: Rusia y
China. El pais que quiera darle realce a esta ventaja, sefiala el hecho de
que graficas recientes indican que la Unién Soviética dedica casi el 339
de su produccién total para aumentar la inversion doméstica, comparada
con el 199% de los Estados Unidos. Més atn, la composicién de la inversién
de la Unién Soviética ha pucsto énfasis sobre aquellas industrias que re-
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sultan mas cruciales en el proceso del desarrollo. Los andlisis cuantitativos
estan sugiriendo, por consecuencia, que la economia soviética ha alcanzado
un alto grado de crecimiento econdmico durante los afios de post-guerra.

Tal acontece con China. Mucha gente senala al sistema de la China Roja
para obtener un rapido desarrollo econdmico: las estadisticas oficiales mues-
tran que el producto neto doméstico de China, aument6 desde el afio de 1953
al de 1959 a una tasa anual de 149%.

Sin embargo, en términos de tasa media del desarrollo, la Unién Soviética ha
dejado recientemente escapar la seounda mis alta posicion entre las prin-
cipales naciones industrializadas, después de Alemania Occidental, para pa-
sar a la quinta posicién, después de Francia. Mas recientemente, desde 1961,
la Unién Soviética ha quedado atrds de los Estados Unidos, en lo que con-
cierne a las tasas anuales de desarrollo. Los problemas cronicos de la agri-
cultura y el lento desarrollo de la productividad laboral, han contribuido a
la caida lenta en Ias tasas de la economia de expansion. La insatisfaccion
en el desarrollo dirigido por el gobierno con relacién a la planeacion pro-
funda de los problemas econémicos, es reflejada en una variedad de propé-
sitos para la reforma econémica. En China Roja vemos lo mismo: alli que-
rian apresurarse ¢ ir mas alla en el desarrollo econémico por medio del mo-
vimiento hacia adelante del Gran Salto. Pero este movimiento cred un gran
nfimero de problemas: serios desajustes inter-industriales determinaron una
retencién del desarrollo econémico. En Rusia Soviética, quieren estimular
el desarrollo econémico proporcionando mds incentivos personales. Asi, en
China, en donde aun se ha estado regresando de la empresa puablica a la
empresa privada, se ha llegado a cierto punto: por ejemplo, regresando las
porciones privadas de tierra a los campesinos.

Ne solamente comparando las tasas del desarrollo, sino también hacién-
dolo con resultados por la via del desarrollo econdmico, se alcanzo un ab-
soluto nivel del desarrollo econémico, uno llega a la conclusion de que
un pais con cincuenta afios de empresa piiblica, no estd compitiendo exitosa-
mente con paises de empresa privada.

V asi, la experiencia més reciente debilita el argumento de que la em-

presa phblica estimula el desarrollo econémico a un punto considerable.
9. Una segundae ventaja de la empresa piblica que se menciona, es de que
éstq seria mds satisfactoria para el consumidor. A primera vista, llega uno

a la conclusién de que hay algo que pueda intercsar en este argumento. To-
ma, por cjemplo, a los Estados Unidos, el pais en donde casi todo es pro-
ducido por la empresa privada. Pero, ;qué se produce? No lo que el con-
sumidor desea, sino lo que el productor piensa que él desea. El productor
no produce solamente el producto mismo, sino también el deseo de tenerlo.
Témese, por ejemplo, la cerveza o la pasta dentifrica. Puede suceder que
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en realidad nadie las desce. En cierta ocasién un dentista probé toda elase
de pastas dentifricas y llegé a la conclusién de que lo mejor para los dientes
era cepillarlos con agua limpia. Pero en los Estados Unidos ve uno tanto
en la television que el piiblico estd alesremente tomando cerveza o usando
ciertas marcas de pasta dentifrica, que uno verdaderamente tiene que ha-
cerlo, y asi los deseos de los consumidores son creados y producides con los
productos. Puede uno extrafiarse si un sistema de empresa pablica pudiera
no parecer mucho mejor, después de los verdaderos intereses del consumidor,
en lugar de que el consumidor tenga que suseribirse a las ganancias de los
negocios como acontece en los Estados Unidos,

Pero, ;qué es lo que hace a uno ver en los paises donde se produce mas
por la empresa pablica? ;Qué es lo que vemos en China Roja? ;Sera acaso
el movimiento hacia adelante del Gran Salto que enfatizé mucho en la can-
tidad, deteriorando la calidad del producto? En Rusia lo mismo: los dirigentes
sovieticos se han quejado de la calidad de su sistema de produccién. ;Qué
vemos en Europa Oriental, otra area en la que se produce por la via del
sistema de empresa pablica? El doctor Oliver H. Radkey, un especialista
en la historia de Rusia, hizo dos viajes hacia Buropa Oriental. Reporté que
habia wn gran nimero de mercancias en las tiendas, pero la calidad de
¢stas era dudosa. Los alimentos son uniformemente pobres en calidad. Los
pueblos se ven en la miseria.

3. Un tercer argumento. De que la empresa pablica seria mejor con “ren-
dimientos crecientes”, no es tampoco muy solido. De seguro cuando ahi hay
produceién con “rendimientos crecientes”, lo mejor seria tener un gran pro-
ductor a bajo costo, el que podria ser manejado por una empresa piblica
con monopolio, que por la empresa privada con muchos productores, todos
con costos de los mas altos, ya que ninguno de ellos podria usar totalmente
las posibilidades de sus “rendimientos crecientes”. Pero en tal caso, la em-
presa privada podria también conducir a un monopolio: la firma mas grande
llevaria a todos los demas fuera del mercado, usando las posibilidades de los
“rendimientos crecientes” a su maximo punto,

Los paises en favor de la empresa publica, pueden, sin embargo, seguir
adelante con el argumento de que en algunos casos los monopolistas pro-
ducirian hasta que su costo marginal sea igual a su rendimiento marginal,
¥a que la siguiente unidad les costarid mis de lo que les da (el costo mar-
ginal o costo extra para producir esta unidad es mas alto que el ingreso
marginal que le dari esa unidad). Tal vez podria ser que la comunidad
fuese mejor servida por una larga produccién, en eontra de un precio mds
bajo, el que podria alcanzarse por la via de un monopolio de empresa pa-
blica. Esto es, sin embargo, un no muy sélido argumento como el que po-
dria ebienerse por la via de la empresa privada y a un precio fijado por
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el gobierno a un nivel de bajo costo. Aunque hay algo en este argumento,
no obstante, estamos llegando a los puntos mas fuertes:

4. En casos particulares la empresa piblica podria dar un mejor servicio
a la comunidad, como por ejemplo, en lo que se refiere a los ferrocarriles.

Este punto llega a ser més claro cuando comparamos, por ejemplo, a los
ferrocarriles de los Estados Unidos (empresa privada), con los de Europa,
los que son manejados por la empresa pablica, llevandonos esto al siguiente
y mas fuerte punto:

5. Esta es la uinica manera concebible de asegurar el funcionamiento de
ciertas tareas vitales econémicas: obtener la direccién social de capital, asi
como cosas iniciadas, por las cuales la empresa privada no esta interesada
todavia, tales trabajos en el campo de la transportacién y de las comunica-
ciones. Proyectos especificos pueden ser; diques marinos; lineas de ferrocarril,
teléfonos, telégrafos, bienes locales ptblicos, como el agua, el desagtie y la
electricidad, asi como escuelas y hospitales. También los variados propositos
de aplicacién en esquemas de rios, como el proyecto del lago Yssel y los
trabajos en el Delta, en las islas Netherlands; el Valle de Tennessee, en los
Estados Unidos, el High Dam, en Egipto, etc.

Como las dos primeras ventajas arriba mencionadas pueden resultar du-
dosas, hay tres todavia:

I. M4s bajos precios cuando hay una produccién eon rendimientos cre-
cientes, aunque la fijacién del precio con la empresa privada en este caso
no siempre trabaja muy bien.

2. En alsunos casos un mejor servicio a la comunidad.

3. Obtener primacia de capital social y conseguir cosas iniciadas por las
cuales la empresa privada no se haya interesado todavia.

En contra de cstas ventajas hay también desventajas que necesitamos men-
cionar:

1. Ineficiencia en la produccién. En Cuba, Fidel Castro se quejo de que
algunas de sus empresas estatales fracasaron por ineficiencia y por condi-
ciones cadticas de trabajo. En una planta pasteurizadora, por ejemplo, el
ausentismo se habfa incrementado en un 150% méas que el afio anterior.
Recientemente, 167 nuevos micmbros de la organizacién, fueron sorprendidos
en la flagrante violacién de las leyes burocraticas en contra del pais. Lo
mismo esti sucediendo en oftros paises.

Los dirigentes soviéticos se quejaron acerca del declinar del rendimiento
afiadiendo al producto de las inversiones de nuevo capital y acerca del
erecimiento lento de la productividad laboral. En Europa Oriental fambién
ha habido las mismas quejas, con la consecuencia de que los gobiernos estan

tratando de reducir costos y usar recursos més racionalmente, introduciendo
mayor libertad para las firmas productoras. En el Reino Unido hay otro
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ejemplo de ineficacia en la empresa ptiblica: los ferrocarriles britdnicos re-
portaron una perdida de 132 millones de libras esterlinas en 1965, lo que
ni siquiera permitié la depreciacion a niveles del precio corriente.

2. No hay cambios dindmicos de mejoras, nuevas técnicas Y nuevos pro-
ductos. En Rusia los dirigentes se quejaron de la negligencia de las ramas
modernas y proeesos de produccién; de la indiferencia general entre los
gerentes de planta para obtener mejores y mis baratos materiales; de la
resistencia general a las innovaciones al nivel de la empresa. Esta desventaja
se sintio no solamente en Rusia, sino también en otros paises que aplicaron
un sistema de empresa phblica como en Yugoslavia. Alli el gobierno llegd
a suplir a esta desventaja con una reforma econémica, aceptando el mercaﬁo
como rector, en lugar de los burécratas. El gran volumen de las decisiones
economicas se descentralizé y se ofrecieron més incentivos en las manos de
los trabajadores, lo que dio mucho mas flexibilidad al sistema.

’3. Mala calidad de productos. Hay en la produccién de la empresa puo-
blica una'tendcncia a enfatizar la cantidad, y no hay, sin embarso, mucha
preocupacién para la calidad, cuando no hay competencia, como sucede con
la ‘produccién bajo la empresa privada. Por consecuencia, la ealidad se de-
tgnora. Se afirma que el 5% de la produccién industrial en pafses comu-
nistas es de tan baja calidad que nadie puede usarla mis. En China Roja
los: mismos efectos nocivos de calidad han operado a través de toda Ia
economia.

La produccién de acero sub-standard se sujeté a los efectos de los standards
F]e calidad de lingotes de acero y productos similares. También, el pobre
ingreso del carbon de mala calidad, como factor de produccion, causé paros
frccuentes en las plantas termo-eléctricas a las cuales se suministraba. Tales
dafiosos cfectos podrian trabajar acumulativamente, llevando arriba al men-
cionado 5% de la produccién industrial,

4. Algunas veces, mal servicio, en virtud de que la gente no estd intere-
sada personalmente en ello. Un ejemplo de esto lo da el servicio phblico en
p'afses latino-americanos. A través de la inflacién, los empleados del go-
biermo se preocupan por el hecho de que los precios subieran por el elevador
y las compensaciones y salarios por la escalera.

Los salarios de los sirvientes civiles se estin quedando atrds. En virtud de
este bajo pago, los empleados no tienen mayor interés en hacer su trabajo y
tampoco se inclinan a dar un buen servicio. El publico tiene que tomar esto
como si no hubiera competencia. Con la empresa privada, no seria éste el
€aso, ya que las recompensas y salarios se moverian con mucho mayor flexi-
bilidad y, por consecuencia, serian ajustados mas ripidamente, Los empleados
pueden ser pagados mejor, y es posible dar un mejor servicio. Por ejemplo,
en los bancos privados, esto de los problemas de inflexibles escalas de re-




compensa, no existen en el mismo grado, y el servicio que se proporciona
es mejor, Este tltimo punto, sin embargo, esta compensado por ese hecho
como una de las ventajas de la empresa pgblica, misma que también es
mencionada, y que, en alsunios casos, permite un mejor servicio a la co-
munidad. Esto depende del sector de la actividad economica, del pais y
de las circunstancias. Debido a lo anterior, es mejor dejar este punto fuera,
lo que entonces reduce las desventajas a las primeras ires mencionadas.

Kindleberger en su Desarrollo Econémico, menciona también las siguientes
desventajas:

1. Sobrecentralizacion de decisiones de hacer.

9 No intentar mucho: como en China Roja y en Pakistin, en donde
los gobiernos llegaron a la conclusién de que no podian realizar lo que
querian, por haber intentado mucho.

3. Interés a proyectos monumentales. Hirschman llama a este punto una
debilidad, particularmente de gobiernos “fuertes”. “Particularmente”, pero
no siempre. Tenemos un ejemplo en Australia (la que no tiene un gobierne
fuerte), en donde se gasta el dinero, ya sea en la Opera en Sydney, o como
en un proyecto a largo plazo, en el del rio Ord, al norte de Australia Occidental.

4. Aumentando ¢l error variable, como por ejemplo, el capital en lugar
del trabajo.

Todas estas cuatro desventajas, no obstante, estan conduciendo a una
ineficiencia de produccion, lo que entonces acorta las desventajas a tres:

. Ineficiencia en la produccion,

1
2. No hay mejoras dinamicas,
(54
o

. Mala ealidad de productos.

En otro aspecto, la empresa privada tiene, no obstante, también ventajas
en contra de sus desventajas. Empezaremos con las ventajas nuevamente:

{, La produccion, via empresa privada, significa produeir para obtener ga=
nancias. Aunque en paises no desarrollados estas ganancias se tienen como
antiestéticas, indecentes u obscenas, de acuerdo con Kindieberger (en su Des-
arrollo Econémico), sin embargo, tienen una importante funcién economica:
la de atraer los recursos adicionales a un uso que es valioso. Estas ganancias,
cuando los inversionistas ahorran y reinvierten, sirven a un futuro desarrollo.

Desde luego, puede discutirse lo anterior, ya que de acuerdo con él, esa
formacion de capital a través de las ganancias privadas es menos penosa a
la sociedad, que todos los impuestos del gobierno, ya que las compras de
productos estin hechas sobre bases voluntarias, mientras que los impuestos
oficiales son forzosos. Entorices, asi como en la empresa privada se desarrollan
més recursos, el sistema de la empresa privada estimulard el desarrollo ‘eco-
némico. Como un ejemplo de que esto sucedi6 asi, se puede mencionar Aus-
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;ai%tii ;ﬁ;:;:;ﬁi:ﬂno por el capital extranjere atraido por las posibilidades
2. Otra ventaja cs que la empresa privads Justar sus preci 4
flexiblemente si:i prr_ssi(f'm oficialp:;i };i“’:‘:‘) p'll{?de’zjglsml e
congecuencia, el que, bajo el rég‘ime d“ e ’Ca" . ‘“-"“"" g
: . 3 L régimen de la empresa puiblica los precios son
en” ocasiones. muly bajos para reemplazo del cquipo y también ese mucho es
}:‘onsumm!io, mgty relativamente para el verdadero nivel de costos. Est;}. nc;s
leva a los sobrecargados ferrocarri 2 i e
un mal servicio, cm?lo E:si loﬁ:‘js;;;f;f)s d(;‘c ]fnef:r]ialzjarczr:t?&s P‘i‘;‘ Ejaiﬁqﬂo; YI .
desventajas de la empresa privada, de mejor calidad de pro;{:lctos ar* e a's
‘ : _ ; ¥ Servicios
si el equipo se reemplaza a tiempo, lograndose entonces que él persnna;
pueda = pagadr_) mejor, ya que los precios pueden ajustarse mas flexiblemente.
Que ahi ha habido wn cambio de empresa privada a &te respecto, es lo que
S propuso por A.. H. Cole, en Ia publicacién conjunta, Exploraciones en la
b_(z.ﬂmm Empresarial. En la primera ctapa del desarrollo privado, la empresa
pru‘-'ada estd, de acuerdo con ¢l, orientada hacia la comunidad, la que vigila
su i_ml'}at’.tﬂ en los mercados locales en relacién con el trabajo y los pro.duc‘-tos.
Posteh‘onnente, los empresarios estdn llegando a tener una mayor conciencia
de su industria particular como un todo y estén interesados en su progreso
técmt‘.(.}, en su beneficio de produccion y en su permanencia. En una t;tapa
pDSlt‘.l:lOl’, llegaron a tener una mayor orientacion nacional y fueron mids
conscientes de su produccién, de la calidad de los productos -')' de los ser-
VIEIOS @ sU nacion.
Asi, la empresa privada tiene dos ventajas, que pueden ser probadas en
el mundo de la realidad:
: L. Estimulando el desarrollo econdmico: ésto lo podemos comparar con el
1!'|g?“eso' nacional per-capita en los diferentes paises, los que mmdican que el
mejor ingreso se da en los paises donde la empresa privada es predominante.
2. Una mejor calidad de productos y servicios, lo que podemos comprobar,
a_rmlizandm los articulos que son producidos en paises en los que la I..}I"O(II}C;
¢ion esti basada mas en la empresa privada, que en aquellos paisc.-": en los
que se produce predominantemente mas por la empresa publica. La dife-
Tencia s, sin embargo, minima, lo que podemos comprobar en paises en
los que dos sistemas trabajan uno al lado del otro; como por ejemplo, en
Australia, en los campos de la banea y de la transportacion. Asi, podemos
concluir, con Kindleberger, acerca de que: en donde el interés publico, asi
como el privado, estan siendo adecuadamente servidos por la empresa pri-
vada, existe una buena razén para que ¢l gobierno deje la organizacion en
manos privadas,

La empresa privada, no obstante, tiene también sus atrasos. Cuando to-
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mamos 4 los Estados Unidos como un pais en el que se produce principal-
mente por la empresa privada, entonces advertimos que también ésto tiene
sus desventajas:

1. Que ahi la produccién no es para el consumidor, sino para las ganancias
de la empresa privada. Fsta empresa privada no siempre esta de acuerdo
con los intereses del consumidor, como asi puede ser claramente visto desde
la forma en que la empresa privada trata con alguien que desee ver mas
alld de los intereses reales del consumidor. Por ejemplo, alguien que desee
publicar un libro acerca de la inscguridad de los vehiculos de motor: “Inse-
guridad a cualquier velocidad”. Esto no fue en favor de los intereses de la
empresa privada y asi el autor fue verdaderamente acosado por una firma
privada productora de los inseguros vehiculos de motor, a tal grado que
éste demandé a esa compania por la respetable suma de veintitrés millones
de dolares. Desde luego, que el demandante tuvo que vérselas con varias
contrariedades, entre otras, se le traté de seducir con muchachas que habian
sido contratadas con el propésito de atraparlo. Guando no hay ninguna uti-
lidad posible no hay servicio, como acontece en Europa, en donde los ferro-
carriles estin manejados sobre las bases de la empresa publica.

En la empresa piblica vimos, sin embargo, dos desventajas similares: aun-
que la produccién pueda ser mas dirigida a los deseos reales del consumidor,
la calidad de los productos no es muy buena. Y aunque puedan dar en
principio mejor servicio, como la produccién esti basada en dar servicio,
en lugar de obtener ganancias, el servicio dado es en muchos casos de una
calidad mucho mas pobre. Y entonces la lucha entre las empresas pablica y
privada esti llegzando muy cerca a la carrera de precios. Sin embargo, hay
una diferencia:

1. En general, la empresa privada estd adelantindose y ganando y puede
ser que por ésto en Austria, por ejemplo, haya habido recientemente una
tendencia a desocializar la industria nacionalizada. En Octubre de 1966, el
gobierno austriaco propuso una relativa al establecimiento de una comparia
administradora para manejar lineas estrictamente comerciales: las industrias
que habfan estado en poder del Estado desde 1946.

9. Pero en los campos particulares la empresa publica esti ganando: en
donde los costos y precios pueden ser llevados a2 un mas bajo nivel, o en
donde un mejor servicio a la comunidad es requerido, o en donde es ne-

cesario obtener capital social o donde es necesario obtener objetos prinei-

piados, para los cuales la empresa privada no estd ain interesada.
Gerschenkron encontrd que el mayor atraso de un pais se produce cuando
&te embarca en el desarrollo, dejando lo mas pesado a la empresa piiblica.
En otro aspecto, hay también una tendencia a que con el aumento del
nivel de ingreso, los gastos del gobierno, como un porcentaje nacional de
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mgreso estd subiendo, indicando que ¢n el pais mas desarrollado hay también
una tendencia a un aumento en importancia del sector publico.

Estas tendencias a resolver la lucha entre la empresa piblica y la privada,
via (:f)mpromiso, en el sentido de combinarlas y llevarlas juntas, nos lleva a
los sistemas que. comprenden los elementos, tanto de la empresa privada
como de la publica, a los sistemas mixtos:

Formas mixtas: La lucha entre la empresa pablica y la privada nos ha
conducido a una mezcla de las dos, a formas mixtas de los dos sisternas.
Como un ejemplo de ésto, puede contar el sisterna de transporte piblico en
]\E[c-uméa, en Nueva Caledonia. Hay ciertas y muy detalladas reglas estable-
cidas para este sistema (lo que le da un carécter publico), dentro del cual
el inversionista esti operando. Las reglas son: los pasajes y las rutas para
las lineas de los autobuses estan dispucstas de acuerdo con un horario, La
regla consiste en que el autobus tiene que partir cuando estd lleno, o diez
minutos después de que el primer pasajcro esté a bordo. .

. Hay una pequefia forma general para los autobuses establecida por ese
sistema.

Las ?-'entajas de este sistema, que trabaja muy bien en la préctica, son:

IL:I sistema es muy flexible y conveniente para el piblico.

1'\'0 hay problemas de salarios o de impuestos de seguros, ya que el empre-
sario toma sus propios riesgos e ingresos como un operador de taxi quien
conduce por su propia cuenta y no muchos pagos al gobierno.

Mucha gente se inclina a pensar acerca de que variadas economias del
mundo estan siendo agrupadas més cerradamente alrededor de los polos
del sistema americano de empresa privada y del sistema ruso de empresa
publica.

Mas atin, dentro de los paises, extremos mismos, hay ya wuna tendencia
hacia cada uno de los sistemas del otro.

El sistema americano de empresa privada, estid basado en

— Descentralizacién de hacer decisiones, via las firmas privadas.

— Libertad econémica.

— Utilidades.

Hay una tendencia hacia el otro sistema. La creciente importancia del sector
pliblico y el de una interferencia del gobicrno en la economia, indica que
hay una tendencia a centralizar las decisiones de hacer, menos libertad eco-
illémica y una produccién dirigida hacia el interés piblico. El gobierno pre-
slond a la empresa privada a mantener los precios bajos, en lugar de altas
utilidades. El incremento de la intervencién del gobierno limita la libertad
econémica mas y mas, de tal manera que mucha gente se queja de ésto. El
profesor Regan atn afirmé que la sociedad americana se ha movido hacia
un patrén socialista. (Alguien diria socialisticamente).
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Y lo mismo puede verse en los paises que estan basados en un sistema de
empresa publica, solo que en direccién opuesta. Aunque €l sistema econo-
mico alli, estaba basado originalmente en:

—_ La centralizacién de decision de hacer; via el planeamiento central.

__ Menos libertad econémica, ya que todas las decisiones fueron tomadas
por la autoridad central de planeamiento.

— Produccion para el interés publico.

Hay, ahora, tendencias para incorporar en esos sistemas, elementos del

sistema dc empresa privada:

— Descentralizacién de la decision de hacer.

— Mayor libertad econémica.

__ Un mayor papel dado a las utilidades e incentivos personales.

Esto es de tal manera, que “El Economista” pregunté: ;Quien usa tak
sombrero en nuestros dias? Los socialistas usan un sombrero capitalista, los
capitalistas un sombrero rojo. O, de hecho, los dos sistemas estin creciendo

mas cerca uno del otro.

Pero también dentro de los dos sisiemas, hay formas mixtas. Permitasenos
considerar primero las formas mixtas dentro de la economia basada en la
empresa privada:

1. Tenemos las formas de propicdad mixta. Las compahias mixtas, perie-
necientes en parte al sector piblico, en parte al sector privado, existen cn
muchos paises con sistemas econémicos basados en la empresa privada, €oimno
en Holanda y Australia. Existen en toda clase de variedades. El gobierno
tiene una participacién de la propiedad y uno o algunos comisionados, en
la compaiiia. Esto puede ser aplicado para ayudar a las compaiias ptivadas
en dificultades, cuando hay un interés publico en conservar a la compaiiia
operando, o establecer compaiiias con interés pablico por las cuales el nterés
privado no estd muy interesado, o -mantener la vista phblica en companias
en las que hay también importantes intereses publicos en juego.

9. Encontramos ofro sistema mixto en Francia. Hay dos formas de empresa
publica:

_ Las empresas publicas que estan organizadas mas O Imenos €omo el
servicio piiblico, gas y electricidad, el sisterna ferroviario; los trabajadores
son como sirvientes civiles.

— Lo que ellos llaman régie autonome: administracion auténoma.

El director s completamente libre dentro de cierto marco de trabajo. De

seguro, tiene (ue tomar en cuenta ciertamente el interés del publico, pero

aparte de éso, disfruta de una gran Jibertad. Es responsable y cuando las
b 5 i -
cosas no marchan bien, pedra ser despedido.
Muchas empresas trabajan bajo este sistema: los automéviles Renault, los

grandes bancos, Air France, la television francesa, cte. Esto se hizo en la
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lucha contra el comunismo y para mantenerlo alejado e impedir su entrada,
Estas firmas fueron nacionalizadas y socializadas para dar cierta forma co-
munista, pero suardando las erandes libertades democriticas.

En la cima de ésto, el Presidente De Gaulle propuso en octubre de 1966
los signientes pasos en la misma direccion:

— Dar a los trabajaderes voz en el manejo de las empresas.

— Darles una parte de las utilidades.

3. Otira clase de sistema mixto lo encontramos en México, gue tiene una
economia basada en los principios del capitalismo y del socialismo.

Alli, el sector piblico incluye un mimero de cmpresas cuya propiedad es
parte piblica y parte privada, pero cuyo control es pﬁbli(:(;. Mas ann, los
fondos del sector piiblico encontramos también que se usan a menudo Lara
asistir esencialmente a las firmas privadas.

-4

La Nacional Financiera, o institucién nacional de financiamiento, es ti-
pica, en esta clase de asistencia. El Doctor Calvin P. Blair, dice en la pu-
blicacién: La politica publica y la Empresa Privada en México, que es una
“C_!omp!eja institucién, la cual combina los elementos habiles de la influencia
privada y publica. Sus deberes incluyen el desarrollo econémico nacional, in-
tervencion estatal en la industria, control social de negocios y protc'c-cién
general del interés publico. Toma los capitales privados como sus socios y
fz:ecuentemente los libra de una mala conduccién o una equivocada direc-
mén y regularmente presta dinero a firmas privadas y publicas dentro de la
misma industria. A

La “mexicanizacién” de la industria y la adelantada pelitica mexicana, lle-
varon una entremezcla de intereses publicos y empresa privada, que pueden
contar como un ejemplo de ¢omo estos dos, pueden llevarse juntos de una
nueva y especial manera:

4.'Ot1‘0 sistema mixto, basade en el sistema de empresa privada, es el del
movimiento “sociocrdtico”: Las Comunidades del Trabajo en Francia y en
Qanad:’l, Estas empresas son firmas privadas, pero con muchos aspectos so-
ciales y publicos, que estan més cerca de lo mismo, come asi lo encontramos
en el otro lado de la Cortina de Hierro: Yugoslavia. Lo “sociocratico”, in-
dica el principio, que cada grupo o sociedad debe ser gobernado por los
que verdaderamente viven en esa sociedad: esto esta determinado, no por
un democratico recuento de votos, sino por la discusion en el grupo. Otro
principio de estas empresas privadas, es que sus propdsitos mne son el de
h.acer ganaincias, sino hacer lo mas de la mayoria de las vidas de los parti-
cipantes, incluyendo muchos importantes aspectos publicos y sociales. Y ésto
es porque deberian considerarse aqui como especiales entre los sistemas mixtos.

La meta de estas empresas para desarrollar las vidas de los participantes,
tanto como sea posible, realizando entre otras, son los siguientes:
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1. Incluyendo al trabajador en la direccién, (las empresas son propiedad
de los participantes), y mediante ésto interesandolos verdaderamente en la
empresa.

9. Las empresas llamadas Comunidades del Trabajo, procuran romper la
separacién fatal entre el trabajo y la familia, incluyendo la vida familiar
también en la Comunidad del trabajo.

3. Aparte del trabajo profesional, se pone mucha atencion a las otras sec-
ciones de la vida: deportes, juegos, teatro, educacion general, etc., organizados
por el “Servicio Social”.

Gracias a los principios arriba mencionados, la relacion de los trabajadores
en la vida, llega a ser diferente y en el mas alfo sentido de la palabra,
pueden llevar a cabo una existencia mas humana. Cuando visitamos las Go-
munidades del Trabajo, es sorprendente que los trabajadores causen mucho
mayor impresién humana y mucho menos que la de un asalariado fatigado
en la empresa puramente capitalista,

Por otra parte, dentro de la economia basada en la empresa puablica, hay
también formas mixtas. Como un ejemplo, puede contarse el sistema Yu-
goslavo de direccion, por si misma. Fste sistema trabaja como sigue: uno
puede estar en el sector privado, si no emplea méas de cinco personas. Por
encima de ese namero, los negocios pertenecen al sector social, y las em-
presas estan gobernadas en principio, por la decision de los trabajadores.
No hay confrontacién entre “propietarios” y “trabajadores”, ni tampoco hay
problemas de relaciofies laborales. Las decisiones de los trabajadores gobier-
nan el alcance y la escala de la corriente de produccién. Tiene que juzgarse
acerca de los méritos de los nuevos proyecios para la expansion. El prineipio
basico es de que nadic puede estar tan interesado en la disposicién racional
de los recursos, o en inversiones a largo plazo, para aumentar la produccién,
a tal grado como los productores directos, desde que su vida, trabajo y
futuro, depende de ellos.

Estas empresas prefieren tener algtin elemento de pago como resultado y
ast tienen todos los elementos de firmas de empresa privada: descentralizacion
de decisiones por hacer, mas libertad econémica e incentivos personales.

Tienen consejos de trabajadores, sacados de diferentes departamentos. Tie-
nen también, un consejo de gerentes, con el gerente general como presidente,
tomando decisiones por mayorfa de votos; algunas de ellas regresan al consejo
de trabajadores para su confirmacion.

Los consejos de trabajadores tienen voz principal en todo, también en el
nombramiento de nuevos directores.

La idea es que esas fabricas deberin producir més dinero, no principal-
mente para mayores salarios a corto tiempo, sino para la expansién que
{raer4 un mayor aumento en un término a largo plazo. Es en este sentido
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que desean capitalizar més; son mis como empresas privadas que Comuni-
d.ades del Trabajo. Lo principal de estos dos tipes de empresas es @ﬂ
tienen muche en com@n. Ambas son casos fronterizos en sus sistemas.“cmu
en la yugoslava, la direccién por si misma, el easo fronterizo en el minr?;;
dfe I; empres'a pﬁbfica, ¢s mis parecida a la empresa privada que las Coml]—
mc’IadES del Trabajo, mientras que éstas, siendo un caso fronterizo, enfatizan
mas los aspectos humanos, y es mas “pablica” en este sentido, Y )asi ambas
estan cruzando la linea divisoria en cierto sentido. Esto nos lleva al Jcm'ayél;

de. nuestro topico: Los aspectos humanos de la lucha entre la empresa pii-
blica 'y la privada. :

El resultado de la Tucha entre la cmpresa pliblica y privada, es que de
ésta ha emergido un compromiso, en el sentido de unl NUEvVo [c:némr:nn: Ia
cmpresa privada se identifica mis a los intereses piiblicos, y la empresa pﬁ.blica
con los clementos de la empresa privada. En esta lucha los aspectos hu_manosl
han llegado a ir mas adelante. Ambos, en la empresa piblica y en la privada.

En Alemania, por ejemplo, el trabajador ya no se asemeja a un tornillo
© 2 una maquina, ahora es mas un ser humano, quien comparte la respon-
sabilidad en las politicas administrativas, desde que estd representado en
t‘-.i Consejo del Trabajo o Betriebsrat. Este principio de control conjunio I;a
sido aplicado por la Ley en Alemania, tanto en la empresa piblica mm‘o en
la privada. : £l :

Los consejos de trabajadores en firmas con mdas de 100 obreros, estin
autorizados para nombrar a 1/3 de los directores, y en algunos casc:s ain
hasta la mitad de los directores. Estos consejos son elegidos por les trz;baja-
glozl lz;l;n!tlorlc; };zlr::; r:z;:rctz; yTiZI;aProxrisi?nes democréticasl para discutir

2u ; : 3 jan uniformemente, previenen huelgas,
¥y da.u. unportancia a la voz de los trabajadores, como los empleados alemanes
que sienten que hay que dar a los aspectos humanos, una alta valoraciénf
Su f'iCtittld es: “Hemos aprendido que en una situacién de empleo completo,
se tiene que mantener a los trabajadores alegres, o ellos se irian I‘E}.pidé‘ﬂ]lel]lé
con su competidor”.

Lo mismo vemos en otros paises. En Inglaterra se menciona en las leyes
de nacionalizacion que las industrias nacionalizadas, deberan atender a’]a
felicidad de sus empleados porque:

L. Los trabajadores contentos son més eficientes que los trabajadores des-
contentos.

:‘2. La alegria de Ios trabajadores debera ser un fin en si mismo. Del
primer argumento, particularmente, esta idea ha sido tomada en la empresa
Ptivada, en forma especial en los paises mas desarrollados. Sin embargo, no
mucho en los paises menos desarrollados, en los que el gerente de la (:1{1:;1':1“{:53
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privada es muchas veces oscuro en sus politicas de personal, como los ca-
pitalistas del siglo XIX, en Europa y América.

Esto significa que en los paiscs menos desarrollados, la empresa pablica
tiene la tarea especial de poner un ejemplo al sector de la empresa privada,
observando y considerando las relaciones humanas mas en sus politicas de
dirigentes. Esto s¢ hizo, por ejemplo, en Turquig. Alli las empresas de la
Siimerbank y Etibank han proveido los servicios sociales de diversas clases
en una escala considerable. Cada empresa estatal, tuvo que establecer un
Departamento de Bienestar Social. En la mina de Zonguldak, los costos dia-
rios per-capita de estos servicios fueron considerablemente mas de la mitad
de los salarios diarios de los mineros. De acuerdo con el director del De-
partamento de Bienestar Social, esto fue hecho asi, ya que de otra forma los
mineros no irfan jamas, Pero esto no puede considerarse como Ia tnica razén.
Las plantas pertenccientes al Estado tambicn se consideraron como la mejor
forma de traer mejoras sociales a ciertas regiones.

Las criticas a dar mejores relaciones humanas a los trabajadores en las
empresas publicas, han sefialado el hecho de que no es justo dar “bienestar”™
a una parte de la economia, la cual dard “malestar” a las otras partes, a
los grupos, por ejemplo, que tienen que pagar por esto, tanto el consumidor
a través de los precios altos, o el contribuyente en general, que tiene que
pagar més altos impuestos. No piensan que serfa correcto echar a perder
a un grupo de trabajadores a costa de otros grupos.

lontra esto, sin embargo, se ha sostenido que los beneficios del desarrollo
econémico, nunca han sido extendidos sobre toda la poblacién de un pais.
Pocos, criticarian al gobierno del Sudan por destinar grandes sumas de
dinero en el proyecto de Gezira, en los terrenos en los que ciertos campe-
sinos se aprovecharfan mas de éllos.

Pero este mejoramiento de las relaciones humanas por la empresa publica
en paises menos desarrollados, deberia ser como un proyecto piloto; algo que
deberia ser seguido por la empresa privada en esos paises. Y aunque esto
resultara anti-econémico en un corto plazo, llegaria a ser econdmico a largo
plazo: si pudiera conducir, a largo plazo, a una mas alta productividad.
Asi, aunque el econemista pudiera ver que los argumentos estrictamente eco-
némicos en contra de la prosecucion de una politica de “empleador modelo”,
lo que esti mejorando las relaciones humanas de los trabajadores, es por
todos los medios concluyente.

Pero aceptando que aqui hay una tarea para la empresa piblica en los
paises menos desarrollados, también ests el otro lado de la moneda: aquel
de esos aspectos humanos conduciendo a un muy alto nivel del costo de los
productos. Esto nos lleva 2 la siguiente cuestibn: “¢Qué tendremos que ha-
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ger p?.ra dar una valorizacién correcta al facter humano, o qué tan lejos
e
! : yecto del Rio Volta, en Ghana, dio

una contestacion a estas preguntas al afirmar que la emprésa publica ,tuvo
que elaborar aluminio a precios que son competitivos en el mercado nundial
pero las condiciones humanas de la produccién deberian estar en antici (;
de Ials condiciones prevalecientes en el pais y que llevarfan a mejores niv;c.]is
de v'1d3,. Esto fue elaborado en el sentido de que los trabajadores quedaron
en libertad de llevar a sus familias con ellos; aunque esto fuere un tanto
€ostoso para una fase de construccion de ocho afios. En otro aspecio, hay
las siguientes ventajas: .

L. En otra forma, habria una alta ineficiencia en el turno del trabajo
como se menciona en el Proyecto del Rio Volta. :

Hanson menciona también que esto prevendria los males sociales, tales
como la prostitucién a larga escala, e

3. Y que esto da un ejemplo al resto de Ghana.

Otra guia de cémo la empresa piblica deberia aplicar esta regla de oro
y de cémo dar un ejemplo de mejoramiento a las relaciones hu;mnas con
les trabajadores en una forma que no aumentara mucho el costo de la
produccién; o bien que no acarreara “males a los contribuyentes” como asi
lo encontramos en la UAR. Alli, las relaciones humanas con los trabaja-
dores se han mejorado, manejando el personal una parte de las gananc:ias
hechas en las compaiiias del sector publico. Lia mayor ganancia es hecha
en una empresa, en la que se maneja mas por su personal. Por ejemplo
en Ias.s compafiias que obtuvicron ganancias en el afo de 1965 al de ]966,
ef(cedleron las ganancias del afio anterior en cerea de un 10%, la distrihu:
€161 ‘a! personal sera aumentada en un porcentaje de la mitad de las ga-
Rancias sobre ese 10%; si los beneficios fueran iguales a los de los recientss
anos o menos altes que el 109, la distribucién seria la misma; y si los be-
Llf‘.[!t.‘If’_‘}S resultaran menos que en los afios anteriores, la distribucién de los
beneficios serfa reducida de acuerdo con el mismo porcentaje de reduccién
de éstos. Casos de compaiiias las cuales han fallado en repartir utilidades,
por razones exteriores al riesgo de su responsabilidad son encomendadas al
plan de Comité de Produccidn.

En esta forma, las relaciones humanas pueden ser mejoradas, en tanto

que los trabajadores se interesen mas personalmente en su compafiia y sean

mais eficientes sus esfuerzos para levantar ¢l nivel de la produccién, en lugar
de ser una herramienta o una maquina, pero en una forma que no aumcitf:
el costo de la produccién y que no traiga “malestar” en lugar de “‘bienestar”
a los otros grupos de la comunidad: el consumidor o los que pagan impuestos
€n general.
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Conclusion:

Hemos visto que la Tucha entre la empresa privada y la pfiblica, ha con-
ducido a nuevas formas de estructura econémica: la empresa privada se
prepard mas al interés publico (como por ejernplo, en Francia dende las
industrias privadas estin entrando en contraste, a un plazo largo con el
gobierno, observando la asignacién de las ganancias productivas, entre sa-
larios, dividendos, inversiones e investigaciones) y, por otro lado, la empresa
pliblica, incluyendo los elementos de la empresa privada: mas libertad eco-
némica, incentivos personales y decisiones mas detalladas. Esto es algo
que puede ser visto en todo el mundo; asi como en los paises con una. eco-
nomia principalmente basada en la empresa publica, como Rusia, Yugoslavia
y Egipto, como en los paises con una economia basada principalmente en
la empresa privada como en los Estados Unidos, Alemania, etc., y en los
paises donde cxiste un sistema mixto como México, Francia, ete.

Con estas nuevas formas, los aspectos humanos han venido mejorando
més, tanto en las empresas piblicas como en las privadas. En la empresa
privada, dando a les trabajadores méas responsabilidad, reparto de las ea-
nancias, etc.; excitande que los trabajadores vayan con sus competidores. Esto
es particularmente valido para una economia de empleo total, en que Veynes
escribié su libro: La Teoria General de la Qcupacion, el Interés y el Dinero,
y tuvo su influencia en politica econémica.

En la empresa pliblica los aspectos humanos son un fin en si mismos, en
los pafses mas desarrollados, como en el Reino Unido. En los paises menos
desarrollados, los aspectos humanos, son de ser posibles los mas importantes;
asi las empresas pablicas tienen que dar un empleo 2 Ia empresa privada
hasta cierto punto. La empesa privada en esos paises puede llamarsele,
alounas veces, como parecida, todavia a la del siglo XIX en los sisternas
capitalistas de América y Europa, y entonces la empresa plblica en los
paises menos desarrollados, no solamente no deberfa de considerar las técnicas
productivas, sino también los problemas de relaciones humanas y politicas
personales, en los aspectos humanos. Si estos aspectos humanos fueran ne-
oados, entonces mucho dafio serfa. hecho y los recursos muy valiosos para el
desarrollo econémico, serian mal gastados y su productividad seria baja. La
gente insatisfecha, no produce tanto como Ia gente contenta, asi los aspectos
humanos y la economia mejorardn las relaciones personales yendo mano 2
mano, ambas en los sectores ptblicos y privados.

EL PENSAMIENTO ACTIVO DE MASFERRER

Dr. Jost Sarvapor GuanDIQUE
San Salvador, C. A,

Bajo TO AT i i
JO EL GRATO AMPARO DE Humanitas, tribuna continental auténtica, que
:ﬂs permitiera desarrollar ¢l afio pasado “Vasconcelos y Gavidia”, vamios
ora a enfrentarncs al otro gran i : fi .
: s o autodidacto salvad
e “oftro ¢ : orefio, Alberto Mas-
: ho m3s conocido internacionalmente que el amigo de Dario, por-
: o 2 )
gue debe manifestarse algo relevante: entre nosotros la cultura no ha salido
S i Fhlo e . : :
: los circulos universitarios ni de los grupes académicos, sino de las redac-
ciones de los periédicos y de los hombres hechos por si solos, a golpes de
esfuerzo y de perseverancia. Gavidia, Masferrer —no olvidemos a Miguel
Angel Garcia, autor de un Diccionario Histérico Enciclopédico de Ia Re
” - . ? 3
p.ubhca de El Salvador, con unos 50 tomos, entre los publicados v los iné-
ditos— demuestran hasta la saciedad lo afirmado. Y entre Francisco v Al
berto cabe establecer no sélo coordenadas y abscisas sino el inevitable para-
lelo —Plutarco enfermé con éste a los historiadores— y a veces la continuidad
0 el contraste!

Si Gavidia fue serenidad; Masferrer resulta antorcha, Y caminan bas-
tz?nte armonicos, también cronolégicamente: Versos por Gavidia (1884). Pi-
ginas de Masferrer (1893). Arturo Ambrogi, el benjamin del Modernismo,
2 quien Lugones lanzara aquel fuetazo sangriento de “seiiorita azul”, Vii"rii_z.
dl:‘sp.ués__ siendo indispensable remarcar cierta alergia de Masferrer para Ct-)H—
vertirse en bardo de ésos, abundantes, en nuestras latitudes tropicales, quiza
por cumplir aquello de Baroja: “los poetas gustan mientras no se COIl-l[)Ii(‘.a!]

1
Pfir:z muestra basta un botén: “Se encargd al sefior Académico Honorario don
.Fr&'nmsco Gavidia Ia biografia de don Juan Lindo”, - Revista La Universidad, enero a
i|1.}1130 1917, Memoria, p. 515. “Nueva Cultura”, discurso por don Alberto Masferrer
erclc':p en la apertura de clases universitarias del afio lectivo de 1924, siendo Gavidi:;
presidente del noveno jurado de oratoria forense en la Facultad de Jurisprudencia
iL.os dos autedidactos oricntan asi la ensciianza superior! i
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